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MEMORANDUM N°071- 02-2012-0PP-SISOL/MML. 1

A : DR. PABLO MARTIN VASQUEZ CARBONELL
Jefe de la Unidad de Sistemas y Procesos
De g ECON. LEONARDO PASTOR PAZ PUELLES
Jefe de la Oficina de Planificacién y Presupuesto
ASUNTO z Plan Operativo Institucional 2012
Ref. i Acta N2 003-CD-20CD-SISOL

Resolucién de Gerencia General N° 033-2012-SISOL/MML.

FECHA 3 San Isidro, 13 de Febrero del 2012

Mediante el presente, tengo a bien remitirle adjunto el Plan Operativo Institucional 2012,
del Sistema Metropolitano de la Solidaridad-SISOL, para que se sirva ESCANEARLO en el
Portal Web Institucional Portal de Transparencia.

Asi mismo, agradeceré se sirva remitir el documento electrénico a la Unidad de
Racionalizacion para su difusidn.

Atentamente

Econ. fEONARDO\PASTOR PAZ PUELLES
Jefe de la Oficina nificacion’y Presupuesto

CC. Gerencia General
Archivo
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MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA
Sistema Metropolitano de la Solidaridad — SISOL
Gerencia General

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°© 33 ~2012-SISOL/MML

San Isidro, 2 7 ENE 20%2

El Acta N° 003-2012—CD-SISOL de fecha 24 de Enero de 2012, suscrita por los miembros del
Consejo Directivo del Sistema Metropolitano de la Solidaridad — SISOL, que incluye el
Acuerdo de| Consejo Directivo N° 006-201 2-CD-SISOL, y

El Informe N° 21-01-2012-OPP-SISOL/MML de la Jefatura de la Oficina de Planificacion y
Presupuesto que eleva a este despacho el Plan Operativo Institucional 2012

CONSIDERANDO:

23

Que, mediante Deqreto de Alcaldia N°© 055, publicado con fecha 28 de Octubre de 2006, se

”_,@;;“Ig"mop%’ aprueba el Texto Unico, Ordenado de la Ordenanza N° 683-MML, que creo y aprobé los
£ 159 "4\ Estatutos del Sistema Metropolitano de Ia Solidaridad — SISOL, modificada con Ordenanzas

N° 1293-MML y  Ne 1314-MML  publicadas  con fecha 25.Set.2009 y 04.Dic.2009,
'espectivamente, de acuerdo al cual, SISO €s un Organismo Publico Descentralizado de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, con bersoneria juridica de Derecho Publico, que actua
con autonomia técnica, @dministra,tiva Y econdmica y con patrimonio propio, con la finalidad de
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permitan mejorar |5 calidad de vida de las personas y realizar investigaciones Y estudios
Para atender sus fines:

ue, mediante gJ documento de| visto, Se‘establece el Acuerdo de Conisejo Directivo N° 006-

SISOL, por el-cual se aprobé el Plan Operativo Institucional 2012 del Sistema
d; :

Qe en ese contexto, es pertinente emitir e Acto Resolutivo para la ejecucion de| Acuerdo de
006-2012-CD-SISOL;

-
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En el marco de las atribucione
Solidaridad — SISOL, y sus modi

Con el visado de Ia Gerencia de

s conferidas en el Estatuto del S
ficatorias;

Administracion

y la Oficina de Planificacion y Presupuesto:

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROB
de la Solidaridad SISOL, e
SISOL establecido en el Acta N°

Articulo Sequndo.- ENCARGA

de una copia de [a p
;1 Metropolitana de Lima

AR,

Articulo Tercero.- NO
Entidad.

Articulo Cuarto.~
.sisol.gob.pe

PUBLICAR

n cumplimiento del Acuerdo de C

resente Resolucion a la Gerencia de PI

el Plan Operativo Institucional 20
003-2012-CD-SISOL de fecha 24

R a la Oficina de Planificacién y P

la presente Resolucién en el

WUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE
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eneral

onsejo Directivo N°

istema Metropolitano de [a

y Finanzas, de la Oficina de Asesoria Juridica

12 del Sistema Metropolitano

006-2012-CD-

de enero de 2012.

resupuesto, la presentacion

anificacion de la Municipalidad

TIFICAR la presente Resolucién a todas las Unidades Organicas de la

Portal Web Institucional:

REGI'STRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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ACTA N° 003-2012-CD-SISOL

En Lima, siendo las 17:00 horas del dia 24 de Enero de 2012, en la sede central del
Sistema Metropolitano de la Solidaridad - SISOL, ubicado en la Calle Carlos Concha N°
163, Orrantia del Mar, Distrito de San Isidro; sesiono el Consejo Directivo, presidido por la
Dra. Ada Pastor Goyzueta, con la asistencia de los miembros: Eco. Pedro Francke Ballve,
Dr. Juan Arroyo Lagunay Dr. Jeslis Salcedo Paredes.

Asistio el Dr. David Charles Napuri Guzman, Secretario (e) del Consejo Directivo, la
Licenciada Vilma Scarsi Hurtado, Gerente General, el Economista | eonardo Pastor
Puelles, Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto, y la Licenciada Sheyla Tuesta
Garcia, Jefa de la Unidad de Racionalizacion;

Abriendo el acto, La Presidente del Consejo Directivo procedio a computar el quérum,
declarando validamente instalada la sesion con la asistencia de la mayoria de los

miembros del Consejo Directivo.

1. AGENDA

a) Aprobacion del Acta N° 001-2012-CD-SISOL/MML correspondiente a la Sesion de
Consejo Directivo de fecha 10.01.2012.
b) Informes en general.
. Caso de Negligencia Médica en el Hospital de la Solidaridad de Ate
- Avance de implementacion de los Hospitales de la Solidaridad de Cusco y Villa
Maria del Triunfo.
. Levantamiento de Observaciones realizadas con relacion al Convenio Marco
entre el MINSA y la MML.
. Toma de cargo del nuevo Gerente de Servicios de Salud
c) Informe sobre acciones efectuadas con relacién al Proceso del Concurso publico
(Aprobacion de Bases, Conformacion de Comité evaluador, designacion de
veedores) para contratacion de personas naturales y/o juridicas para la prestacion
de servicios de salud en los Hospitales y Centros Médicos de SISOL y Villa Maria
del Triunfo.
d) Presentacion y puesta a consideracion del Plan Operativo Institucional — POl 2012
para su aprobacion.

2. PEDIDOS
2 1 Los miembros del Consejo Directivo solicitan que luego de la aprobacion del Acta N°
001-2012-CD-SISOL/MML correspondiente a la Sesién de Consejo Directivo de fecha

10.01.2012, se prosiga con el punto d) de la agenda, para luego retomar los puntos b)y

c).



7){\./'“

2 2 Habiéndose prolongado en exceso la Sesion, los miembros del Consejo Directivo
solicitan se suspendan los informes relacionados al Levantamiento de Observaciones
realizadas con relacién al Convenio Marco entre el MINSA y la MML, y con relacion a
toma de cargo del nuevo Gerente de Servicios de Salud, entregandoseles las

documentacion pertinente respecto a estos puntos.

3. INFORMES

3 1 Con relacién al inciso b) de la Agenda, la Presidente del Consejo Directivo procede a

informar sobre el caso de Negligencia Médica en el Hospital de la Solidaridad de Ate,
sefialando que un menor fue atendido en el referido centro asistencial al haberse
verificado un corte en el tobillo, sin embargo, el médico que realizo la atencion no se
percaté que el menor tenia un vidrio incrustado y suturd; asimismo, sefala que, a
pesar de que el menor tenia que regresar en diez (1 0) dias al centro asistencial, este
no volvié acudir hasta que su padre lo llevara luego de un tiempo prolongado, con una
radiografia que revelaba la presencia de un cuerpo extrafio (vidrio) incrustado en el
tobillo del menor; por lo que, sé procedié a dar las atenciones correspondientes y a

operar al menor, quien en la actualidad se encuentra bien.

3.2 De otro lado, la Presidenta del Consejo Directivo, procede a informar sobre el avance
de la implementacién de los Hospitales de Cusco vy Villa Maria del Triunfo,
confirmando como fecha probable de inauguracion los dias 10 de Febrero de 2012y

10 de marzo de 2012, respectivamente.

4. DESARROLLO DE LA SESION

4.1 Luego del computo del quérum y de efectuar los informes correspondientes detallados

precedentemente, la Presidente del Consejo Directivo dispone al Secretario del
Consejo Directivo de lectura al Acta de la Sesion de Consejo Directivo de fecha

110.01,2012.

4.2 Luego de leida el Acta referida precedentemente, la Presidenta del Consejo Directivo
pone en consideracion del Directorio, el Plan Operativo Interinstitucional — POl — 2012;
para lo cual cede la palabra al Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto, para

exponer el sustento correspondiente.



5. APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR
Puesta a Consideracion, el Consejo Directivo aprobd el Acta N° 001-2012-CD-SISOL

6. ACUERDOS
Vista la agenda y después de los informes y participaciones de los miembros del Consejo

Directivo, se acuerda:

ACUERDO DEL CONSEJO DIRECTIVO N° 006-2012-CD-SISOL
Aprobar el Plan Operativo Institucional — POl 2012 del Sistema Metropolitano de la

Solidaridad - SISOL, el cual se adjunta como Anexo de la presente Acta; encargandose a

la Gerencia General disponer las acciones conducentes para su gjecucion.

7. ANEXOS
7.1 Plan Operativo Interinstitucional — POl 2012.

No habiendo otro asunto que tratar, la senora Presidente dio por terminada la sesion,
siendo las 21:50 horas del dia 24 de Enero de 2012.

SdlcedofParedes
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Sistema Metropolitano de la Solidaridad
MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LEIMA

PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional (POI) que presenta la Oficina de Planificacion y Presupuesto, es
un instrumento de gestién para el ejercicio 2012, que permite articular y consolidar objetivos,
actividades y metas programadas en el Sistema Metropolitano de la Solidaridad, elaborado

dentro de los lineamientos establecidos en el Plan Estrategico Institucional 2011 —2015.

El presente documento es una herramienta de trabajo que facilita el seguimiento, evaluacion
y control de las actividades y metas programadas para el ejercicio fiscal 2012. Su ejecucion vy
cumplimiento es de responsabilidad de cada uno de los actores que intervienen como son la
gerencia de linea, de asesoria y de apoyo, las cuales estan obligadas a evaluar
permanentemente las estrategias, técnicas y procedimientos aplicados en el desarrollo de sus
actividades, a fin de recoger experiencias que contribuyan en el proceso de mejoramiento
continuo en la institucién, teniendo en cuenta que los servicios de salud que brinda el SISOL se
diferencian de los servicios tradicionales por sus caracteristicas inherentes (calidad, atencion
especializada, oportunidad, precio accesible, trato humano y seguridad), que son apreciadas

por la poblacion, lo que de alguna manera establece estandares que deben mantenerse.

En este contexto, el cumplimiento de los objetivos y el desarrollo de las tareas se cifien al
presupuesto institucional aprobado para el ejercicio 2012.

El Plan Operativo Institucional contiene la revision del marco legal y organizacional de SISOL,
un breve diagnéstico institucional sobre la base de los recursos existente.

Finalmente, se presenta el marco presupuestario y la programacion de metas de las
actividades y tareas a ejecutar.

——— Pdagina 2
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l. MARCO INSTITUCIONAL

El Sistema Metropolitano de la Solidaridad — SISOL, es un Organismo Publico Descentralizado
de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con personeria juridica de derecho publico, que
en el ejercicio de sus funciones actia dentro del marco de Empresa de Tratamiento
Empresarial, con autonomia técnica administrativa, econdmica y financiera.

La finalidad de SISOL es brindar a la poblacién servicios de salud integral, y otros servicios que
permiten mejorar la calidad de vida de la poblacion.

El proyecto inicial del POl 2012, manteniendo su estructura original ha sido revisado vy
actualizado con los Lineamientos de Politica, Visién, Misién y Objetivo Estrategico General del
Plan Estrategico 2011- 2015 aprobado por el Consejo Directivo del SISOL mediante Acta Nro.
10-2011-CD-SISOL.

El Plan Operativo Institucional — POl es una herramienta de planificaciéon de corto plazo, en la
que se establecen las lineas de accidon y se programan metas operativas de cada una de las
dependencias de SISOL, segun las prioridades institucionales que se establezcan para cada
afio. Asimismo, se constituye como el documento de gestion para que el personal y las
dependencias de la Institucion respondan de manera organizada a las exigencias propias de
los procesos priorizados, evitando la duplicidad de funciones; todo ello, para elevar la calidad,
eficiencia y efectividad de la gestion.

En resumen, el POl permite organizar los esfuerzos y recursos para lograr los objetivos vy
metas que se programen anualmente, teniendo como marco el Plan Estratégico Sectorial
Municipal y el Plan Estratégico Institucional — PEl, en concordancia con- el articulo 712 de la
Ley N2 28411 - “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto”.

De acuerdo a sus funciones, la Oficina de Planificaciéon y Presupuesto ha coordinado v
consolidado el presente documento que comprende las acciones a realizar tanto de la Alta
Direccion, como de las Unidades Organicas de Linea, los Organos de Apoyo y Asesoramiento,
para el logro de los objetivos y metas sectoriales planteadas para el afio 2012.

Se han evaluado e incoporado en las actividades de SISOL para el afio 2012, actividades que
permiten a nivel nacional aportar a:

® Llas politicas de Estado plasmadas en el Acuerdo Nacional, donde en el EJE: Equidad y
Justicia Social, se incluye como objetivo el Acceso universal a los servicios de salud y
seguridad social, donde SISOL ejecutarad acciones que contribuiran con el logro de los
objetivos de las estratégias sanitarias de salud publica, en coordinacién con el MINSA,
ESSALUD y la Municipalidad Metropolitana de Lima (Plan Metropolitano de Salud).

Las perspectivas del Plan Bicentenario: Peru al 2021, relacionadas al Eje Estratégico 2:
Oportunidades y Acceso a los Servicios, que en materia de Salud y Aseguramiento /

Objetj gspecifico 2: Acceso universal a servicios integrales de salud con calidad , SISOL
1 acciones a: ‘

—  Pagina 3
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Dotar de establecimientos de salud de la infraestructura y el equipamiento

necesarios
Dotar de personal a los establecimientos de salud (acondicionados en SISOL) de

acuerdo con sus necesidades y capacidad resolutiva, en una légica de red.

Ampliar la participacién ciudadana en la prevencion y la promocion de la salud con
articulacion entre el Estado y la sociedad civil.

Aplicar la medicina preventiva, con énfasis en el diagnostico temprano de los casos
de cancer en todas sus formas.

Mejorar los programas de salud para los adultos mayores.

Dentro de estos aspectos, y en relacion a los Lineamientos de Politica del citado Plan
Bicentenario 2021, SISOL se preocupa ademads por aportar al acceso universal a los
servicios de salud y priorizar acciones que contribuyan a reducir la mortalidad materna

y de nifios de entre 0 y 5 afios.

1.1 Base Legal

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

j)

1.2

Ley Nro. 27658 — Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Ley N2 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

Ley N® 29812, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2012.

Ley Nro. 27972, Ley Organica de Municipalidades.

Decreto Legislativo N° 1017, que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado y
modificatorias.

Decreto Supremo N° 227-2011-EF, que aprueba el Presupuesto Consolidado de Ingresos
y Gastos para el Afio Fiscal 2012 de los Organismos Publicos Descentralizados y
Empresas de los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales.

Directiva N 004-2010-EF/76.01 para la Programacién y Formulacion del Presupuesto
de las Entidades de Tratamiento Empresarial.

Decreto de Alcaldia N2 055, del 28 de octubre del 2006, que aprueba el Texto Unico
Ordenado del Sistema Metropolitano de la Solidaridad — SISOL, y sus modificatorias.
Resolucion de Alcaldia N° 332 del 27 de julio 2011, de la Municipalidad Metropolitana
de Lima.

Ley N21088 — Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y el centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)

Organizacién Institucional

La organizacion del SISOL fue aprobado en el afio 2006, mediante Acuerdo de
Consejo Directivo Nro. 005-2006-CD-SISOL Yy puesto en ejecucidén a través de la
Resolucion Directoral Nro. 011-2007-SISOL/MMIL.

La actual estructura organizativa se encuentra en proceso de adecuacion a las
necesidades institucionales, motivo por el cual se encuentra en proyecto de
aprobacion; sin embargo, las actividades sefialadas en el presente Plan Operativo

-=—— Pagina 4



Sisterna Metropolitano de la Solidaridad
MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

Grafico Nro. 1
Organigrama del SISOL - aprobado mediante Acuerdo de Consejo Directivo Nro.
005-2006-CD-SISOL / Resoluciéon Directoral Nro. 011-2007-SISOL/MML
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11, DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Mediante Ordenanza N° 683, del 2 de setiembre del 2004, se crea como Organismo
Publico Descentralizado adscrito a la Municipalidad Metropolitana de Lima, con
personeria juridica de derecho publico. En el ejercicio de sus funciones actua con
autonomia administrativa, econémica y técnica, dentro del marco de la ley.

Las Entidades de Tratamiento Empresarial o Etes son unidades economicas
productoras, comercializadoras o prestadoras de bienes o servicios sobre las que el
sector publico ostenta la propiedad del capital social, fondo patrimonial, Ialcapacidad
de controlar la gestién o la capacidad de nombrar mayoritariamente a sus Organos de
Direccién. También se incluye dentro de este concepto, a los Organismos del Estado
que financian integramente sus actividades con recursos distintos a la Fuente de
Financiamiento "Recursos Ordinarios".

Presupuestalmente, de acuerdo a la clasificacion realizada por el Ministerio de
Economia y Finanzas, el SISOL esta calificada como una Entidad de Tratamiento
Empresarial — ETE.

Para el ejercicio 2012, SISOL cuenta con un presupuesto ascendente a S/. 200,601,205.
La infraestructura hospitalaria comprende 20 hospitales, 11 centros médicos a nivel de
Lima Metropolitana, asi como 07 hospitales de la solidaridad en provincias del
territorio nacional.

Los recursos humanos constiyuyen la fortaleza de SISOL, considerando la
especializacién de los servicios de salud brindados por médicos y auxiliares
competentes, en forma oportuna y personalizada.

A nivel de atenciones, SISOL registra mas de 50 tipos de procedimientos de
corresponden a consultas especializadas, pruebas, examenes de laboratorio y de
apoyo al diagndéstico, entre otros. La demanda de la poblacion por los servicios de
salud que brinda el SISOL, es uno de los temas de permanente revision, analisis v
actualizacion por parte del Consejo Directivo y el equipo gerencial.

La calidad de los servicios brindados por SISOL ha determinado su posicionamiento en

el sector relacionado a la salud, aprecidndose importante crecimiento desde su
creacion, tal como se muestra a continuacion:
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Cuadro Nro. 1

Servicios de Salud realizados
Periodo: SET 2004 — DIC 2011

2004 (*) 925,023 100.00% 844,946 91.34% 80,077 8.66%
2005 3,984,002 100.00% 3,762,099 94.43% 221,903 5.57%
2006 5,943,102 100.00% 5,708,562 96.05% 234,540 3.95%
2007 7,435,843 100.00% 7,173,174 96.47% 262,669 3.53%
2008 8,638,359 100.00% 8,342,305 96.57% 296,054 3.43%
2009 9,489,150 100.00% 9,107,021 95.97% 382,129 4.03%
2010 10,822,383 100.00% 10,434,083 96.41% 388,300 3.59‘;:
2011 11,421,949 100.00% 11,038,247 96.64% 383,702 3.36%
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EI SISOL inicio sus actividades en Setiembre del 2004
Fuente: Unidad de Informética y Estadistica
Elaboracion: OPP - SISOL




g\ Sistema Metropolitano de la Solidaridad

2.1

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE SISOL POR DISTRITO

El Sistema Metropolitano de la Solidaridad se encuentra prestando servicios de
salud en diferentes especialidades con hospitales y centros medicos en 19
distritos de los 43 que existe en Lima Metropolitana y en siete provincias al
interior del Pais como lo podemos apreciar en el siguiente cuadro:

SAN JUAN DE LURIGANCHO

H.S. SAN JUAN DE LURIGANCHO Il

C.M. HOSPITAL DEL NINO

C.M. SENOR DE LOS MILAGROS

C.M. JOSE CARLOS MARIATEGUI

C.M. JUAN PABLO Il

H.5. COMAS
COMAS C.M. SAN RAMON

C.M. SINCHI ROCA
LINCE H.S. RISSO

H.S. SANTA MONICA
RIMAC H.S. METRO UNI
LIMA H.S. CAMANA
CHORRILLOS H.S. CHORRILLOS
SURQUILLO H.S. SURQUILLO

VILLA EL SALVADOR

H.S. VILLA EL SALVADOR

EL AGUSTINO H.S. EL AGUSTINO
H.S. ATE

ATE VITARTE
C.M. HUAYCAN

PUENTE PIEDRA

H.S. PUENTE PIEDRA

C.M. LA ENSENADA

LA VICTORIA

H.S. LA VICTORIA

SAN MARTIN DE PORRAS

H.S. SAN MARTIN DE PORRAS

MAGDALENA DEL MAR

H.S. MAGDALENA

SAN JUAN DE MIRAFLORES

H.S. SAN JUAN DE MIRAFLORES

C.M. EL NAZARENO

PUNTA HERMOSA

H.S. PUNTA HERMOSA

VILLA MARIA DEL TRIUNFO

C.M. VILLA LIMATAMBO

INDEPENDENCIA

C.M. LAS VIOLETAS

CARABAYLLO

C.M.SANTA ISABEL

~——— Pédgina8 s —




%

\ Sistema Metropolitano de la Solidaridad

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

2.2 POBLACION DE LIMA METROPOLITANA

La Provincia de Lima esta conformada por 43 distritos registrando una poblacion
en el 2007 una poblacién de 7,605,742 segin los resultados en los Censos
Poblacionales: XI de Poblacién y VI de Vivienda del INEI, para el afio 2012 se
estima una poblacién proyectada de 8,563,141 habitantes representando la
poblacién masculina un 48.84% del Total y la poblacion femenina de 51.16%.

Segun lo muestra el siguiente cuadro:

POBLACION TOTAL DE PROVINCIA DE LIM A NIVEL DE DISTRITOS Y POR SEXO

LURIGANCHO 1,048,519 12.24456% 525,098 50.08% 523,421 49.92%
SAN MARTIN DE PORRES 673,616 7.86646% 329,264 48.88% 344,352 51.12%
ATE 589,451 6.88358% 289,951 49.19% 299,500 50.81%
COMAS 520,412 6.07735% 255,782 49.15% 264,630 50.85%
VILLA EL SALVADOR 441,209 5.15242% 219,060 49.65% 222,149 50.35%
VILLA MARIA DEL

TRIUNFO 430,686 5.02953% 212,630 49.37% 218,056 50.63%
SAN JUAN DE

MIRAFLORES 396,050 4.62506% 194,461 49.10% 201,589 50.90%
LOS OLIVOS 358,256 4.18370% 172,859 48.25% 185,397 51.75%
SANTIAGO DE SURCO 330,098 3.85487% 152,472 46.19% 177,626 53.81%
CHORRILLOS 317,103 3.70312% 153,922 48.54% 163,181 51.46%
PUENTE PIEDRA 313,170 3.65719% 155,708 49.72% 157,462 50.28%
LIMA CERCADO 286,100 3.34106% 139,130 48.63% 146,970 51.37%
CARABAYLLO 273,461 3.19347% 135,883 49.69% 137,578 50.31%
INDEPENDENCIA 216,840 2.53225% 106,880 49.29% 109,960 50.71%
SANTA ANITA 216,184 2.52459% 106,644 49.33% 109,540 50.67%
LURIGANCHO 204,246 2.38518% 102,225 50.05% 102,021 49.95%
EL AGUSTINO 190,677 2.22672% 94,271 49.44% 96,406 50.56%
LA VICTORIA 181,821 2.12330% 89,765 49.37% 92,056 50.63%
RIMAC 171,562 2.00349% 83,551 48.70% 88,011 51.30%
LA MOLINA 159,929 1.86764% 737951 46.24% 85,978 53.76%
SAN MIGUEL 133,529 1.55935% 62,118 46.52% 71,411 53.48%
SAN BORJA 106,971 1.24920% 48,158 45.02% 58,813 54.98%
PACHACAMAC 106,488 1.24356% 52,765 49.55% 53,723 50.45%
SURQUILLO 89,577 1.04608% 42,012 46.90% 47,565 53.10%
MIRAFLORES 84,345 0.98498% 37,677 44.67% 46,668 55.33%
BRENA 79,208 0.92499% 37,632 47.51% 41,576 52.49%
LURIN 78,203 0.91325% 39,579 50.61% 38,624 49.39%
MAGDALENA VIEJA 74,203 0.86654% 33,391 45.00% 40,812 55.00%
JESUS MARIA 66,392 0.77532% 29,930 45.08% 36,462 54.92%
SAN LUIS 56,837 0.66374% 27,219 47.89% 29,618 52.11%
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LINCE 52,728 0.61576% 24,793 47.02% 27,935 52.98%
MAGDALENA OEL MAR 51,423 0.60052% 23,320 45.35% 28,103 54.65%
CHACLACAYO 43,108 0.50341% 20,679 47.97% 22,429 52.03%
ANCON 40,280 0.47039% 19,882 49.36% 20,398 50.64%
CIENEGUILLA 39,432 0.46049% 23,848 60.48% 15,584 39.52%
BARRANCO 31,772 0.37103% 14,815 46.63% 16,957 93.37% |
SANTA ROSA 15,736 0.18376% 7,298 46.38% 8,438 53.62%
PUCUSANA 14,775 0.17254% 7,340 49.68% 7,435 50.32%
SAN BARTOLO 8,126 0.09490% 4,056 49.92% 4,070 50.08%
PUNTA HERMOSA 7,046 0.08228% 3,650 51.80% 3,296 48.20%
PUNTA NEGRA 7,033 0.08213% 3,632 51.64% 3,401 48.36%

154 0.00180% 103 33.33%

Fuente: INEI

I, MARCO ESTRATEGICO

El Sistema Metropolitano de la Solidaridad — SISOL es una organizacion moderna vy
competitiva, reconocida por su excelencia y liderazgo en el sector salud.

3.1  Visidn

Ser el mejor sistema de salud, basado en alianzas publico-privadas, con alta
satisfaccion de sus usuarios, brindando servicios de prevencion y recuperacion
sin discriminacion, con inclusién e igualdad, integrando la atencidn individual
con la salud publica, trabajando articuladamente y concertadamente con el

Sistema Nacional de Salud, los Gobiernos Locales y la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

3.2 Misién

Contribuir a mejorar la calidad de vida y al goce del derecho a la salud,
mediante la prestacién rapida y eficaz de servicios de calidad a bajo costo que
favorezcan el acceso universal a la atencién integral en salud y mediante la
implementacion eficaz de programas de salud publica.

Lic. SHEYLA %
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3.4

Politicas de SISOL

Los lineamientos de politicas de SISOI, en las cuales se basa sus estrategia

son las siguientes:

1. Acceso oportuno a los servicios de salud, a través de asociaciones publico —
privadas.

2.  Servicios de salud basicos y especializados, en salud preventiva vy
recuperativa, con calidad, oportunidad y competitividad.

3. Atencién a la poblacion excluida, con énfasis en la primera infancia,
adolescentes y jovenes, personas con discapacidad, adulto mayor y mujeres.

4,  Alianzas estratégicas con los Gobiernos Regionales y Locales.

5. Fortalecimiento y sostenibilidad institucional.

6. Articulacién con la Municipalidad Metropolitana de Lima en las acciones de
salud publica, asi como con el Sistema Nacional de Salud.

7.  Tarifas de los servicios de salud socialmente aceptables.

8. Calidad, tecnoldgica e innovacion en los servicios que brindamos.

9. Actitud positiva frente a los usuarios, con compromiso social.

10. Gestion y desarrollo de los recursos humanos.

11. Velamos por los casos de interés social, acorde con el presupuesto
institucional, investigacion cientifica y de prevencion de riesgos para la salud
publica.

Principios rectores

Inclusién social:
Servicios de salud que permiten a las personas acceder a ellos, sin
discriminacion de sexo, raza, religion, condicién social o econémica

Equidad:
Oportunidad para acceder a los servicios esenciales de salud, privilegiando a
los sectores mas vulnerables en particular nifios y adultos mayores

Eficiencia:
Capacidad para lograr beneficios en la salud empleando los mejores medios
posibles y optimizando el uso de los recursos.

Calidad:

Satisfacer las necesidades de la poblacién en materia de salud en forma répida,
oportuna y eficaz.

Solidaridad:
Contribuir con atender casos gratuitamente, dentro la poblacién en situacion

de pobreza y extrema pobreza, que requieran atencién urgente y que no
cuenten con recursos u otras opciones.
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3.5

3.6.

Sostenibilidad:
Garantizar la continuidad del modelo, cautelando el financiamiento del costo

de los servicios, su mejoramiento y ampliacion, sin fines de lucroy buscando el
maximo beneficio social.

Objetivo Estratégico General

Brindar servicios de salud bésicos y especializados que satisfagan la demanda
de amplios sectores de la poblacion, mediante un sistema de gestion publico-
privada de prestaciones oportunas, de calidad y a bajo costo, articulado con el
Sistema Nacional de Salud con énfasis en la poblacion de primera infancia, y
grupos de mayor vulnerabilidad como adulto mayor, personas con discapacidad
y personas en situacion de mayor pobreza.

Objetivos y Actividades Estratégicas Especificas

1. Asegurar la accesibilidad a los servicios de salud y la sostenibilidad del

SISOL

1.1 Incrementar la cobertura de atencion bdsica y especializada de
servicios, priorizando a los grupos etareos mas vulnerables, en especial
en Lima Metropolitana.

1.2 Promover la suscripcion de convenios con gobiernos locales que
aseguren la sostenibilidad de la oferta de servicios del SISOL.

1.3 Establecer de manera integral un modelo SISOL que incluya la
estandarizacion de procedimientos de atencion de salud y
administrativos.

1.4 Mejorar y diversificar la oferta de servicios clinicos y de diagndstico de
hospitales dentro de caracteristicas funcionales y arquitectdnicas
establecidas.

1.5 Fortalecer la organizacion e institucionalidad del SISOL.

2. Fortalecer los servicios de salud, oportunos y diversificados, a bajo costo

2.1 Promover mecanismos de estimulos, incentivos econdmicos vy
contratos de asociacion publico-privada, para asegurar la atencién
basica y especializada.

2.2 Mantener tarifas competitivas y socialmente aceptables, fomentando
mecanismos de pago a través de distintos financiadores.

2.3 Brindar atencion de salud ambulatoria, a través de la oferta fija e
itinerante (campafias, operativos, jornadas y otros).

3. Incrementar el grado de satisfaccién de los usuarios del SISOL.

3.1 Implementar programas de mejoramiento continuo de la calidad en
todos los servicios de salud del SISOL.
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3.7.

3.2 Acreditar en el Sistema ISO a los principales servicios que brinda el
SISOL. ' 3
3.3 Implementar programas de mejora de la calidad técnica y satisfaccion

del usuario interno.

4. Impulsar la articulaciéon de los servicios de SISOL con el Sistema Nacional
de Salud o
4.1 Contribuir con el logro de los objetivos de las estrategias sanitarias de
salud publica.
4.2 Participar en el proceso de formulacion e implementacion del Plan
Metropolitano de Salud de Lima.

Lineas de Accion

Los objetivos especificos han permitido establecer las siguientes lineas de
accion:

1. Conduccion Institucional: Orientada a la ejecucion de las acciones de
direccion, supervision y evaluacion de la gestion institucional, que permitan
lograr los objetivos estratégicos mediante el desarrollo de las funciones y
las competencias establecidas en la normatividad pretinente.

2. Planeamiento y presupuesto: Orientada a conducir los sistemas de
planeamiento, presupuesto, racionalizacién y de seguimiento, monitoreo y
evaluacion, asi como a la elaboracion de politicas y estratégias de gestion
institucional.

3. Acciones Juridicas Institucionales: Corresponde a las acciones de
asesoramiento en materia legal y normatividad institucional; asimismo,
propone la normatividad con el ordenamiento juridico vigente.

4. Administracion: Orientada a programar y dirigir las actividades propias de
los sistemas administrativos de la institucion, referidos a los recursos
humanos, logistica, de contabilidad y tesoreria.

5. Control Institucional: Comprende las actividades orientadas a prevenir y
verificar la correcta utilizacion y gestion de los recursos y bienes de SISOL.

6. Tecnologia de la Informacién: Orientada a conducir el desarrollo,
implementacion, operaciéon, mantenimiento y seguimiento de los sistemas
informaticos.

7. Servicios de salud: Orientada a garantizar la prestacion de servicios de salud
integral a la poblacién, con calidad y oportunidad, a bajo costo.
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MARCO PRESUPUESTARIO

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) del Sistema Metropolitano de la
Solidaridad (SISOL) para el ejercicio fiscal 2012 de S/. 200,601,205, fue aprobado
mediante Decreto Supremo Nro. 227-2011-EF del 13 de diciembre de 2011.

Mediante Oficio Circular Nro. 028-2011-EF/50.07 de fecha 19 de diciembre del 2011,
la Direccién General de Presupuesto Publico formalizé la aprobacion del Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) para el ejercicio fiscal 2012.

Asimismo, mediante Resolucion de Gerencia General Nro. 280-2011-SISOL/MML de
fecha 28.12.2011, se aprobd el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) 2012, en
concordancia a la autorizacién del MEF y dadno cumplimiento al Acuerdo del Consejo
Directivo Nro. 10-2011.

Cuadro Nro. 2
Presupuesto Institucional de Apertura 2012
A nivel de Programa Funcional
(en nuevos soles)

004 PLANEMIENTO GUBERNAMENTAL 523 502 0.26%
006 GESTION 18,989,118 9.47%
044 SALUD INDIVIDUAL 181,088,585 90.27%

TOTAL 200,601,205 | 100.00%

Fuente: Oficina de Planificacion y Presupuesto
Elaboracién: OPP - SISOL

Cuadro Nro. 3
Presupuesto Institucional de Apertura 2012
Actividad: Planeamiento y Presupuesto
(en nuevos soles)

iz

TOTAL 523,502 100.00%

5.2:3. BIENES Y SERVICIOS 523,502 100.00%

Fuente:  Oficina de Planificacién y Presupuesto
Elaboracién: OPP - SISOL
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Cuadro Nro. 4
Presupuesto Institucional de Apertura 2012
Actividad: Conduccién y Orientacion Superior
(en nuevos soles)

TOTAL 3,145,852 100.00%

5:2.3 BIENES Y SERVICIOS 3,145,852 100.00%

Fuente:  Oficina de Planificacién y Presupuesto
Elaboracidn: OPP - SISOL

Cuadro Nro. 5
Presupuesto Institucional de Apertura 2012
Actividad: Gestién Administrativa
(en nuevos soles)

TOTAL 15,350,590 1100.00%
5.23. BIENES Y SERVICIOS 14,604,670 95
5.25 OTROS GASTOS 482,400 3
526 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 263,520 2

Fuente:  Oficina de Planificacién y Presupuesto
Elaboracion: OPP - SISOL

Cuadro Nro. 6
Presupuesto Institucional de Apertura 2012
Actividad: ASESORAMIENTO TECNICA Y JURIDICO
(en nuevos soles)

TOTAL 315,572 100.00%

9:2.3, BIENES Y SERVICIOS 315,572 100%

a,, Presupusto @
N Lopoiitano 8%+

Fuente:  Oficina de Planificacién y Presupuesto
Elaboracién:
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Cuadro Nro. 7
Presupuesto Institucional de Apertura 2012
Actividad: ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA
(en nuevos soles)

TOTAL 177,104 100.00%

5.2.3. BIENES Y SERVICIOS 177,104 100%

Fuente:  Oficina de Planificacién y Presupuesto
Elaboracién: OPP - SISOL

Cuadro Nro. 8
Presupuesto Institucional de Apertura 2012
Actividad: ATENCION BASICA EN SALUD
(en nuevos soles)

TOTAL 181,088,585 100.00%
5:2.3. BIENES Y SERVICIOS 175,019,787 96.65
525 OTROS GASTOS 428,400 3.11
526 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 5,640,398 0.02

Fuente:  Oficina de Planificacién y Presupuesto
Elaboracién: OPP - SISOL

ZONETROG>

, v Ay
<
oo licWMEvA %
o, TUESTARARCIA &
A2, Raconsi 'g?adnde\\b'f

% VP sy

%
\Dolitano d"}-/

i)

——— P&gina 16 ———————




Sistema Metropolitano de la Solidaridad
MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

V. ATENCIONES MEDICAS PARA EL EJERCICIO 2012

5.1 Programacién de Atenciones Médicas 2012

El presupuesto en referencia consigna la programacion de los servicios médicos

que se detallan a continuacién:

Cuadro Nro. 09
Hospitales de Lima Metropolitana
Programacion Anual de Atenciones Médicas

a
F

i Shia il

HOSPITALES DE LIMA 11,175,657
1 HS. COMAS 1,257,353
2 HS. SURQUILLO 1,150,021
;. HS. CAMANA 1,117,235
4 HS. VILLA EL SALVADOR 1,040,034
5 HS. SAN JUAN DE LURIGANCHO I 1,047,577
6 HS. CHORRILLOS 468,816
7 HS. VILLA MARIA DEL TRIUNFO 468,816
8 HS. EL AGUSTINO 460,477
9 HS. RIMAC (METRO - UNI) 440,917
10 HS. LA VICTORIA "'EJ - 430,083
11 HS. ATE &l 2 418,624
12 HS. PUENTE PIEDRA oﬁ: ,E_J 401,515
13 HS. RISSO - LINCE a . 391,335
14 HS. MAGDALENA DEL MAR 277,010
15 HS. SAN MARTIN DE PORRES 202,422
16 HS. MIRONES 218,800
17 HS. SAN JUAN DE MIRAFLORES 107,765
18 HS. ACHO 149,500
19 HS. SANTA ISABEL 115,834
20 HS. PUNTA HERMOSA 62,439
21 HS. 1 - PRIMER TRIMESTRE 419,504
22 HS. 1l - SEGUNDO TRIMESTRE 316,895
23 HS. (11 - TERCER TRIMESTRE 212,686

Fuente: Proyeccidn en base a Informacion de Unidad de Sistemas y Procesos
Elaboracion: OPP - SISOL

§
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Cuadro Nro. 6
Hospitales de Provincias
Programacion Anual de Atenciones Médicas

HOSPITALES DE PROVINCIAS 2,456,289
1 | HS. CHICLAYO 688,885
2 [HS. TACNA = = 462,017
3 | HS. Cusco z § 426,227
4 | Hs. IcA = &= 232,375
5 [ HS. SULLANA o = 293,557
6 |HS. TUMBES 165,364
7 |HS. TARAPOTO 187,864

Fuente: Proyeccion en base a Informacion de Unidad de Sistemas y Procesos
Elaboracion: OPP - SISOL

Cuadro Nro. 7
Centros Médicos — Lima Metropolitana
Programacion Anual de Atenciones Médicas

Centros Médicos
1 [CM. LAS VIOLETAS 37243
2 |CM. SINCHI ROCA 28455
3 |CM. EL NAZARENO 19180
4 | CM. VILLA LIMATAMBO E - 18947
5 |CM. SENOR DE LOS MILAGROS g 2 17352
6 |CM. JUAN PABLO Il g & 15620
7 |CM. HOSPITAL DEL NINO § < 14916
8 |CM. JOSE CARLOS MARIATEGUI 14736
9 |CM. HUAYCAN 8919
10 [CM. LA ENSENADA 7830
11 [ CM. SAN RAMON 1200

Fuente: Proyeccion en base a Informacién de Unidad de Sistemas y Procesos
Elaboracién:OPP - SISOL
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Grafico Nro. 2

HS. PROVINCIAS
18%

PROGRAMACION ANUAL DE ATENCIONES MEDICAS A NIVEL
NACIONAL

CENTROS
MEDICOS
1%

HS. LIMA

81%

Cuadro Nro. 8
Resumen: Programacion Anual de Atenciones Médicas

METROPOLITANA

TOTAL 13,816,344 | 100.00%
1 [HS. LIMA METROPOLITANA 11,175,657 | 80.89%
2 | HS. PROVINCIAS 2,456,289 | 17.78%
3 | CENTROS MEDICOS 184,398 | 1.33%

Fuente: Proyeccién en base a Informacién de
Elaboracion:OPP — SISOL
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MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

Principales Metas programadas para el afio 2012

El Sistema Metropolitano de la Solidaridad ha estimado que en el afio 2012 la
implementacion y funcionamiento de cuatro nuevos Hospitales de la Solidaridad
en Lima Metropolitana contando con el inicio del funcionamiento del Hospital de
Villa Maria del Triunfo en el primer trimestre del afio

Para tal efecto, se ha previsto la elaboracién de los estudios a fin de determinar
las caracteristicas socioeconémicas de la poblacién, la cobertura de salud que
tiene el MINSA, EsSalud, P.N.P y los privados, la demanda no coberturada de
servicios de salud, las caracteristicas epidemiolégicas de cada zona. Informacion
necesaria para evaluar la posibilidad de prever recursos para materializar la
intervencion.

Los servicios médicos programados para el afio 2012 se brindaran, segun lo
programado, a través de 30 Hospitales (23 en Lima Metropolitana y 07 en
Provincias) y 11 Centros Médicos, tal como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro Nro. 9
Establecimientos de Salud SISOL 2012
En Lima Metropolitana y Provincias

1 |HS. LIMA METROPOLITANA 23
2 [H.S. PROVINCIAS 07
3 |C.M. LIMA METROPOLITANA 11

Fuente:Gerencia de Servicios de Salud
Elaboracion: OPP - SISOL

Se ha previsto durante el afio fiscal 2012 la adquisicion de un inmueble para la
sede administrativa, Ademads se detalla la principales metas programadas para el
ejercicio fiscal 2012, metas que estan enmarcadas en Plan Estrégico Institucional

2011 -2015. Se han establecido para el presente afio un total de 173 tareas.

A continuacion se muestra el cuadro con las principales metas establecidas:
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N2 de Atenciones programadas 2012

Numero de Atenciones

13,816,344

*Consultas a nifios de 0-6 afios Numero de Atenciones 438,665
*Consultas a nifios de 7 a 18 afios Numero de Atenciones 819,650
*Consulta de 19 - 29 afios Numero de Atenciones 921,132
*Consultas de 30 a 60 afios Numero de Atenciones 2,075,732 |
*Consultas a mas de 60 afios Numero de Atenciones 802,634
*Consultas de Apoyo al Diagndstico Numero de Atenciones 4,044,906

*

umero de Ate 713,624

Campafias Médicas Lima:

*Paquetes de Salud Integral Chequeo 30,000
Implementacién del Programa de TBC en

SISOL Sintomadtico Respiratorio con despistaje 20,000
Programa de despistaje de Cancer Cervico

uterino y mamario Mujer con despistaje 0,000

Nro. De Campafias Médicas

(por Red)
- Red Norte 27
- Red Sur 18
- Red Este 56
- Red Centro 49
Campafias Médicas Regiones Nro. De Campafias Médicas 50

1328

3.

tenciones médicas en Campafias (total)

L2 R
Implementacién Jornadas Lima:

Atencines

Nro. Jornadas realizadas

(por Red)
- Red Norte 4
- Red Sur 4
- Red Este 3
- Red Centro 5
Implementar Jornadas Regiones Nro. Jornadas realizadas 6
Atenciones médicas en Jornadas
(total) Atenciones 100,000
Aplicacion Plan de Calidad de los Servicios de
Salud que se brindan Hospitales que aplican Plan de Mejoramiento 17
Capacitacion de personal Personal Capacitado 250
Contratos de Asociacidn Contrato 270
Convenios con Gobiernos regionales Convenios 3
Apertura de Hospitales en Lima ‘
Metropolitana Establecimiento 4

S
o
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)\ Sistema Metropolitano de la Solidaridad
MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

Nota:
Se denomina Jornada Médica a las acciones de salud que realiza SISOL en lugares no permanentes, en

coordinacién con distritos de Lima o Provincia, que se efectuan bajo el cobro de los servicios

prestados.

Se denomina Campafia Solidaria, a aquellas acciones que realiza SISOL, en coordinacién con la

Municipalidad Metropolitana de Lima u otras municipalidades en provincia, llevando servicios de salud

a la poblacion de escazos recursos, de forma gratuita.

VI. ACTIVIDADES, TAREAS E INDICADORES DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2012
Las actividades y tareas del Plan Operativo Institucional 2012 se adjuntan en anexo.

Asimismo, de acuerdo al proceso presupuestario 2012 y en relacion a las metas
establecidas, se ha considerado Indicadores de Desempeiio, las mismas han sido
aprobadas por el Ministerio de Economia y Finanzas para SISOL, y se pueden ver en
anexo.

Los indicadores estdn relacionados a los Objetivos Estratégicos Especificos y son como

siguen:
FObjetivos Estratégicos Nombre del Indicado Meta j
Especificos |
I8 Asegurar la | Atenciones Realizadas 13,816,344 Atenciones
accesibilidad y
sostenibilidad de SISOL
1.2 Fortalecer servicios | Nuevos contratos con 270 Contratos

oportunos vy diversificados | Asociantes
a bajo costo
1.3 Incrementar la calidad | Grado de satisfaccion de 90% Satisfaccion
de la atencién y el grado de | Usuarios (encuesta <
satisfaccidon de los usuarios SERVQUAL)
de SISOL
1.4 Impulsar la articulacion Paquetes de diagndstico 30,000 Paquetes
de los servicios de SISOL integral entregados
con el Sistema Nacional de
Salud

- Pdgina 22



g4 istema Metropoltan de aSoliaridad
1) MUNCRALOAD HErROROLTANA E I

ESTRUCTURA
FUNCIONAL
PROGRAMATICA
2012
Y ARTICULACION
POI - PEI - PIA

Calle Carlos Concha 163 San Isidro
TIf: 264-2222

wwwwwwwwwwwwwwww

®
olma
SALUD PARA TODOS



SIWLIISOH| dfivesa
N v ts1
SOAINN * VHNLNYLSIVHINI Bty SR NN FORONY, | sorinu3s so1 30 vasaso v 30 OLNIIWVHOTIW JONdY] 2008

SOQVIDOSY 30 CVanvd 30

NOIDVI131L¥3D 30 NOIDN3L80 NOIDN2LY| QNS 30 SYINVYO0Yd Y OAOdY 13100 VIOV dONGV}  Z
. & N RENAE V¥Vd OTIOHYYSIQ A NOIDYOLISIANI V1 ¥ OAOAY 006
/3 = SOJ13103¢S3 SOMvewyL YUE'STRET 300 ©050005
VIEVQI10S vSw), TVID0S NOIDOWOY
0! OAOdY 19100
VID0S OAOdY 30 QvaIND Lz AT SYNYIEONY ONO A OfVEVYL 30 SIAVAIALLIY SY1 ¥ OACJY| doNdv] 2006

SOJI03N V2ISY8 Y2103 NQIN3LY, IYNAINIGN! GMvs, anvsy
NOION3LY| QNVS 30 SYWYHO0Yd ¥ OAQdY QNS 30 ¥2i5y8 NOIINALY|
SOHINID + SIIVLASOH

OINYOBO avaimsn

avamn 30 avaiNn GUanyNIE QVaIAILDY VINYEDONd

YNODNNS OdNED TYNODNNS NOISIAIG / Vo3I

SOIINQOHd ON -2

3 10| « awyoiny| 0% ONY2INI T0¥1N0D z100 VISOLANY ATCYINGD 30 SINODIY|  soocoosf  s3IweNGD sINOovY| Togs ONY¥ILNI T0MINOD| ZT00
s Lo k49 INYOINIE 0S0 SYALLYHISININGY S3QYQIALLY| 62000 02A¥NI A 0IINDIL OLNIINVHOSISY $00000S|
YI¥0S3SY 30 VION3YIO|
SITVHINID SINOIDIV| T00s OAOdY A OLNIINYHOSISY| 800G
v ELb] [44 IWY0INIE  0%0 SOS¥ND3Y SOT 30 NOIDYHLISININGY 03000 VALLVELSININGY NOLLIS3D)| £00C00S|
NOILS39] 200 anivs oz
€ an1vs 3Q SOIDIAYIS VIIN3IY3O)] 28 INHCINI]  0S0 NODVHISININGY 02620
¥0i¥3dns)
YOI¥34NS NOIDVLNIINO A NOIIDINANOD) Z00000S S3TVUINID S3N0DIY] T00s £000
TYVEINIO VIONIYID) NOISIA¥3dNS A NOIDI3NIG
r4 OALLND3M3 ¥O3YIQ 14 ;_m%wﬂﬂmw_u_w 851 QMVS 30 SYINVHOOYd ¥ OADdY T9T00|
OAILOIC OFISNGD)
T 40| N awsosm| o0s0 SYNLVELSININGY SIQVQINLTY] 62000 0153NdNSI¥d ANODVOLINYIG]  Tooooos|  s3wuIND sanODY] Toos WRODNLLSNI OIN3IWYINVIE| S000 WiNIWVNY3END VON3IONINGD 30 A¥3s3y
OINAWVYINY G| A NOLLS3D .OFZu—E(uZW.E

WINYOHO Yaigaw
WASINANSIUd

vian
QuaiNn avaLNy) : 30 ayamn QUamINE GYOINDY VINVIO0%d

TYNORNAS 0dNYD TYNODNNA NOISING NONNS / wioDaLw

SIIVUIND V-1

CT0Z - VIILYINYEDO0Yd T¥NOIDNNS YYNLINYLST
Avardvarios v13d ONVLITOdoY L3N VINILSIS
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ARTICULACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - PEI 2011 - 2015 201

poblacidn, madldnte linsfstatha'de gestion publico - privada de prestationes opartunas; decalldadya

baje costo; articulado con ef Sistema Naclonal de Salud; ‘ton/enfasis- en la poblacion de primerainfancia,. "

Briposide mayor vilnerabliidad: como adulto mayor, personas con discapacidady peréonas én
tuacion dé mayor pobreza que no acceden a [os servicios de saltid.: : e .

META

PRES.

‘RESPONSABLE.

BT [aprab de d dos al | de las politicas, objetivos y metas 2 Presidencia del Consejo Directivo Acuerdos 24
o del Sistema Metroplitana de la Solidaridad — e
I 112 | 7 Inaguraciones de Centros de Salud 2 Presidencia del Consejo Directivo Evento
o1 —Inaguraciones de Centros de Salud
113 T_|Planeamiento de servicios de salud 7 Gerencia de Serviclos de Salud Plan aprobado 1
= = a
114 | T |Seguimiento y monitoreo de los servicios de salud programados 7 Gerencia de Servicios de Salud If:llim morlﬁa:r:ado :
115 | T |Evaluacion de los servicios de salud programados 7 Geren:!a de Servicios de Salud Danu::::to 1
1.16 | T |Normatividad de los Operativos Médicos Itinernates en SISOL 7 Gerencia de Serv!c!os de Salud oc I
117 | T [Disefio de Indicadores de Salud 7 Gerencia de Servicios de Salud Documento
1.1.8 | 7 [Supervision de la oferta de servicios de salud que brindan los Hospltales y Centros 2 Gerencla de Serviclos de Salud Informe 4
oy Médicos (Supervision Laboratorio| . — =]
119 | T |Diseiio del Plan de Capacitacién de la Gerencia de Servicios de Salud. 7 Gerencia de Serv!cms de Salud — =
[ 1130 | T |Curso sobre Atencién Ambulatoria especial y al especial 74 Gerencla de Servicios de Salud Pevso.na Capacitada - =
1111 | T [implementacion de la directiva de atenclén de casos solidarios en SISOL. 7 Gerencia de Servicios de Salud Hospitles Aplicando Directiva
1112 | 7 [Evaluaciony ejecucidn de las politicas de ayuda social en casos de indigencia, 7 Gerencla de Serviclos de Salud Caso Solidario 200
= precariedad o interés institucional.
1213 | 1 |Apoyoen la difusion de los servicios mediante la elaboracion de material grafico 2 GG/Oficlia d& Comunicacionas Material 2
informativo.
AE - [P ver la suscripcién de
1.2 |sostenibilidad de la‘oferta ‘del’ z s
Elaboracion y visacién de los con gobl locales, y otras . . y 6
121 | T [instituciones (Publicas y Privadas) que aseguren la sostenibilidad de la oferta de 5 Oficina de Asesoria Juridica Convenio
servicios del SISOL.
122 T Suscripcion de convenios con gobiernos locales que aseguren la sostenibilidad de la 2 Gerencia General Convenio 3
oferta de servicios del SISOL
123 | 7 |@estionar la suscripcion de Convenio con la Municipalidad de Los Olivos para 2 GG Unidad de Sistemas y procesos Convenlo ]
colaboracion en ternas Informaticos
AE [Establecer de manera integral un el SISC - )
1.3_|procedimientos de atencién de salud y administrativos 2 s Sy i
1.3.1 | T |Revision de Proéuasla de Modelo SISOL 2 F del Consejo Directivo Informe 1 =
13.2 | T [Elaboracion de Directiva para de materiales por terceros 2 GG Oficina de Comunicaciones Directiva 1
193 | 1 E:abolr?cign (:el N‘I‘aterlal Grafico y Audiovisual para reforzar los procedimientos de 2 GG Oficina de Comunicaciones Material 2
atencion de Salud. 4
AE  [Mejorar y diversificar la oferta de ‘serviclos hospitafes, - -f %
14 |dentro de caracterfsticas furiciohales: E R
141 Elevar propuestas ante el consejo directivo para mejorar y diversificar la oferta de 2 GarndaBenerat liifoirie 3
servicios clinicos y de diagnéstico de hospitales
142 M Proponer los acclones y documentos técnicos para la lmple.m?n!aclbn de centros o) OPP Jefatura liitarine ]
médicos de SISOL (HS Carabayllo y Risso ~ Hos, ital solidario juvenil
143 | T |Elaborar los di de ad para la impl i6n de nuevos t 1 OPP - Unidad de tura Expedi 3
144 | 1 :::,celo::dlzr:::lemema:lén del Hospital de Solidaridad (VMT, Barranco, Huaycan, 1 OPP - Unidad de Infraestructura Expediente 3
1.4.5 T _|[Traslado de Hospital de Solldaridad del Cusco del Distrito Huancha a Santiago OPP - Unidad de Infraestructura E 3
Formula, i
146 | T m;;’":o; VRIOPRNELTIOtMasTeEnlcasa 2 deiceritros 1 OPP - Unidad de Infraestructura Directiva 1
1.4.7 | T |Formular el plan de mantenimiento de los centros hospitalarios del SISOL 1 OPP - Unidad de Infraestructura Plan 2
148 | T |Consultas a nifios de 0-6 afos 7 Gerencia de Servicios de Salud Numero de Atenciones 438,665 |
149 | T |Consultas a nifios de 7 a 18 ahos 7 Gerencia de Servicios de Salud Namero de Atenciones 819,650
1.4.10 | T |Consulta de 19 - 29 afios 7 Gerencia de Servicios de Salud Numero de Atenciones 921,132
- 1.4.11 | T |Consultas de 30 3 60 afios 7 Gerencia de Servicios de Salud Namero de Atenciones 2,075,732
1.4.12 | T |Consuitas a mas de 60 afios 7 Gerencia de Servicios de Salud Numero de Atenciones 802,634
1.4.13 | T [Consultas de Apoyo al Dlagnéstico 7 Gerencia de Servicios de Salud Nimero de Atenciones 4,044,906
1.4.14 | T |Atencién C I aria 7 Gerencia de Servicios de Salug Ndmero de Atenciones 4,713,624
. 1415 | T |Guias de Actuacion Clinica de SISOL 7 Gerencla de Servicios de Salud Guia 10 o
1.4.16 | T [proponer el Plan de Equipamiento de los Hospitales y Centras Médicos de SISOL % Gerencia de Servicios de Salud Informe 1
1417 | T [Impl i6n_de 4 nuevos Hospitales 7 Gerencia de Servicios de Salud Local
1.4.18 | T |Reacondicionamiento de HS Carabayllo y Risso — Hospital solidario juvenil 2 Gerencia de Servicios de Salud Local Acondicionada
1419 | T [Traslado de HS Cusco del Distrito de Huanca a Santiago. 7 Gerencia de Servicios de Salud Local B
Prepraracion de equipos de trabajo de los los principal ici s =
4.0 principales servicios que brinda el SISOL "
1.4.2: 1 sl S IS0, 7 |Gerencia de Servicios de Salud Equpos Preparados 3
AE & el % R
Fortelecer la: : =)
1.5 341':‘ R The R e o g S
1.51 | T |Revision d-e ropuestas de Fortalecimientos de la Organizacion 2 Presidencia del Consejo Directivo Acuerdos 4
Pr de ante la Presidencia del Consejo Directivo de estudios e T
15.2 T [invest para el de los si: d ativos y operativos de 2 Gerencia General Informe 2
SISOL
| 153 | T [Asistencia a actos protocolares en representacion del Presidente del Consejo Diractivo, 2 Gerencia General Evento 8
1.5.4 | 7 |Expedicion de disposiciones orientadas a lograr objetivos, politicas y lineamientos
institucionales 2 Gerencia General Informe
155 | 1 [Supervision de las acciones realizadas en fa Impl de los insti de K
de gestién Institucional y las recomendaciones de los érganos de control ¢ Gerencla General Informe
156 | T |implement i i —
— 157 7] Dise;ay u':‘ :L::;;:‘;m sns;cmu de gestién administrativa 2 GG Unldad de Sj: Y procesos Sistema implementado
—R 0 itio web para SISOL - 2 GG Unidad de Sist, Y procesos Sitio web disefiado
7o 15. Impl i X =
\v B 7)) \ 8 T una nuevo pr de ad cion de los servidores 2 GG Unidad de Si: y Procedimiento implementado 1
tmpl una nuevo pr iento seguridad para las copias de res, =
paldo de la =
. informacién Institucional 2 GG Unidad de Sist y P Procedimiento implementado 1
0 Ilm :Ementar un Aian de uso de software legal 2 GG Unidad de §i: Y procesos Plan Implementado 1
!"Mém mplementar un sistemna de tramite documentario 2 GG Unidad de i Y procesos Sistermna implementado hl_
Yresupu Implementar una red informatica entre los establecimientos de SISOL en Lima 2 GG Unidad de Sistemas y procesos Establecimiento incorporado a fa 20
ZPolitapo S} —— fed i
- = | S
. o 2 GG Oficina de Comunicaciones Boletin a
. gx\ﬁﬁ 0z 2 GG Oficina de Comunicaciones Informe K A
L viybRae 3 5 B
V'V ,B_ﬂf: 2 GG Oficina de Comunicaciones Campaiias Institucionales (Inaugur| 8
2 166G Oficina de Comunicaciones Informe ) g [ — 0.

Lic. SHEYLA
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ARTICULACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - PEI 2011 - 2015 PIA 2012

Brlnd;i' sewicios ‘e salud basicos v especializados gue satisfagan fa demanda’de amplios sectores dea’

ipoblacion; wediante un sistema’de gestion publico privada de prestaciones pportunas, de calidad yass R :
' RESPONSABLE

'li;]n kosto, articulado con'el Sistema Naclonal’se Salud, con enfasis' en la‘poblacion ‘de _pllmera‘vir'llancl_a.
Yy grupas demayorvulaerablifdad: come adulto. mayor, personas con discapacidad v nersonas.en

(PRES:

Elab ion de material aud| | para difundir las acciones realizadas por los 2 GG Oficina de Comunicaciones Micronoticiero 12
Hospitales y Centros, en los circuitos cerrados y canal de Youtube ==
1.5.18 | T |Elaboracidn de Boletin Virtual Semanal 2 GG Oficina de Comunicaciones Boletin  J a8
1519 | T |Proponer las formul % lizaci de doc de gestion institucional 1 OPP Jefatura Informe 1
1.5.20 | T_|Formular informes situacionales sobre la efecucién pesupuestal de SISOL 3 OPP Jefatura Informe 4
1521 | 7 |Recomendar acciones en materia de adecuaciones o Implementacion de 1 OPP Jefatura {fsrme )
establecimientos de salud
1.5.22 | T [Formulacién del Plan Operativo 2012 1 __ OPPJefaturs Informe/Rlan — !
1.5.23 | T |Revision y Actualizacidn del Plan Estratégico Institucional 2011 - 2015 1 OPP Jefatura Plan J =
1524 | T | Elaborar proyecto de Presupuesto Institucional de Apertura 2013 1 OPP Unidad de Pr Informe B 1
1.5.25 | T |Elaborar la conciliacién trimestral para su p ion al MEF segun lad 3 OPP Unidad de Presupuesto Informe 4
1526 | T Elaborar el analisis presupuestal y proponer la modificacion del Presupuesto 1 OPP Unidad de Presupuesto X7 R a
institucional de Apertura (PIMs)
1627 | 1 Diagndsticos Institucionales para la toma de decisiones y evaluacién de avances. 1 OPP Unidad de Presupuesto T . 1
estadisticas (por centro de costos)
1.5.28 | T |Preparara el proyecto de Memorla Institucional 2012 1 OPP Unidad de f Documento ) 1
1.5.29 | T |Proponer la actualizacion de la estructura organizacional de SISOL (CAP) 1 OPP Unidad de R io D de G“‘fﬂ" 1
1.5.30 | 1 _[Proponer la actualizacidn de la estructura organizacional de SISOL TUPA) 1 OPP Unidad de zacion C de Gestion 1
1531 | T |Formular el proyecto de Reglamento de Organizacion y Funciones 1 OPP Unidad de Racionalizacién Reglamento (ROF) 1
1532 | T |Formular Directivas Internas 1 OPP Unidad de | Directivas 12
1.5.33 | T |Acciones administrativas de gestidn y distribucion del trabajo. 3 Gerencia de Servicios de Salud Informe 12
1534 | T Informe Situacional de la Categorizacién, Licencia de Funcionamiento y Certificados de 7 Gerencla de Servicios de Salud Informe 1
b Defensa Civil
1.5.35 | T |Disefio Plan de Mejoras para la obtencion de los Certficados de Defensa Civil 7 Gerencia de Servicios de Salud Informe 1
1.5.36 | T |Elaborar informes legales 5 Oficina de Asesoria Juridica Informe 60 al
: Tacid Y
1.5.37 | 1 |Acciones procesales en materia de C Arbitraje, C y 5 Oficina de Asesorla jurldica 32
Contrataclones Estatales, entre otros.
1.5.38 | T |Acciones Procesales en la defensa Juridica de la entidad 5 Oficina de Asesoria Juridica Acciones 120
1539 | T |Accion de Control Examen Especial de los Blenes Muebles e Inmuebles del SISOL 6 Organo de Control Interno Informes 1
1540 | T |Actividad Medidas de Seguimiento de Medidas Correctivas y de procesos judiciales 6 Organo de Control Interno Informes 2
1.541 | T |Actividad Gestion Administrativa de la Oficina del OCI 6 Organo de Control Interno Informes 1
1542 | T |Actividad de Medidas de Austeridad 6 Organo de Control Interno Informes 1
1.543 | T |Actividad de Verificar el cumplimiento de otras normas 6 Organo de Control Interno Informes 1
1544 | T lActividad de Verificar el cumplimiento sobre Rendicion de Cuentas del Titular 6 Organo de Control Interno Informes 1
1.5.45 | T |Actividad de Evaluacion de Denuncias 6 Organo de Control Interno Informes 1
1.5.46 | T |Actividad de Arqueos _ 6 QOrgano de Control Interno Informes 2
1.5.47 | T [Actividad de Inspeccion de Activos Fijos 6 Organo de Control Interno Informes 2
1.5.48 | T |Actividad de Participacion en Comision Especial de Cautela 6 Organo de Control Interno Informes 1
1.5.49 | T |Actividad de Atencion de encargos a la Contraloria General de la Republica 6 Organo de Control Interno Informes 1
Actividad de Verificar si la entidad cumplio con registrar en el a licati b del portal
1550 | T gl plicativo web del portal
de la SEN la informacionic N R BIne Tniabios 6 Organo de Control Interno Informes 1
1.5.51 | T |Actividad de Veeduria Adquisicion de Bienes 6 Organo de Control Interno Informes 2 - 2
1.5.52 | T_|Actividad de Control Contratacion de Servicios 6 Organo de Control Interno Informes ¥
1553 | T Ac(lv‘l:ad de Legalidad de la Adquisicion de los programas de Software 6 Organo de Control interno Informes 1 i
Actividad Verificar cumplimiento de normativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso
1554 | T 218 lnformacianPotiica ud v 6 Organo de Control Interno Informes 1
Verificar el cumplimiento de la normativa relacionada al TUPA y a la Ley del Silencio b
1585 [ T Administeativa v 6 Orgeno de Control Interno Informes 1
1.5.56 | T [Actividad de Nepotismo 6 Organo de Control Interno Informes 1
1.5.57 | T |Revision de la Estructura del Control Interno 6 Organo de Control Interno Informes 2
1.5.58 | T |Actividad de Veeduria: Toma de inventarios fisicos de activos 6 Organo de Control Interno Informes 1
1.5.59 | T [Actividad de Atencion Y Orlentacion personalizada de Denunciantes 6 Organo de Control Interno Informes '
:::? T_|Emitir informes de situacién e:condmico-ﬂnanclelo 4 Gerente GAF Informe 4 i
1.5.52 I En"\hlt Resoluciones en materia de su competencia 4 Gerente GAF Resoluciones 40
-5 Informar sobre los ingresos recaudados Y gastos ala OPP 4 Gerente GAF Informe 4
JE lggz T_|Proponer manuales y directivas de procedimientos administrativos a Gerente GAF Documento 8
1.5.] T eil £
Elaborar y presentar 11415 EE.FF - ejercicio 2011 4 GAF - Unidad de Contabilidad Informe 1
1565 | 1 |Elaborar los Estados Financieros trimestrales, Notas Contables y Ratios cuando "
corresponda para su presentacion al MEF segiin normatividad 4 GAF - Unldad de Contabilidad Informe 3
1.566 | T i =
o ::::::;lg\r:u;;nce: r:;nla:lesﬂ para |a toma de decisiones 4 GAF - Unidad de Contabilidad Informe 2
] T e s icados de ret‘enclcnes a4 GAF - Unidad de Contabilidad Certificaciones 3000
1.5A59 T maubn inanciera ala Mumc! alidad de Lima 2011 4 GAF - Unidad de Contabilidad Informe 1
5. nformacion Financiera a la Municipalidad de Lima 4 GAF - Unidad de C ili Informe 3
1570 | 1 [ - i d £
Elaborar los reportes de ingresos por di a GAF -Unidad de Tesoreria Reportes 11
15| 1 Elaborar los reportes de ingresos mensuales por recursos directamente recaudados =
Dic.2011 a GAF -Unidad de Tesoreria Reportes 1
1.5.72 | T |Elaborar Libro Ba i i 3
Ts7s [T lenbonr i ncos e fn:ormes de :oncnlfa:lanes bancarias dic. 2011 4 GAF -Unidad de Tesorerla Informe IE)
Cea [ T dancos ¢ informes de conciliaciones bancarlas dic. 2011 4 GAF -Unidad de Tesoreria Informe T
3 aborar fluj n i 0
1575 | T uios ce ca, ? 4 GAF -Unidad de Tesoreria Documento B
Elaborar reportes de ingresos financieros a
L GAF -Unidad de Tesoreria Informe 1
1.5.76 | T | Elaborar reportes de ingresos financieros Dic. 2011 4 GAF -Uni e
157 | T Ao, e i -Unidad de Tesoreria Informe 1
q 4 GAF -Unidad de Tesoreria Al
1.578 | T [Elab i rqueo 153
orar el Plan Anual de Adquisiciones 2012 a GAF -Unidad de Logistica Plan 3
1879, 1 i i i i A i
Evaluacién y seguimiento de fa ejecucién del Plan Anual de Adquisiciones 2011 4 GAF -Unidad de Logistica Informe 3
et 1.5.80 | T |inventario de exi T
JONET 581 | T [elaboracien gl play ppmmeest ; e foor -unidad de Logistca o S
ViB 82 [ T lint d uaj de ento_de vehiculos 4 GAF -Unidad de Logistica Plan TR
nforme de las contrataciones por Locacién de Servicios 4 GAF -Unidad d
IR f\L—\ “Unidad de Logistica Documento a
nforme de Toma de Toma de Inventario
T |Efecitit aPian do Alfic e 4 GAF -Unidad de Control Patrimonial Plan O
ajas de Bienes de SISOL 4 GAF -Unidad de Control Patrimonial Plan S [
T | Informes 3 ituacio | Sl i
de andlisis de del bajo Régi Laboral Especial CAS 4 GAF -Unidad de Personal Documento a
T_{ Proyecto de normativ;
T . a en materia de su competencia a GAF -Unidad de Personal Directiva M e o
ropuesta de escala remunerativa del personal CAS a F -Uni
Rl GAF -Unidad de Personal Informe 1
valuacion de desempeiio del personal CAS 4 GAF -Unidad de P
T_|Elaborar el Plan de Bienes| C| "- AcLCe Personal Iiforme g
T_|Elaborar el Plan de Bie, \C > 2 SAF Unidad de Personal LIk 2
a i)
T_|Programa Anual de Mtaclon ol bersor 31200 Personad GAF -Unidad de Personal Plan | 1
6. S T [Programa Anual defeSacitaciin sG] L sonas! 4 GAF -Unidad de Personal Dacumento 1
““TAGARCIA . e erEonas 4 GAF -Unidad de Personal Documento 1
I tlaUnidad de - ; co. < o
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ARTICULACION DE PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - PEl 2011 - 2015 y PIA 2012

06 bafo do co onal.de o poblacis p 3 A RO
pos'd o bllldad”comao adulto mayer, persd on discapacidad y perso
acion'd or.pob V b d 0 os d d
5 Plan
1.5.93 | T |Elaboracién del Plan Anual de Archivo 2012 4 (GS::: ::c::::
Ejecucion Plan Anual c
3
211 1 rolilocars conlos Sl i pare Presidencia del Consejo Directivo reuniones 3
' oliticas de SISOL Contratas 270
2.1.2 | T [Suscripcién de contratos de asociacién publico privada 2 Gerencia General »
T Elaborar, visar y diar los de iacion en parti para asegurar 5 Oficina de Asesoria Juridica Contratos 210
222 | T Ji atencion bisica y especializada de sisoL
AE.|Mantener tarifas competitivas.y socialment
2.2 |pago através de distintos financiadores :
Inform 2
221 | T |Actualizacién del Tarifario de Servicios de Salud en los establecimientos del SISOL 7 Gerencia de Servicios de Salud nforme
AE |Brindar atencién dé salud: mbulato
2.3 |operativos, jornadas’y otros) = - - — -
231 T {Implementacion del uso de la historia clinlca fisica 2 GG Unidad de Sistemas y procesos Centro asistencial implementado a.‘ !
232 | T |Implementacién del uso de la historla clinica eloctrénica 2 GG Unidad de Sistemas y procesos Centro asistencial implementado 20
233 T 150 Campaiias Médicas Solidarias en Lima( 27 Red Norte, 18 Red Sur, 56 Red Este, 49 2 Gerencls de Servicios dé Salud Kl 45000
h Red Centro) ao_
2.34 | T |50 Campaitas Médicas Solidarias en Regiones 2 Gerencia de Servicios de Salud Atenciones 150 y
i i 80000
23.5 T |16 Jornadas Médicas en Lima (04 Red Norte, 04 Red Sur, 03 Red Este, 05 Red Centro) 2 Gerencia de Servicios de Salud Atenciones
236 | T Apoyo en la elaboracién de material grafico y audivisual para la disfusion de las 2 GG Oficina de Comunicaciones Material 2
e Campafias, jornadas, perativos y otros ===
2.3.7 | T |06 Jornadas Médicas en Regiones 2 Gerencia de Servicios de Salud Atenciones 20000
] . AE: ;
3.1 = e 12
3.11 Elaborar informes de analisis sanitario 2 GG Unidad de Sistemas y procesos nforme
3.2 | T |Elaborar informes de produccién 2 GG Unidad de 25y procasos '"‘(.’""e
3.13 | T [Realizar visitas de supervision a los establecimientos de Salud de 5I50L 2 Presidencia del Consejo Directivo Visita
3.0.4 | 7 |Coordinaci con los del i 0y supervision de los servicios 2 Coranciterion it a
médicos y atencion en los establecimientos de slud de SISOL R - e
3.1.5 T_|Aplicacion Plan de Calidad de los Servicios de Salud que se brindan 7 Gerencia de Servicios de Salud Hospitles que aplican Plan de Mej¢
316 | T |Disefio e Identificacién de los Distritos con mayor déficit de cobertura en Lima 7 Gerencia de Servicios de Salud Informes 1
3.1.7 T [Diseiio e Identificacion de las Regiones con mayor déficit de cobertura an salud 7 Gerencla de Sorvicios de Salud Informes 1
318 | T Apoyo en la difusion de los servicios mediante la elaboracion de material grafico 2 GG Ofictna de Comunicationss Material 2
Informativo :
b7 I R ST T
3.2 Acreditar.en el Sistema |SOa i T
321 Preprarar equipos de trabajo de los los principales servicios que brinda el SISOL en el Equpos Preparados 3
ema 150.
:Ea Impleméntar programas d mejora de'la calidad técriic t n tisug i #
3.3a T |impl una nuevo i de soporte inf 0 a los usuarios internos 2 GG Unidad de Sistemas y procesos Procedimiento implementado 1
3.3.2 | T [incrementar el uso del correo electrénico institucional 2 GG Unidad de Sisternas y procesos Usuarios del correo 400
333 T_|Atender solicitudes de so orte informaético 2 GG Unidad de Sistemas y procesos Solicitud atendida 80
3.3.4 T |Elaborar normas en materia de informética y comunicaclones 2 GG Unidad de Sistemas y procesos Norma 8
0 p 4 0
AE | - ) el S
i Contribulr con el logro' al iblica
Elaborar o revisar | 3
411 e revisar las propuestas de convenios con otras entidades de salud (Essalud, 5 Oficina de Asesoria Juridica Canvanis a
e |5 Contribuir con el logro de los objetivos de las estrategias sanitarias de salud pablica 2 Presidencia del Consejo Directivo Reuiionss 12
promoviendo trabajos articulados con otras entidades de salud
Coordi Municioali -
013 | 1 con la d de Lima para ejecutar acciones conjuntas e 2 Gerencli General BI5HE 2
informar a la Presidencia del Consejo Directivo.
Evaluacion de terminos y condiciones para la suscripcion de convenios con otras
4.1.4 L
|| entidades de salud(MINSA, ESSALUD, y Otros) 2 |Gerencia General Informe !
415 | T |Disefio de un Plan de Implementacion de Programas Preventivos Promocionales 7 Gerencia de Servicios de Salud Informe 1
Programa de despistaje de Cancer Cervico uterino y mamario 7 Gerencia de Servicios de Salud Mujer con despistaji [ 600000
417 | T fimplementacion del Programa de TBC en SISOL 7 [Gerencia de Servicios de Salud :i"’.",:“é"w Respitatario con 20000
= espitaje
4.1.8 I [Plan de Asistencia Médica Oportuna para casos de Emergencia social y desastres 7 Gerencia de Servicios de Salud Informe 1
4.{.9 T Re‘alizacié.n de activlda:!ef de apoyo al Municipio de Lima en Salud Publica 2 GG Oficina de Comunicaciones |Accion
AE " [Participar en elpracesos de fc acioi ¢ 61 de TR o SSITC Cai 2
4.2 |saluddebima, . 3 B
421 Particlpar en las reuniones convocadas por la Alcaldesa de la Municipalidad o y 9
. Metropolitana de Lima 2 Presidencia del Consejo Directivo Reuniones
422 T Apoyo en la difusion de los servicios mediante la elaboracion de material grafico . :
- informativo 2 GG Oficina de Comunicaciones Material
4.23 | T |Paquetes de Salud Inte ral de nifios de 0 a 6 afios 7 Gerencia de Servicios de Salud Chequeo
4.2.4_| T |Paguetes de Salud Integral de nifios y adolescentes de 7 a18 afios 7 Gerencia de Servicios de Salud Chequeo
4.2.5 T_[Paquetes de Salud Integral de jovenes adultos de 19 329 afios 7 Gerencia de Servicios de Salud Chequeo
4.2.6 T_|Paquetes de Salud Integral de adultos de 30 a60ahos 7 Gerencia de Servicios de Salud Chequeo
4.2.7 | T |Paquetes de Salud Integral de_adultos mayores a 60 afios 7 |Gerencia de Servicios de Salud Chequeo
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