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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°/f? 7 -2022-GG-SISOL/MML
San Isidro, 02 DIC. 2022
EL GERENTE GENERAL DEL SISTEMA METROPOLITANO DE LA SOLIDARIDAD

VISTOS: El Memorandum Multiple N° 149-2022-GC-SISOL/MML y Memorandums N°
1021-2022-GC-SISOL/MML  y  N° 1467-2022-GC-SISOL/MML de la Gerencia de
Comercializacion; Memorandum N° 731-2022-USP-GG-SISOL/MML de la Unidad de Sistemas
y Procesos; Memorandum N° 293-2022-GGR-SISOL/MML de la Gerencia de Gestién de
Riesgos; Memorandum N° 2990-2022-GSS-SiSOL/MML de la Gerencia de Servicios de Salud:;
\Memorandum 2385-2022-GAF-SISOL/MML de la Gerencia de Administracion y Finanzas;
‘ iMemorandums N° 2668-2022-OPP-SISOL/MML, N° 3106-2022-OPP-SISOL/MML y N° 3653-

hofIUERALOVON 2022-OPP-SISOL/MML de la Oficina de Planificacién y Presupuesto; e Informe N° 347-2022-
"0/ OAJ-SISOL/MML de la Oficina de Asesoria Juridica; v,

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a los articulos 3 y 4 del Estatuto del Sistema Metropolitano de la
Solidaridad, aprobado por Ordenanza N° 2342-2021, el Sistema Metropolitano de la Solidaridad
(SISOL) seglin su ley de creacion, Ordenanza N° 683, es un Organismo Publico
Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima; sin embargo, de acuerdo a la
calificacion organizacional establecida en los Lineamientos de Organizacion dei Estado,
aprobado por Decreto Supremo N° 054-2018-PCM vy al Acuerdo del Consejo Directivo N° 036-
2022-CD-SISOL/MML, el SISOL es un Organo Desconcentrado Especial de la precitada
corporacién edil, con personeria juridica de Derecho Publico, actuando con autonomia técnica
administrativa, presupuestaria, financiera, contable, cuya finalidad es brindar servicios
integrales de salud a la poblacion, asi como otros servicios y acciones que permitan mejorar fa
calidad de vida de las personas y realizar investigaciones y estudios necesarios para atender
sus fines;

Que, con Resolucion de Gerencia General N° 073-2020-GG-SISOL/MML, de fecha 22
de mayo de 2020, se aprobé la Directiva “Gestién de Documentos Normativos” con Codigo N°
DIR-OPP-001, versién 02, en cuyo numeral 4.2 establece que la Gerencia General aprueba las
Directivas, Procedimienios e Instructivos necesarios para dirigir, controlar y supervisar el
=\ funcionamiento del Sistema Metropolitano de la Solidaridad;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 200-2021-GG-SISOL/MML, de
fecha 29 de noviembre de 2021, se aprobd la "Directiva para la Contratacion y Gestién de
Contrates con Personas Naturales y/o Juridicas de Asociacién en Participacion”, con Codigo
DIR-GCO-002, Version 02, cuyo objetivo es establecer el procedimiento para la contratacion y
gestiéon de Contratos con Personas Naturales y/o Juridicas en Asociacion en Participacion, para
la prestacion de servicios de salud, servicios médicos de apoyo y servicios complementarios
afines a los objetivos del Sistema Metropolitanc de la Sclidaridad,
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. & RitoA ;?j Que, conforme al Reglamente de Organizacion y Funciones de la Entidad, la Gerencia

. condiiiaan & de Comercializacion es el Organo de linea encargado de monitorear y supervisar la venta de

F  los servicios que se brinda en los Hospitales y Centros Médicos, teniendo entre sus funciones,

proponer potiticas y estrategias de contratacién en el ambito de su competencia;

Que, a través del Memorandum Mualtiple N° 149-2022-GC-SISOL/MML de fecha 04 de

¥ lde Gestion de Riesgos, de Administracién y Finanzas y a la Unidad de Sistemas y Procesos, el
planteamiento de modificacién de la “Directiva para la Contratacion y Gestién de Contratos con
spnas Natyratgewo Juridicas de Asociacion en Participacion”, con Codigo DIR-GCO-002,
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Versién 02, aprobada por Resolucion de Gerencia General N° 200-2021-GG-SISOL/MML,
proponiendo una version actualizada de la Directiva: con un procedimiento mas eficiente para
la contratacion de asociados, garantizando el cumplimiento de la visién y mision del SISOL,
modificaciones relativas a su definicién, abreviaturas, calidad de Asociados, entre otros, y lo
relacionado al procedimiento de seleccion y contratacion de asociados, incorporando la Politica
Antisoborno;

‘ Que, frente a dicha iniciativa, los Organos y Unidades organicas del SISOL de acuerdo
% sus competencias, emitieron sus aportes y en conjunto, dieron su conformidad a la propuesta
g¢ emitirse una nueva Directiva, los cuales han sido recogidos por la Gerencia de

N° 731-2022-USP-GG-SISOL/MML de fecha 11 de agosto de 2022, Memorandum N°® 293-
2022-GGR-SISOL/MML de fecha 16 de agosto de 2022, Memorandum N° 2890-2022-GSS-
SISOL/MML de fecha 22 de agosto del 2022, Memorandum N° 2668-2022-OPP-S|SOL/MML
de fecha 01 de setiembre de 2022 y Memorandum N° 2385-2022-GAF-SISOL/MML de fecha
02 de setiembre de 2022:

Que, la Gerencia de Comercializacion mediante Memorandums N° 1287-2022-GC-
SISOL/MML, N° 1467-2022-GC-SISOL/MML y N° 1506-2022-GC-SISOL/MML de fechas 10 de
octubre, 16 y 24 de noviembre de 2022; respectivamente, remite un nuevo proyecto de Directiva
proponiendo, entre otros, la incorporacién de la Politica Antisoborno y la elaboracién de una
nueva Directiva, proyecto que fue derivada a fa Oficina de Planificacién y Presupuesto mediante
Memorandum N° 836-2022-CAJ-SISOL/MML de fecha 30 de noviembre de 2022;

Que, en ese contexto, la Oficina de Planificacién y Presupuesto mediante Memorandum
N° 3653-2022-CPP-SISOL/MML de fecha 01 de diciembre de 2022 hace suyo el Informe N°
148-2022-UR-OPP-SISOL/MML, emitido por la Unidad de Racionalizacion, a través del cual
emite opinion técnica favorabie al proyecto de Directiva, sefalando que los cambios efectuados
en el proyecto de la nueva Directiva no se contraponen a la opinién brindada en el Informe N°
120-2022-UR-OPP-SISOL/MML,;

Que, por su parte, la Oficina de Asesoria Juridica, a través del Informe N° 347-2022-
AJ-SISOL/MML, de fecha 01 de diciembre de 2022, sefiala que la propuesta de la Directiva
A ‘f ontratac:on y Gestion de Contratos de Asociacion en Participacion con Personas Naturales

i < Aluienes mterwenen en los procedimientos establecidos en dicho documento normativo, cuyos
wee~" aportes han sido recogidos y socializados por la Gerencia de Comercializacion como éarea
proponente;

Que, asimismo, dicha Oficina de Asesorfa Juridica precisa gque el mecanismo
contractual propuesto para cumplir con los fines del SISOL, es el Contrato de Asociacion en
Participacién regulado por la Ley N° 26887, Ley General de Sociedades, cuya
definicién y caracteristicas se encuentran establecidas en sus articulos 440 y 441 de la indicada
Ley, por lo que, el SISOL actia como asociante de acuerdo a las necesidades institucionales,
en la gestion y adminisiracion de los servicios o actividades que desarrolla, ejerciendo actividad
econdémica como organismo publico, sin necesidad de autorizacion legal adicional; en ese
sentido, opina que la Directiva propuesta se enmarca en las normas legales vigentes sobre la
materia, siendo viable su aprobacion, sefialando ademas, que se debe dejar sin efecto la
Resolucion de Gerencia General N° 200-2021-GG-SISOL/MML, de fecha 29 de noviembre del
2021, que aprobé la “Directiva para la Contratacion y Gestion de Contratos con Personas
&) Naturales y/o Juridicas de Asociacion en Participacion”, con Cadigo DIR —GCO-002, versidn

02;

De conformidad con lo expuesto en los parrafos precedentes, y en uso de las facultades
conferidas en los literales m) y p) del articulo 31 del Estatuto del Sistema Metropolitano de la
Solldaridad SISOL aprobado por la Ordenanza N° 2342-2021, con la wsacmn de la Gerente
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del Gerente de Administracion y Finanzas, de! Jefe de la Oficina de Planificacién y Presupuesto,
del Jefe de la Unidad de Sistemas y Procesos y de [a Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la Directiva “Contratacion y Gestién de Contratos
de Asociacion en Participacion con Personas Naturales y/o Juridicas”, con Cédigo DIR-GCO-
002, Version 01, la misma que forma parte integrante de la presente Resolucion, la cual
comenzara a regir a partir del dia siguiente de la fecha de emisién de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - DEJAR SIN EFECTO la “Directiva para la Contratacion y
Gestion de Contratos con Personas Naturales y/o Juridicas de Asociacién en Participacion”,
con Codigo DIR-GCO-002, version 02, aprobada por Resolucién de Gerencia General N° 200-
2021-GG-SISOL/MML.

ARTICULO TERCERQO. - DISPONER que la Gerencia de Comercializacion se encargue
de ta supervision, implementacién y capacitacion de la Directiva aprobada mediante la presente
Resolucion.

ARTICULO CUARTO. - PONER en conocimiento de los Organos y Unidades organicas
del SISOL la presente Resolucién, para los fines consiguientes.

ARTICULO QUINTO. - ENCARGAR a la Unidad de Sistemas y Procesos realizar la
publicacion de la presente Resolucién en el Portal Institucional del Sistema Metropolitano de la
Solidaridad (www.sisol.gob.pe)

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

HUELLADE |
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DIRECTIVA

CONTRATACION Y GESTION DE CONTRATOS DE ASOCIACION EN
PARTICIPACION CON PERSONAS NATURALES Y/O JURIDICAS

ETAPA RESPONSABLE

Propuesto por LIC. ERIKA ALEXANDRA VENEGAS RUEDA

Cargo Geraente de Comercializacion

Fecha

Revisado por ECON. JUAN CARLOS GONZALES HERNANDEZ

Cargo Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto

Fecha

Revisado por ABG. CLAUDIA MARIA HOPKINS RODRIGUEZ

Cargo Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica

Fecha

Aprobado por MG. ECON. GUILLERMC MOSQUEIRA LOVON

Cargo Gerente General

Fecha

Documento de Aprobacion:
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OBJETIVO

El objetivo de |a presente Directiva es establecer lineamientos para la contratacion y gestion de
contratos en asociacion en participacién con personas naturales y/o juridicas, para la prestacion
de servicios médicos, de salud, de apoyo al diagnéstico y complementarios, a fin de uniformizar
y optimizar la gestion de los contratos en el Sistema Metropolitanc de la Solidaridad.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de aplicacion y cumplimiento
obligatorio de los érganos, unidades organicas y representantes del Sistema Metropolitano de
la Solidaridad, asi como también de los Asociados que contraten con el Sistema Metropolitano

de la Solidaridad, como de los interesados en participar en los procedimientos de seleccion
convocados.

BASE LEGAL

Ley N° 26842, Ley General de Salud.

Ley N° 26887, Ley de Sociedades.

Ordenanza Municipal N° 683-MML, que crea el Sistema Metropolitano de Ia Solidaridad —
SISOL.

*  Ordenanza Municipal N° 2342-2021, que aprueba el Estatuto del SISOL.

¢ Decreto Supremo N° 013-2006-SA, que aprueba el Reglamento de Establecimientos de
Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

» Decreto Supremo N° 058-2014-PCM, que aprueba el Reglamento de Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones.

= Resolucion Ministerial N° 045-2015/MINSA, gue aprueba la Norma Téchica de Salud
“Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Primer Nivel de
Atencion”.

» Resolucion Ministerfal N° 543-2019/MINSA, que aprueba la Directiva N° 289-
MINSA/2019/DGOS “Directiva Administrativa que Regula la ldentificacién y Seftalizacion
de ios Establecimientos de Salud en el Ambito del Ministerio de Salud”.

»  Resolucién Directoral N° 011-2007-SISOL/MML, que dispone el cumplimiento del Acuerdo
de Consejo Directivo N° 005-2006-CD-SISOL, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones — ROF del SISOL.

¢ Resolucién de Gerencia General N° 073-2020-GG-SISOL/MML, que aprueba la Directiva
de "Gestién de documentos normativos”, con Cadigo N° DIR-OPP-001, Versién 02.

* Resolucién de Gerencia General N° 186-2020-GG-SISOL/MML, que aprueba el “Plan
Institucional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2021-2023", en el Sistema
Metropolitanc de ia Solidaridad — SISOL

* Resolucion de Gerencia General N° 098-2022-GG-SISOL/MML, que formaliza la
aprobacion de la Politica del Sistema de Gestion Antisoborno del Sistema Metropolitano
de la Solidaridad — SISOL y sus modificatorias.

RESPONSABILIDADES

Los funcionarios, servidores o representantes que intervengan en alguna de las etapas de la
Directiva para la contratacion y gestion de contratos de asociacién en participacion con
personas naturales y/o juridicas, con independencia del régimen juridico que los vincule al
Sistema Metropolitano de la Solidaridad — SISOL, deben cumplir de manera eficiente las
normas aplicables, conforme a los principios establecidos en el numeral 6.1.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

51 DEFINICIONES
a) Actade Cesion de Espacio: Es el documento que acredita que el SISCL fe ha cedido
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b) Acta de Instalacion e Inicio del Servicio: Es el documento que certifica la
instalacion del Asociado en el espacio cedido, asi como el inicio de las actividades
correspondientes al servicio contratado.

c) Asociado: Es la posicién contractual correspondiente a la persona natural o juridica
gue se configura con la suscripcion del contrato de asociacién en participacion con la
finalidad de brindar servicios médicos, de salud, de apoyo al diagnéstico y
complementarios en las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud del SISOL.

d) Asociante: Es la posicion contractual correspondiente al Sistema Metropolitano de la
Solidaridad - SISOL configurada con la suscripcion del contrato de asociacion en
participacion.

e) Bases: Es el conjunto de reglas formuladas por la Gerencia de Comercializacién que
contiene términos de referencia (TDR) y las demas condiciones y/o criterios para la
ejecucion del procedimiento de seleccién, con la finalidad de determinar al ganador,
asi como para la preparacion y ejecucion del contrato.

f) Contrato de Asociacion en Participacion: Es el acuerdo para crear, regular,
modificar ¢ resolver una relacidn asociativa dentro de 1os alcances de la presente
Directiva, entre el Sistema Metropolitanc de la Solidaridad - SISOL y una persona
natural y/o juridica, con la finalidad comun de brindar servicios médicos, de salud, de
apoyo al diagnéstico y complementarios afines a los objetivos de! SISOL, en beneficio
de la salud y |a vida de las personas.

g) Expediente del Procedimiento de Seleccidn: Es el conjunto documental en el que
se registra, archiva y preserva el respalde del total de las actuaciones realizadas
desde la formulacidn del requerimiento hasta la suscripcion del contrato.

h) Factores de Evaluacién: Son las reglas de calificacién consignadas en las Bases
respecto a |la forma en que la Comisidn de Seleccién de Asociados asignara los
puntajes a las distintas propuestas en cada uno de los factores de evaluacion. Se
otorgard una bonificacién de cinco (05) puntos adicionales al Asociado que acredite
haber obtenido un reconocimiento por parte del SISOL. Dicho puntaje se otorgara en
la etapa de evaluacién y calificacion de propuestas, el cual, tendra una vigencia de
doce (12) meses posteriores de haber sido reconocido.

i) Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud: Son Establecimientos o
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud administrados bajo la direccion del
SISOL.

j) Participante: Es la persona natural y/o juridica interesada en participar en un
procedimiento de seleccién convocado por el SISOL, y que se registra para intervenir
en el mismo.

k) Persona Juridica.- Aquella que cuenta con personeria juridica que como tal tiene
derechos y obligaciones, puede suscribir contratos y actia a través de su
representante legal.

) Persona Natural.- Aquel sujeto de derechos y obligaciones que actia a titulo
personal y debe prestar el servicio objeto del contrato de asociacion en participacion
de manera personalisima. Puede ser una persona natural sin negocio o una persona
natural con negocio. En ningun supuesto, puede realizar subcontrataciones.

m) Postor: Es la persona natural o juridica que participa en un procedimiento de
seleccion, desde el momento en que presenta su propuesta.

n) Potencial Asociado: Se clasifica como potencial Asociado a aquella persona natural
o juridica con experiencia en prestaciones de servicios médicos, servicios de salud,
servicios de apoyo al diagndstico y servicios complementarios afines, que en el caso
de las contrataciones directas es propuesto por el Director Médico u otro, el mismo
que se encuentra sujeto a las evaluaciones correspondientes, de acuerdo a lo
establecido en la presente Directiva.
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0) Prestacion: Es la ejecucion de la realizacién del servicio médico, de salud de apoyo
al diagnéstico y complementario, cuya contratacion se regula mediante lo establecido
en la presente Directiva.

p) Propuestas Admitidas: Son aquellas propuestas que cumplen con los requisitos
formales, de acuerdo a lo indicado en los TDR y las Bases.

q) Requerimiento: Es |a solicitud del servicio, formulada por los Directores Médicos de
las IPRESS o por la Gerencia de Servicios de Salud en caso de la IPRESS en
implementacion. EI mismo debera contar con la justificacion de la necesidad de Ia
solicitud formulada y con los términos de referencia.

r) Servicios Complementarios: Son servicios que coadyuvan al tratamiento y/o
rehabilitacion de las diferentes patologias, pudiendo ser: farmacias o boticas,
expendio de productos ortopédicos, auditivos y épticos.

s} Servicios de Apoyo al Diagnéstico: Es el conjunto de actividades, intervenciones y
procedimientos que contribuyen con el plan terapéutico del paciente en cualquiera de
los servicios basicos, tales como laboratorio clinico, anatomia patolégica, ecografia e
imagenologia.

t) Servicios de Salud: Son las atenciones que brinda un profesional de la salud a los
usuarios que acuden a las IPRESS, con el propésito de promover, mantener y
recuperar la saiud. Estos son: Psicologia, Nutricién, Obstetricia, Odontologia, entre
otros.

u} Servicios Médicos: Son las atenciones que brinda un profesional médico en la
£l Unidad Prestadora de Servicios de Safud UPSS - Consulta Externa a los usuarios gue
j acuden a las IPRESS, con el fin de prevenir, diagnosticar o tratar un problema meédico.

v) Términos de Referencia: Es la descripcién de las caracteristicas técnicas y fas
condiciones bajo fas que se brindaran fos servicios médicos, de saiud, de apoyo al
diagnostico y servicios complementarios, afines a los objetivos del SISOL.

5.2 ABREVIATURAS

Instituciones Prestadoras de Servicio de Salud: IPRESS
Sistera Metropolitano de la Solidaridad : SISOL
Términos de Referencia: TDR

Unidad Prestadora de Servicios de Salud: UPSS

VI. DISPOSICIONES GENERALES
6.1. PRINCIPIOS DE LA ASOCIACION EN PARTICIPACION

Los principios que inspiran y rigen el desarrollo del procedimiento de seleccion, la
contratacion y ejecucion del servicio por asociacion en participacion del SISOL, son los
siguientes:
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6.1.1. Eficacia y Eficiencia: E! procedimiento de seleccion y las decisiones que se
adopten en su ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas ¥
objetivos del SISOL, priorizando estos sobre |a realizacién de formalidades no
esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion de la continuidad ¥
calidad de la prestacion de los servicios y afines en beneficio de la salud y la vida
de las personas.

Equidad: Las obligaciones y derechos de las partes deben guardar una relacién
de equivalencia y proporcionalidad, procurande el acceso progresivo al mayor
universo posible de personas.

Integridad: La conducta de los participantes durante el procedimiento de
seleccion y del Asociado durante la ejecucién contractual, estan guiadas por la
honestidad y veracidad, evitando cualquier practica indebida, la misma que, en
caso de producirse, debe ser comunicada a las autoridades competentes de
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6.1.4. Libertad de Concurrencia y Competencia: Los lineamientos del presente
procedimiento promueven el libre acceso y participacion de personas juridicas
y/o naturales en aptitud de asociarse con el SISOL, estableciendo condiciones
minimas de competencia para obtener |la propuesta mas ventajosa para prestar
un servicio de calidad y de manera continua a las personas.

6.1.5. Simplicidad: Los tramites establecidos por la autoridad administrativa deberan
ser sencillos, debiendo eliminarse toda complejidad innecesaria; es decir, los
requisitos exigidos deberan ser racionales y proporcionales a los fines que se
persigue cumplir.

6.1.6. Transparencia: El procedimiento de seleccién debe ser objeto de gestion y
difusién que aseguren la rendicidén de cuentas a la ciudadania. En el desarrolio
de sus actividades, el SISOL debe brindar a los participantes y Asociados
informacién clara y coherente, para la consecucion de los fines del respectivo
procedimiento de seleccion o contrato de asociacién en participacion.

8.2. RESPONSABLES DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y GESTION DE
CONTRATOS DE ASOCIADCS

Son responsables para la contratacién y gestion de contratos de Asociadas, los
siguientes organos y unidades organicas del SISOL:

6.2.1. La Gerencia General es la encargada de designar a las Comisiones y suscribir
el contrato de asociacién en participacién en representacién del SISOL,
pudiendo delegar dicha funcién al Gerente de Comercializacion.

6.22. La Comision de Seleccién de Asociados es designada mediante Resolucién
de Gerencia General y estd conformada por los gerentes de los érganos de linea
y sus representantes. Es la encargada de la seleccion de las personas naturales
y/o juridicas que brindarén los servicios médicos, de salud, de apoyo al
diagndstico y complementarios, desde la publicacién de la convocatoria hasta la
publicacién del resultado final.

6.2.3. LaComisién de Evaluacién de Incumplimientos Contractuales es designada
mediante Resolucion de Gerencia General y esta conformada por los gerentes
de los Organos de linea y sus representantes.

i. La Comisidn es la encargada de evaluar si se ha producido el incumplimiento
de las obligaciones contractuales, determina si corresponde la penalidad y/o
bl evalla la necesidad de continuar o resolver el contrato con el Asociado;

;g:::a:;un & asimismo, reporta periédicamente el estado situacional de los

) 2 incumplimientos contractuales evaluados.

ii. La Comisién se reine de forma periddica a solicitud del Secretario quien es
un representante de la Gerencia de Servicios de Salud. El Secretaric es quien
informa los casos a evaluar y propone a la Comisidén las fechas de las

Q§?§’ reuniones, teniendo en cuenta la cantidad de casos a revisar.
= R 2L 6.2.4. La Gerencia de Comercializacion es responsable, en cumplimiento de la
\e Eﬁ:r;ﬁfgﬁ:f:dﬁ g presente Directiva, de lo siguiente:

de Racionzhzacion £
£

a) Elaborar las bases de los procedimientos de seleccién por convocatoria.

b) Recabar, organizar y custodiar el expediente de contratacion.

c) Proponer la participacion porcentual en las bases de los procedimientos de
seleccién.

d) Elaborar, visar, tramitar y numerar los contratos.

e) Notificar los contratos suscritos al Director Médico de la IPRESS que

corresponda y a la Gerencia de Administracion y Finanzas.

Contar con un registro de contratos en archivo fisico y digital.

Elaborar y actualizar el catalogo de las personas naturales y/o juridicas que

suscriban contratos con el SISOL.

2, B
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h) Recepcionar la Carta Fianza otorgada por el Asociado a favor del SISOL y
remitirla a fa Gerencia de Administracidn y Finanzas, para la verificacion,
seguimiento, custodia, ejecucion y/o devolucién de fa misma.

i) Implementar y monitorear el cumplimiento de las disposiciones contenidas
en la presente directiva.

j)  Supervisar el cumplimiente de los términos del contrato, en el marco de sus
competencias.

k} Otras funciones que fueran delegadas por la Gerencia General.

6.2.5. La Gerencia de Servicics de Salud es responsable, en cumplimiento de la
presente Directiva, de lo siguiente:

a) Evaluar y aprobar los requerimientos formulados por las Direcciones
Médicas.

b) Supervisar el cumplimiento de las condiciones contractuales con respecto a
las normas tecnicas, protocolos de salud y demés normas sectoriales, de
acuerdo a sus competencias.

¢) Supervisar que las Direcciones Médicas de las IPRESS lleven el registro de
contratos en archivo fisico y/o digital de los mismos.

d) Evaluar los informes sobre incumplimiento contractual remitidos por las
Direcciones Médicas de las IPRESS, en caso de ser observado, lo devuelve
para el levantamiento de observaciones. De estar conforme, ratifica el
informe y lo eleva a la Comision de Evaluacién de Inhcumplimientos
Contractuales.

6.2.8. Los Directores Médicos de las IPRESS son responsables de la aplicacion y
cumplimiento de la presente Directiva. Entre ellas se encuentran:

a) Realizar el requerimiento del servicio objeto del potencial contrato de
asociacion en participacién.

b) Administrar la ejecucién de los servicios en las respectivas IPRESS vy
supervisar su cumplimiento, de acuerdo con las condiciones de cada
contrato.

c) Otorgar la conformidad de la prestacion contractual y suscribir las
conformidades para el pago yfo cobro de la participacidon a favor del
Asociado y/o el Asociante, segun corresponda, de acuerdo a los
procedimientos que se establezcan en las bases.

d) Supervisar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del Asociado
con respecte a la prestacion del servicio a la poblacion.

e) Informar a la Gerencia de Servicios de Salud |z existencia de posibles
conflictos de intereses por parte de eilos y los Asociados.

f)  Elevar a la Gerencia de Servicios de Salud los informes de incumplimientos
de los Ascciados, para su evaluacién.

4
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0 s U 6.2.7. La Gerencia de Administracion y Finanzas es responsable, en cumplimiento
Gy s de [a presente Directiva, de lo siguiente.

a) Verificar y ejecutar la participacién porcentual del asociado establecida en
cada contrato, la cual debe ser debidamente reportada por cada Director
Medico de las IPRESS en el expediente de pago de produccion del
Asociado.

by Aplicar la retencion informada por cada Director Médico, asi como verificar
el pago correspeniente, ejecucion yfo devolucion segun corresponda de las
garantias otorgadas por el Asociado de servicios médicos, de salud y de
apoyo al diagndstico a favor del SISOL.

¢) Verificar el depdsito y realizar la devolucion, segln corresponda de las
garantias otorgadas por el Ascciado de servicios complementarios a favor
del SISCL.

d) A solicitud del Asociado se emite el reporte de retencion de garantia,

suscrita por la Unidad de Tesoreria adscrita a [a Gerencia de Administracién

/LﬂQanzas o quién este Gltimo delegue, y con el visto bueno de la Gerencia

omercializacion.
B ")
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e) Supervisar el Sistema de Caja Unica de la recaudacién obtenida por las
prestaciones de salud brindadas en las IPRESS.
Monitorear la liquidacion diaria y mensual de lo recaudado por las IPRESS.

) Verificar la documentacion {conformidad, reporte de las atenciones médicas

mensuales, factura, validacion de la factura ante la SUNAT) remitida por el
Director Médico de las IPRESS para el pago por la participacion del
Asociado, segun el contrato.

h) Ejecutar los pagos y realizar las verificaciones de los abonos en las cuentas
corrientes del SISOL, en el marco de lo establecido en cada contrato, en el
caso de no tener abono se informard a la Gerencia de Comercializacién
para el respectivo seguimiento de la cobranza.

i) Verificacion, seguimiento, custodia, ejecucién y/o devolucién de la Carta
Fianza ctorgada por el Asociado a favor del SISOL.

[{o )
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6.3. IMPEDIMENTOS PARA SER ASQCIADO

Se encuentran impedidos de ser asociados ¢on el SISOL, las personas naturales y/o
juridicas que se encuentren en los siguientes supuestos:

a) Aqguellas autoridades elegidas por voto popular y/o funcionarios ptblicos
pertenecientes a los tres niveles de gobierno (central, regional y municipal},
mientras ejerzan el cargo.

b} Los funcionarios y servidores del SISOL, asi como su cényuge, conviviente ¢
los parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, con
independencia de su vinculo laboral o contractual, durante la vigencia de su
contrato y doce (12) meses posteriores al término del vinculo contractual.

/,-j'”_'" c) Personas Naturales y/o Juridicas que tengan deudas con el SISOL o tengan

[ g litigio, proceso judicial y/o arbitral pendiente.

d} Personas que se encueniran impedidas de prestar servicios en el Estado por
encontrase comprendidas en el Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles (RNSSC).

e) Personas naturales y/o representantes legales que cuenten con antecedentes
policiales, judiciales o penales.

6.4. DE LOS TIPOS DE PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

6.4.1. Por Concurso: Se realiza a través de una convocatoria pablica, con la finalidad
de que puedan participar todos los postores interesados en brindar el servicio
requerido. La publicacion se realizara en la pagina web del 31SOL, en la misma
que se encontrardn todos los documentos relativos al procedimiento de
seleccién.
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6.4.2. Por Seleccidén Directa: De manera excepcional, el SISOL podra celebrar un
contrate de asociacion en participacion de manera directa con una persona
natural o juridica, en los siguientes supuestos:

a) Por razones geograficas y/o brecha de recursos de especiaiistas en las
IPRESS.

b) Cuando se traten de servicios altamente especializados debidamente
acreditados y que sélo puedan brindarse por una determinada persona
natural ¢ juridica, o cuyas cualidades no sean comparables o equiparables
a las de otres.

¢) Por Emergencia Sanitaria declarada por el ente rector del Sistema Nacional
de Salud.

La Seleccion Directa debe estar debidamente sustentada por la Direccion
Médica de la IPRESS, proponiendo al o a |os potenciales Asociados, adjuntando
los requisitos sefialados en los numerales 7.3.2 y 7.10.1 de la presente Directiva.
La Gerencia de Servicios de Salud valida la propuesta mediante informe
sustentado y remite a la Comisidn de Seleccién de Asociados para su opinién y
/z;pr acion. De ser aprobado, la Gerencia de Comercializacion elabora el
\wﬁﬁ%@ del contrato de asociacién en participacion, el cual es visado por la
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Oficina de Asesoria Juridica y remitido a la Gerencia General {0 al delegado)
para la suscripcion del mismo.

Vil. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
7.1 DE LA DETERMINACION DE LA NECESIDAD DE LOS SERVICIOS

7.1.1  Los Directores Médicos de las IPRESS determinan mediante sustento técnico la
necesidad del servicio médico, servicio de salud, servicio de apoyo al diagnodstico
y servicios complementarios que se requieran en los establecimientos de salud
que se encuentran bajo su direccién y administracion, mediante informe dirigido
a la Gerencia de Servicios de Salud. Los requerimientos deben contener los
Términos de Referencia.

7.1.2  La Gerencia de Servicios de Salud evala, aprueba y sustenia el requerimiento,
en caso de observacion, lo devuelve a la Direccidn Médica de la IPRESS parala
subsanacion de observaciones, en un plazo de dos (02) dias habiles. Aprobado
el requerimiento, la Gerencia de Servicios de Salud dentro del plazo maximo de
tres (03) dias habiles, remite el requerimiento a la Unidad de Infraestructura de
la Oficina de Planificacién y Presupuesto.

7.1.3  LaUnidad de Infraestructura en un plaze méximo de tres (03) dias habiles evallia
y emite, acorde a la normativa vigente, opinion respecto al espacio fisico a ceder
de los: servicios médicos, servicios de salud, servicios de apoyo al diagnostico y
servicios complementarios. Este paso no aplica para los servicios que se brindan
de manera extramural, ni en el caso de implementacién de una IPRESS en fase
de desarrollo. Finalizado el plazo de tres (03) dias habiles, la Unidad de
Infraestructura remite el expediente con la opinién pertinente a la Gerencia de
Servicios de Salud, y esta Ultima lo traslada la Gerencia de Comercializacion en
el plazo de tres (03) dias habiles, mediante informe sustentado la pertinencia de
la misma.

7.1.4  Para el caso de implementacion de servicios en una nueva IPRESS, la Gerencia
de Servicios de Salud con la opinién de la Unidad de Infraestructura, evalia la
distribucién y asignacion de ambientes.

7.2 DELAS BASES DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

7.21 La Gerencia de Comercializacién, en calidad de Presidente de la Comision de
Seleccion de Asociados, luego de recepcionar el expediente del procedimiento
de seleccidn cuenta con el plazo de tres (03) dias habiles para verificar el
cumplimiento de las disposiciones contenidas en ia presente Directiva, en caso
existan observaciones, lo devuelve a la Gerencia de Servicios de Salud para la
subsanacion respectiva. De no existir observacion, la Gerencia de
Comercializacién propone la distribucion de los porcentajes de participacion,
mediante informe de proyeccion de ingresos, los cuales se deben considerar
para convocar el procedimiento de seleccidn con un criteric de costo — beneficio.
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7.22 La Gerencia de Comercializacién propone el cronograma del procedimiento de
seleccion, en consideracion a los plazos sefialados en el numeral 7.3 de la
presente Directiva. Seguidamente, procede a elaborar las bases para la
convocatoria del procedimiento de seleccion, conforme al anexo N° 14,

7.23 La Gerencia de Comercializacion remite el expediente de contratacién a la
Comisién de Seleccién de Asociados con la finalidad gue apruebhe dicho
expediente, mediante el acta correspondiente. Asimismo, dicha Comisién
procede a realizar la publicacién de fa convocatoria del procedimiento de
seleccion, a través del Portal Institucional, y la dirige hasta designar al ganador.
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7.3 PROCEDIMIENTO DE SELECCION

El procedimiento de seleccién tiene una duracion de dieciséis (18} dias habiles desde
la convocatoria hasta la designacion del ganador, contando con &l siguiente cronograma:

CRONOGRAMA
s ! RO D ATA

Publicacién de la convocatoria dia 1 1
Registro y presentacién de propuestas del2al 5 4
Verificacién del cumplimiento de requisitos del6al7 2
Notificacién de observaciones de los requisitos dia8 ’
Recepcion de observaciones subsanadas del 8al 9

Notificacién de propuestas admitidas dia 10 1
Evaluacién y calificacion de la propuesta del 11 al 12 2
Publicacién de resultados de la propuesta dia 13 1
Entrevista del 14 al 15 2
Publicacion del resultado final dia 16 1

Nota: El procedimiento de seleccion se rige por el presente cronograma, el mismo que podra estar
sujeto a varlaciones que se publicaran oportunamente en la pagina web de la entidad.

En caso de no existir observaciones en los requisitos de las propuestas remitidas en el

procedimiento de seleccion, se continiia con ia etapa de evaluacién y calificacion de la
propuesta.

AEEN 7.31 PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

El procedimiento de seleccion inicia con la publicacién en el portal web del
SISOL. Asimismo, se puede invitar directamente a no menos de dos (2) postores
a participar en el procedimiento de seleccidn. Esta invitacién no es excluyente,
pudiendo participar cualquier persona natural o juridica interesada que haya
tomado conocimiento de la convocatoria por cualquiera de los medios de
publicidad del SISOL u otros, sin necesidad de haber recibido invitacion para
participar en el procedimiento.

7.32 REGISTRO Y PRESENTACION DE PROPUESTAS

l.as personas naturales o juridicas interesadas en participar del procedimiento
de seleccién pueden inscribirse dentro de los plazos establecidos en la
convocatoria y a través del correo electrénico sefialado en las bases para dicho

fin, gquienes reciben un correo de confirmacion de la inscripcion por parte del
SISOL.

El postor debe presentar su propuesta dentro de las fechas establecidas en el
cronograma del procedimiento de seleccion a través de los medios establecidos
en las Bases y cumplir con los requerimientos establecidos en las mismas.

tofaasia limaad
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La propuesta debe contener los siguientes documentos firmados para ser
admitida y evaluada:

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo 1)

b) Declaracion jurada de no estar impedido para contratar con el SISOL.
(Anexo 2)

¢) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia. (Anexo
3)

d) Declaracion jurada de plazo y alcance de prestacion del servicio. (Anexo 4)

e) Declaracion Jurada de no tener deudas con el SISOL. (Anexo 5)

f) Declaracién Jurada de la persona natural que brindard el servicio. (Anexo

2, 5
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h)  Ficha curricular de la persona natural que brindar el servicio o del personal
integrante del equipo en caso de ser persona juridica (ademas deberan
presentar copia DNI, Habilidad Profesional Vigente, Registro Nacional de
Especialidad (de requerir), SERUMS/SECIGRA). (Anexo 7)

i} Relacion de procedimientos ofertados por el postor. (Anexo 8) {(No aplica
para servicios complementarios)

) Relacién del eguipamiento y mobiliario ofertado por el postor. (Anexo 9)

k)  El porcentaje de participacién ofertado. (Anexo 10)

) Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

m) Antecedentes policiales, judiciales y penales, de la persona natural y en
caso de ser juridica, del representante legal e integrantes del equipo de
trabajo propuesto. Sera valido el Certificado Unico Laboral (CUL) de
impresion gratuita virtual.

n} En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o si actda a través de representante, copia literal del
poder, debidamente registrado en registros publicos.

0) En caso de persona juridica, copia del documento nacional de identidad del
representante legal y copia de la vigencia de poder del representante legal,
apoderado o mandatario designado para tal efecto inscrito en registros
publicos, esta debe tener una antigiedad no mayor a los treinta (30) dias
calendario.

7.4 VERIFICACION, EVALUACION Y CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS Y
ENTREVISTA

La Comision de Seleccién de Asociados es la encargada de revisar, evaluar, calificar las
propuestas presentadas y efectuar las entrevistas a los postores que hayan sido
calificados:

7.4.1  La revisién, evaluacién y calificacion de propuestas cuenta con dos fases:

a) Verificacion del cumplimiento de requisitos: Estd a cargo de los
representantes de cada Gerencia de los érganos de linea de la Comisién,
la cual, tiene como funcién ordenar, comprobar y garantizar que la
propuesta remitida por el postor y/o los postores cumpla con los requisitos
formales, de acuerdo a lo indicado en ef TDR, las Bases y lo sefialado en el
numeral 7.3.2 de la presente Directiva.

En caso de no haber incluido un documento o alguno de los documentos
presentados no cumpla con la formalidad exigida, la propuesta es
observada y se notifica las observaciones a los postores para la
subsanacién correspondiente, en el plazo de dos (02) dias habiles. De
persistir la observacion, la propuesta sera considerada como no admitida, y
no podra ser materia de evaluacion.

Luego de la revisién, se remite un Acta a los titulares de la Comisién, en la
que se sefialan las propuestas admitidas que cumplen con los requisitos
formales, adjuntando los expedientes del procedimiento de seleccion y se
realiza la publicacion de las propuestas admitidas en el portal web
institucional.

b) Evaluacién y calificacion de propuestas admitidas: Esta a cargo de los
titulares de la Comisién, cuya funcidn es evaluar y calificar las propuestas
admitidas segtin los factores de evaluacién.

7.42  Todas las propuestas admitidas son calificadas de conformidad a los factores
sefialados en las bases que pueden estar referidos al tiempo de experiencia,
capacitaciones, porcentaje de participacion ofertado, entre otros factores
objetivos y razonables.

La propuesta ganadora obtendra como maximo un puntaje de cien (100) puntos
Y como minimo setenta (70) puntos, los cuales, estan distribuidos en base a la
lugcion de dos etapas: a) propuesta del expediente y b) entrevista.
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7.4.4 Elpuntaje maximo de la evaiuacién de la propuesta del expediente es de sesenta
(60) puntos, el cual, es el resultado de los puntajes asignados a los factores de
evaluacién que se consignan en las bases de cada procedimiento de seleccion.

La propuesta del expediente no puede tener un puntaje menor a cuarenta (40)
puntos.

745 Los postores que cuenten con el puntaje minimo requerido en la evaluacion de
la propuesta, pueden acceder a la entrevista, la cual, obtendra como maximo
cuarenta (40) puntos y como minimo treinta (30) puntos.

7.486 Mediante acta de evaluacion y calificaciéon suscrita por unanimidad por los
miembros de la Comisién de Seleccidn de Asociados se determina al ganador.

7.5 PUBLICACION DE RESULTADOS

A través del portal web del SISOL. se publica el resultado de la evaluacion y calificacion
emitida por la Comisién de Seleccion de Asociados.

7.6 ENCASO DE EMPATE

En el supuesto de que exista empate entre dos (02) o mas propuestas, el ganador sera
el postor con mas tiempo de experiencia para el servicio ofertado; en caso persista el
empate, la determinacién del ganador se realiza a través de sorteo, en presencia de los
postores correspondientes.
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7.7 PROCESO DESIERTO

En caso de que no se presenten postores al procedimiento de seleccion o que
habiéndose presentado no cumplan con los requisitos minimos establecidos en los
Términos de Referencia y las Bases, el procedimiento de seleccién se declara desierto.

En este supuesto, se podra convocar nuevamente el procedimiento de seleccién, en un
plazo no mayor a siete (7) dias habiles; caso contrario y siempre que se cumpla con los
supuestos sefialados en el numeral 6.4.2, se podra proceder con una seleccion directa.

Para convocarse nuevamente un servicio que haya sido declarado desierto, debe
confirmarse la persistencia de 'a necesidad del servicio médico, servicio de salud,
servicios de apoyo al diagndstico y servicios complementarios, a través de la Gerencia
de Servicios de Salud.

Prhiinstracion
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tﬁ/ 7.8 CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

La Comisién de Seleccidn de Asociados puede cancelar el procedimiento de seleccion
del servicio médico, serviclo de salud, servicio de apoyo al diagnostico y/o servicio
complementario en cualgquier momento, antes de la determinacion del ganador. Esto
debera ser sustentado a través de un informe emitido por el Director Médico de la
IPRESS y aprobado por la Gerencia de Servicios de Salud.

7.9 REGIMEN DE NOTIFICACIONES EN EL PROCEDIMIENTO

Todas las comunicaciones referidas al procedimiento de seleccidn por parte del SISOL
son publicadas en la pagina web institucional. En las bases de la convocatoria se
establecen las direcciones electranicas y/o fisicas a fin de que los participantes puedan
hacer llegar sus propuestas y cualquier tipo de notificacion correspondiente al
procedimiento de seleccion.
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» CONTRATO Y SU EJECUCION

7.10 DE LA FIRMA DEL CONTRATO PARA EL INICIO DE SU EJECUCION

7.10.1
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7.10.2

En un plazo no mayor de tres (03) dias habiles posteriores a la declaracion dei
ganador del procedimiento de seleccion, este debe presentar a la Gerencia de
Comercializacién los documentos requeridos en las bases, sefialados lineas
abajo, los mismos que seran solicitados via correo electronico, siendo dicha
gerencia la encargada de revisar la documentacion, en un plazo maximo de tres
(03) dias habiles. En caso existan observaciones a los documentos presentados
por el ganador, este podra subsanar las observaciones dentro de un (01) dia
habil siguiente de ser notificade, cuando se encuentre en Lima Metropolitana; v,
dentro de ires (03) dias habiles siguientes de ser notificado, en caso corresponda
a alguna regidn del pals.

Vencido el plazo para la presentacién de los documentos sefialados o para la
subsanacion de las observaciones, sin que el ganador haya presentado o
subsanado, la Comisién de Seleccion de Asociados declararé la pérdida de la
calidad de ganador.

Los documentos & remitir son los siguientes:

¥ PARA PERSONAS JURIDICAS:

- Anexo 1,2, 3,4 5 6B,7, 8, 9y 10, firmados y sellados en original.

- Copialiteral de partida de inscripcion en Registros Publices (S.A., S.A.C,
S.AA S.CR.L, S.C.L yELR.L),con unaantigiedad no mayor atreinta
(30) dias calendario.

- Carta fianza, de corresponder.

- Ficha RUC, en la que figure como actividad econdmica "Servicios
médicos y/o otras actividades de atencién de la salud humana’.

- Copia del DNI del representante legal.

- Hojas de Vida documentadas del equipo de trabajo, propuesto en la
oferta.

v PARA PERSONAS NATURALES:
- Anexc 1,2, 3, 4,5, 6A 7, 8 9y 10, firmados y sellados en original.
- Copia de DNIi del ganador.
- Ficha RUC no mayor a treinta (30) dias calendario.
- Carta Fianza, de corresponder.
- Hoja de Vida documentada.

Ocurrido el supuesto contemplado en el parrafo precedente, la Comision de
Seleccion de Asociados en un plazo maximo de dos (02) dias habiles, requiere
al postor que obtuvo el segundo puesto que presente los documentos sefialados
para la firma del Contrato.

En el supuesto de gue el segundo postor no se encuentre interesado ¢ no cumpla
con el requerimiento, se acudira ai postor del tercer puesto y a los siguientes de
ser necesario, respetando el orden de prelacién (siempre gue haya obtenido el
puntaje minimo de setenta (70) puntos, hasta encontrar al postor que cumpla con
presentar la documentacion requerida en el plazo establecido en el presente
numeral. Cuando no exista postor que cumpla con lo requerido, se declara
desierto el codigo del procedimiento de seleccion correspondiente al servicio y
se volvera a convocar siempre y cuando persista la necesidad, la misma que
debera ser sustentada por la Gerencia de Servicios de Salud.

Cuando los documentos se presenten sin observaciones o se subsanen en los
plazos respectivos, la Gerencia de Comercializacion elabora el proyecto del
confrato, en un plazo maximo de dos (02) dias habiles. El expediente del
procedimiento de seleccién y el proyecto del contrato es remitido a la Gficina de
Asesorfa Jurfdica.

La Oficina de Asesoria Juridica revisa y visa el conirato, en un plazo de tres (03)
i oSt jor a ello, lo remite al Gerente General (0 al encargado por
%,
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delegacion para la firma del mismo) para la suscripeion respectiva del contrato
en dos (02) ejemplares originales, en un plazo maximo de dos (02) dias habiles.
En caso de observaciones, lo devuelve a la Gerencia de Comercializacién.

7.10.4 La Gerencia de Comercializacién, luego de haber recibido el Contrato suscrito
por el Gerente General (o por el encargado delegado) obtiene la firma del
ganador, en el plazo maximo de dos (02) dias habiles, en el caso que el ganador
preste los servicios en las IPRESS del SISOL en Lima Metropolitana; Y, en el
plazo de maximo de siete (07) dias habiles, cuando el ganador brinde los
servicios en una IPRESS de provincia. Asimismo, en el plazo de tres (03) dias
habiles, la referida gerencia remite la copia de! Contrato al Director Médico de la
IPRESS, a fin de que suscriba el Acta de Cesién de Espacio canjuntamente con
el Asociado donde se prestara el servicio, quien a su vez remite a la Gerencia de
Comercializacion, en un plazo no mayor a cinco (05) dias habiles, el Acta

suscrita. Este supuesto solo se aplica cuando el servicio es ejecutado dentro de
una IPRESS del SISOL.

El Contrato debe estar suscrito por ambas partes, entrando en vigencia a partir
del dia siguiente de la firma del ganador.

7.10.5 En el supuesto de que el postor no firme el Contrato en el plazo establecido, se
sigue con el procedimiento establecido en el segundo parrafo del numeral 7.10.1
de la presente Directiva.

7.10.6 La Gerencia de Comercializacién custodia el Contrato firmado y el Acta de
Cesion de Espacio. Es responsable de mantener actualizado el catélogo de los
Asociados con la informacion minima de numero de contrato, especialidad,
vigencia, duracién, porcentaje establecido y otros; la informacién de dicha matriz
es compartida con la Gerencia de Servicios de Salud, Gerencia de
Administracién y Finanzas, Gerencia de Gestion de Riesgos y, con la Direccién
Medica de la IPRESS. Asimismo, esta Gerencia se encarga del registro del
Asociado en el Sistema Integrado de Gestion Hospitalaria (SIGHO) y de la
numeracion de los contratos, la cual, se realizara de forma correlativa por cada
IPRESS, consignando el afio y las siglas de cada establecimiento de salud,

7.10.7 Los Directores Médicos de las IPRESS son los responsables de suscribir el Acta
de Instalacién e Inicio del Servicio y/o el Acta de Inicio de Servicio Extramural
(en caso de servicio extramural), dentro de un plazc maximo de siete (07) dias
habiles, contados desde el dia siguiente habil de la suscripcidn del Contrato,
salvo que el Asociado cuente con un acuerdo diferente. En dichas Actas se deja
constancia de los bienes muebles y materiales ingresados por el Asociado en el
establecimiento de la IPRESS, de corresponder; asi como, la fecha de inicio de
la prestacion del servicio y el horario respectivo, de acuerdo a los Términos de
Referencia.

Asimismo, el Director Médico debe adjuntar al Acta de Instalacién e Inicio del
Servicio y al Acta de Inicio de Servicio Extramural, la relacién del personal que
esta bajo la autorizacidon del Asociado para prestar los servicios de salud
g contenidos en el contrato, la misma que debe contar con el visto bueno del
= oo, & Directar Médico, a fin de registrarios en el Sistema de Emisién de Tickets de

Biarons g g, 3 atenciones del SISOL. Dichos documentos deben ser remitidos a la Gerencia de
® Ry Comercializacién, dentro del plazo méaximo de cinco (05) habiles.

7.11 DELIMITACION DEL CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION

7.11.1 Los contratos de asociacién en participacion suscritos entre ¢l SISOL y las
personas naturales o juridicas que se regulan en esta Directiva, tienen como
objeto unir esfuerzos de ambas partes hacia el fin comun que es brindar servicios
meédicos, servicios de salud, servicios de apoyo al diagnéstico y servicios
complementarios en las IPRESS del SISOL, fuera de las instalaciones o de

N\ ,M

emota para poder atender las necesidades de los pacientes.
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7.12

7.13

7.14

715

7.11.2 En los contratos se debe incluir como minimo, bajo responsabilidad, clausulas
referidas a. i) Garantias, ii) Anticorrupcién y Antisoborno, ii) Solucién de
Controversias y iv) Resolucion por Incumplimiento.

PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y SU RENOVACION AUTOMATICA

El plazo contractual se inicia desde el dia siguiente de la correspondiente suscripcién del
Contrato por ambas partes.

7.12.1 La ejecucion de las obligaciones contractuales podra suspenderse cuando por
causa no imputable a ninguna de las partes (caso fortuito, fuerza mayor o
mandate normativo general) resulta imposible prestar el servicio contratado. Al
dia siguiente de haber culminado dicha imposibilidad, las partes tienen la
obligacion de acordar el levantamiento de la suspension de Ia ejecucion de las
obligaciones contractuales y el reinicio inmediato de las mismas. Dicha
suspension no modificara el plazo de duracién del Contrato.

7.12.2 lLa Gerencia de Comercializacién, debe comunicar al Asociado, con una
anticipacion minima de quince (15} dias calendario a su vencimiento, que el
plazo de duracién contractual no se prorrogara; caso contrario, el contrato se
prorrogara de manera automatica por un plazo de doce (12) meses y hasta en
cuatro (4) oportunidades, para lo cual se debe suscribir la adenda
correspondiente.

7.12.3 Si el Asociade no desea aplicar la renovacién automatica establecida en el
contrato y/o adenda, debe comunicarlo al SISOL con una anticipacién minima de
treinta (30) dias calendarios anteriores al vencimiento del plazo contractual, a fin
de permitir al SISOL efectuar el procedimiento de contratacion que garantice la
continuidad de [os servicios necesarios.

TARIFA POR LA PRESTACION DEL. SERVICIO

Los Asociados se obligan a brindar los servicios objeto del contrato de asociacién en
participacion, conforme con Ias tarifas aprobadas y modificadas por el SISOL.

DE LA RECAUDACION Y EL PAGO

7.14.1 Para Servicios Médicos, Servicios de Salud y Servicios de apoyo al
Diagnostico:

El SISOL es el encargado de recaudar los ingresos producto del servicio de
manera diariay, de forma mensual efectuar el pago al Asociado correspondiente
al porcentaje de su participacion establecido contractualmente.

7.14.2 Para Servicios complementarios:

El Asociado es el encargado de recaudar los ingresos producto del servicio de
manera diaria y de forma mensual efectuar el pago al Asociante, correspondiente
al porcentaje de su participacion establecido contractualmente, en tanto el SISOL
desarrolle el sistema de recaudacion de los ingresos de servicios
complementarios.

GARANTIAS CONTRACTUALES

7.15.1 El Asociado, a quien se le ha cedido el uso del espacio fisico de la IPRESS como
acuerdo contractual, debe otorgar a favor del SISOL una garantia que sera el
20% del monto de las tres {03} primeras participaciones efectivas, como
cobertura de cualquier posible deterioro de la estructura y del espacio fisico
cedido.

2 En caso de servicios meédicos, servicios de salud y servicios de apoyo al
,&gnéstico, dicha garantia es retenida por la Gerencia de Administracién y

inanza ual, la IPRESS remite el expediente de pago a favor del
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Asociado, en donde se indique: a) el Asociado, b) el servicio, ¢) €l nimero de
retencién, d) el comprobante de pago SUNAT; y, e) el importe de la retencion a
realizar.

7.15.3 En caso de servicios complementarios, el Asociado es responsable del depésito
de la garantia a la cuenta recaudadora de Garantias del SISOL, monto (no
incluye igv) que sera verificado y coordinado entre la Gerencia de Administracion
y Finanzas y la Gerencia de Comercializacién, en tanto &l SISOL desarrolle el
sistema de recaudacion de los ingresos del servicio.

7.15.4 El Asociado gue presta servicios de imagen de Tomografia y Resonancia
Magnética debe otorgar una carta fianza a nombre de! SISOL, equivalente al 2%
del valor de su equipo médico, a fin de garantizar que en un plaze no mayor de
tres (03) meses estén instalados y operando. Dicha carta fianza, debe ser
remitida a la Gerencia de Comercializacion para la suscripcién del Contrato.

7.15.5 La Garantia sera devuelta al Asociado al término del contrato, siempre y cuando
el espacio cedido haya sido devuelto al SISOL en las condiciones que se detallan
en el contrato y en el Acta de cesién de espacic. Asimismo, se debe contar con
la solicitud expresa de devolucién por parte del Asociado, el Acta de Término de
Servicio y Retiro de Bienes, asi como el doecumento elaborado por la IPRESS y
la Gerencia de Comercializacion que permita confirmar la validez de la garantia
a devolver.
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7.15.6 Culminado el Contrato, si el Asociado no retira sus bienes y/o no entrega el
\ espacio cedido dentro del plazo estabiecido contractuaimente, este debe pagar
una indemnizacion equivalente al monto y/o porcentaje que se establezca en el
Contrato, por cada dia de retraso, auforizando al SISOL a ejecutar la garantia
< otorgada.

s VB 7.15.7 Si a la culminacion del Contrato, se advierte que la valoracién de los dafios al
S woupdoh i espacio fisico y/o bienes cedidos, resulta mayor a la garantia otorgada, este
: i saldo debera ser asumido por el Asociade.

N, pressiesio - 7.15.8 En las bases, el SISOL podra establecer otras garantfas cuando asi Io estime
1 necesario, orientadas al cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Asociado.

7.16 OBLIGACIONES DE LAS PARTES

A. Para Servicios Médicos, Servicios de Salud y Servicios de apoyo al
Diagnéstico.

7.16.1 Son obligaciones de EL. ASOCIADO ias siguientes:

1.  Cumplir a cabalidad con la prestacion del servicio establecido en el
Contrato, asi como con las actividades sociales y preventivas de
cardcter solidario, diferentes campafias y jornadas de salud dque
ejecute el Asociante, requeridas conforme a los Términos de
Referencia y/o especificaciones que este le comunigue.

2. Brindar el servicio contratado con los estandares de calidad pactados
en el Contrato y la presente Directiva.

3. Cumplir con el horario de atencién y prestacion del servicio a los
usuarios.

4,  Cumplir minimo con cuatrc (04) turnos de cuatro (04} horas cada uno
a la semana, salvo coordinacion expresa y escrita con la Direccion
Médica de la IPRESS.

5. Brindar cuatro (04) atenciones solidarias por cada mes, las cuales no

seran acumulativas.

Participar en una {01) campafia extramural como minimo por cada

mes, de forma gratuita, a solicitud del SISOL.

Brindar mantenimiento preventivo y correctivo, asi como el orden y la

hmpleza de la infraestructura cedlda por el Asomante
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8. Se encuentra prohibido de realizar servicios, actividades, actos ¥y

10.
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22,

25.

11,

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

23.

24,

procedimientos diferentes al servicio materia del Contrato.

Mantener vigente las garantias otorgadas, hasta la finalizacion del
Contrato.

Entregar la informacién relevante para la correcta ejecucion del servicio
requerida al Asociado por parte de! Ascciante.

No variar ni modificar el ambiente asignado, asi como las condiciones
fisicas de la infraestructura incluyendo toma eléctrica, sistema de agua
y desaglie, entre otros, excepio los previstos en los Términos de
Referencia y/o aprobados por el Asociante.

Cumplir con las disposiciones que establezca el Asociante sobre
disefio, colores, carteles u otros elementos gue identifiquen al SISOL.

Efectuar el pago de los tributos que por ley se establecen para las
prestaciones de los servicios brindados en la IPRESS, siendo de
exclusiva responsabilidad el cumplimiento del mismo.

No realizar ningun tipo de actividad relacionada al proceso de
recaudacién o devolucién de dinero dentro de las instalaciones del
SISOL, salvo acuerdo expreso en el Contrato.

Liberar al Asociante de cualquier responsabilidad que se genere como

consecuencia de actos o comportamientos desplegados de manera

unilateral, sin la autorizacion expresa y por escrito del SISOL y en los

cuales este no haya tenido injerencia alguna.

Asumir y responder con su propio patrimonio, por las multas o
infracciones que pudieran imponerle las autoridades administrativas a
cargo de la supervision de las actividades de la UPSS a cargo del
Asociado, tales como SUSALUD, SUNAFIL u ofros.

Asumir la responsabilidad del personal a su cargo para la prestacion
del servicio, independientemente del régimen laboral por el cual
contrata a su personal y/o trabajadores.

A responder de manera directa y/o en la via legal correspondiente ante
el Asociante, si por sus acciones U omisiones culpan al SISOL,
administrativamente, civil y/o penalmente por un érgano administrativo,
arbitral o judicial.

No efectuar acto publicitario propio o de terceros dentro de la
instalacién de la IPRESS, ni utilizar el logo, imagen y nombre del SISOL
sin conocimiento y autorizacion de la Entidad.

El personal que preste servicios para la empresa Asociada debe estar
debidamente uniformado e identificado seglin “Manual de Identidad del
SISOL".

No realizar comportamientos que lesionen bienes juridicos, la moral y/o
las buenas costumbres durante la prestacion del servicio. El Asociado
as responsable y responde personalmente por cualquier acto u omision
que pudiera ser objeto de sancion de cualquier naturaleza.

Gestjonar la firma digital del personal que brinda el servicio, en el plazo
maximo de quince (15) dias calendario.

Reportar si recae en alguno de los impedimentos para ser Asocciado,
sefialados en el numeral 6.3 de la presente Directiva,

Cumplir con la prestacién del servicio durante el plazc establecido en
el contrato y su renovacion automatica. En caso, el Asociado se refire
antes del vencimiento del mismo, esie debe pagar una indemnizacion
al SISOL correspondiente al promedio de sus timas tres (03)
participaciones.

Someterse y brindar las facilidades para la ejecucion de las
supervisiones programadas y/o inopinadas y control @ cargo de los
arganos de! SISOL, dentro del marco de sus competencias, para io
cual, se levantara el acta de seguimiento  y/o supervision
correspondiente.

Realizar Gnicamente actividades que se encuentren relacionadas con
cion del servicio contratado.
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27. Contar con el equipo informatico o de computo para el correcto
funcionamiento del SIGHO o el que haga sus veces, considerando las
siguientes caracteristicas minimas: i) Procesador de 4 ndcleos
2.30GHz velocidad, ii) memoria 8GB RAM, iii) disco duro 2586GB
(recomendable disco de estado sélido- S8D), iv) conectividad Ethernet
y WIFI, v) sistema operativo Windows 10; y, vi) navegador web Goagle
Chrome.

28. Cumplir con el correcto llenado de las Historias Clinicas en la atencion
de los usuarios.

29. Entregar oportunamente los resultados a los pacientes.

30. Cumplir estrictamente con las normas técnicas y sanitarias de nuestro
ordenamiento legal vigente y las directivas aprobadas,

31, Actualizar periédicamente la documentacion de los profesionales de la
salud en la Direccién Médica.

32. Comunicar de manera expresa a la Gerencia de Comercializacion el
cambio de representante legal del Asociado, adjuntando la
documentacion correspondiente, en un plazo maximo de siste (7) dias
habiles, de producido el hecho.

33. Contar con personal profesional idéneo, suficiente y apto para
garantizar la adecuada prestacién del servicio que brinda a los
usuarios. Cuando se reemplace un personal, el Asociado debe
comunicarlo al Director Médico, con una anticipacién no menor a 72
horas indicando. Nombre, Colegio Médico y RNE del profesional del
staff que lo reemplazara. Asimismo, este debe reunir calificaciones
profesionales y/o técnicas similares o superiores a las del personal
reemplazado.

ENE PR 34. No ceder o transferir parcial o totalmente, su posicién contractual,
S yeps \ 35. Contar con las sefializaciones de seguridad necesarias (direcciones de
g oo %) salida, zona de seguridad en caso . de sismo, riesgo eléctrico,
§ = GONLACES HIRHANDEL extintores), asi como mantener los circuitos de tomacorrientes libre de
NG, ey &/ sobrecarga de extensiones o adaptadores.

R > 36. Contar con un extintor PQS no menor de 12kg, con tarjeta de control y

mantenimiento actualizado, que se encuentre operativo, a una altura

ne mayor de 1.50m, numerados y ubicados en lugar accesible. El

extintor debe tener constancia de operatividad y mantenimiento
vigente.

) 37. De contar dentro de su espacio fisico con puertas, ventanas,
mamparas o espejos debe instalarse una lamina de seguridad u otro
sistema de proteccién en caso de rotura.

38. Finalizado el contrato, el Asociado debe devolver el espacio cedido
dentro del plazo de cinco (05) dfas calendario; caso contrario, debe
pagar una indemnizacién ascendente a S/ 100 (Cien scles y 00/100
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& X} % 39. Las demds obligaciones que se establezcan de manera expresa en el
S fgﬁ%ﬂgg%;; g contrato, términos de referencia, bases o en los instrumentos
4 etearmunax  J, normativos aprobades por el SISOL.
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B. Para Servicios Complementarios:

7.16.2 Son obligaciones de EL ASOCIADO las siguientes:

1. Brindar el servicio contratado con los estandares de calidad pactados
en el Contrato y la presente Directiva.

2. Cumplir con el horario de atencién y prestacion del servicio a los
usuarios,

3. Se encuentra prohibido realizar servicios, actividades, actos y

2N procedimientos diferentes al servicio materia del presente Contrato.

EA 4. Mantener el orden y ia impieza de la infraestructura cedida por el
Asociante.
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5. Cumplir con el depésito de la garantia a la cuenta recaudadora del
Asociante y notificar a la Gerencia de Comercializacién y Gerencia de
Administracion y Finanzas el depésito efectuado, para los fines
correspondientes.

6. Mantener vigentes las garantias otorgadas, hasta la finalizacién del
Contrato.

7. El personal que preste servicios para la empresa Asociada debe estar
debidamente uniformado e identificado segtn “Manual de Identidad del
SIsSoL”.

8. Entregar al Asociante, de manera oportuna, la informacién relevante
para la ejecucion correcta del servicio.

9. No variar, ni modificar el ambiente asignado, asi como las condiciones
fisicas de la infraestructura incluyendo conexiones eléctricas, sistema
de agua y desagie, entre otros, excepto los previstos en los Términos
de Referencia y/o aprobados por el Asociante.

10. Cumplir con las disposiciones que establezca el Asociante sobre
disefio, colores, carteles u otros elementos que identifiquen al SISOL.

11. Liberar al Asociante de cualquier responsabilidad gue se genere como
consecuencia de actos o comportamientos desplegados de manera
unilateral, sin la autorizacion expresa y por escrito del SISOL y en los
cuales, este no haya tenido injerencia alguna.

12. Asumir y responder con su propio patrimanio, por las multas o
infracciones que pudieran imponerle las autoridades administrativas a
cargo de la supervisién de las actividades que brinda el Asociado.

13. Asumir la responsabilidad del personal a su cargo para la prestacion
del servicio, independientemente del régimen laboral por el cual
contrata a su personal y/o trahajadores.

14. Responder de manera directa y/o en la via legal correspondiente en los
casos que por sus acciones U omisiones responsabilicen al SISOL,
administrativamente, civil y/o penalmente por un érgano administrativo,
arbitral o judicial.

15. Reportar si recae en alguno de los impedimentos para ser sociado,
sefialados en el numeral 6.3 de la presente Directiva.

16. Cumplir con la prestacién del servicio durante el plazo establecido en
el contrato y su renovacién automatica. En caso, el Asociado se retire
antes del vencimiento del mismo, debe pagar una indemnizacion al
SISOL correspondiente al promedic de sus dltimas tres (03)
participaciones,

17. Brindar las facilidades para la ejecucién de las supervisiones
programadas y/o inopinadas a cargo de los drganos del SISOL, dentro
del marco de sus competencias.

18. Realizar Unicamente actividades que se encuentren relacionadas con
la prestacion del servicio contratado.

19. Contar con el equipo informatico o de c¢émputo para el correcto
funcionamiento del SIGHO o el que haga sus veces, considerando las
siguientes caracteristicas minimas: i) Procesador de 4 nucleos
2.30GHz velocidad, i) memoria 8GB RAM, i) disco duro 256GB
(recomendable disco de estado sélido- SSD), iv) conectividad Ethernet
y WIFI, v) sistema operativo Windows 10; y, vi) navegador web Google
Chrome,

20. Contar con un sistema de facturacion electrénica.

21. Cumplir estrictamente con las normas técnicas y sanitarias de nuestro
ordenamiento legal vigente y las directivas aprobadas.

22, Comunicar de manera expresa a la Gerencia de Comercializacion el
cambio de representante legal del Asociado, adjuntando |la
documentacion correspondiente, en un plazo maximo de siete (07) dias
habiles, de producido el hecho.

23. Contar con la autorizacion sanitaria de funcionamiento emitida por la

Direecion de Farmacia de la DIRIS/DIRESA, seguin corresponda, en el
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plazo de quince (15) dias calendario, computados desde el dia
siguiente de la recepcién del Acta de Cesién de Espacio.

24. Contar con el Certificado de Buenas Practicas emitido por la Direccién
de Farmacia de la DIRIS/DIRESA, segln corresponda.

25. Reportar de manera transparente y comprobable, a traves del
aplicativo generado por el SISOL, el ingreso de las ventas diarias de
los servicios complementarios.

28. Gestionar el negocio con absocluta diligencia dentro de los parametros
y lineamientos que emita el Asociante, a fin de garantizar el servicio de
botica y/o farmacia en forma oOptima, respondiendo de manera
individual ante reclamos de terceros, asumiendo {edos los gastos que
demanda la atencién del usuario, entre otros, asi como los dafios y
perjuicios que se pudieran generar al Asociante.

27. Contar con personal profesional idéneo, suficiente y apto para
garantizar la adecuada prestacién del servicio que brinda a los
usuarios. Cuando se reemplace un personal, el Asociado debe
comunicarlo al Director Médico, asimismo, el nuevo personal debe
reunir calificacionas profesionales y/o técnicas similares o superiores a
las del personal reemplazado.

28. Garantizar la presencia de forma permanente del profesional Quimico
Farmacéutico fitulado y habilitado, y personal técnico de farmacia
correctamente capacitado, de corresponder.

29. La verificacién se mide con la misma condicién de presentacion
(genérico o de marca). El Asociante puede verificar el cumplimiento de
esta condicién por si misma o a través de un tercero.

30. Cumplir con las Buenas Practicas de Oficina Farmacéutica que
comprende el cumplimiento de Buenas Practicas de Dispensacion,
Buenas Practicas de Almacenamiento y Buenas Practicas de
Farmacovigilancia, y de ser el caso, las Buenas Préacticas de
Distribucién y Transportes y Buenas Pricticas de Seguimiento
Farmacoterapéutico.

31. l|dentificar y retirar de los anagueles de venta asi como del area
destinada a la dispensacion o expendio, los productos farmacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios expirados. Si se llegara a
tener en existencias productos expirados, deteriorados, contaminados
o alterados en su aspecto o que tengan observaciones sanitarias, estos
deben de ser destruidos conforme a la normativa vigente.

32. El personal que participe en la dispensacion debe estar
adecuadamente identificado, contar con carnet de sanidad vigente,
mantener una higiene personal correcta y llevar prendas de vestir
limpias y que protejan.

33, Garantizar que las condiciones de almacenamiento establecidas en la
normativa vigente, en lo que refiere a temperatura, luz y humedad se
cumplan estrictamente, a fin de mantener la calidad de los productos.
Los productos sujetos a medidas de almacenamiento especiales como:

s Lic. AOLAND JUNOR
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o :&3‘ narcoticos, material radioactivo, productos inflamables, gases
§' 0 fmaNeEA ‘|\ presuri_zados, sustgncias altamente téxicas o productos que requile_ren
1. .E;,-;g\;:gp‘obpksilE’ 2l condiciones especiales de temperatura o humedad, se debe identificar
{"f% facela s ©9 inmediatamente y almacenar de acuerdo a instrucciones escritas y
\;f@omw\fy segun las disposiciones legales vigentes.
—— 34. Los productos farmacéuticos, dispositivos meédicos y productos

sanitarios que se dispensen y expendan, deben permanecer y ser
conservados por la farmacia o botica en sus envases autorizados.
Asimismo, los productos o dispositives gue se dispensan y expendan
por unidad, se deben expender en envases en los cuales se consigna
la informacién minima siguiente:,:

¢ Nombre y direccidn del establecimiento
+ Nombre del producto

R ; Nombre del laboratorio fabricante
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» Concentracion del principio activo y via de administracion, cuando
cormresponda

* Fecha de vencimiento

* Numero de lote

35. Cuando se expendan por unidad productos farmacéuticos
envasados en blister o folios, se debe conservar, hasta el expendio
final, la seccién en la que se encuentran consignados la fecha de
vencimiento y el nimero de lote.

36. La farmacia o botica debe garantizar el derecho de los usuarios a su
intimidad y confidencialidad.

37. Mostrar el envase original del producto o dispositivo dispensado o
expendido por unidad para verificar la fecha de vencimiento y el
numero de lote, cuando sea solicitado por el usuario.

38. El propietario, representante legal, administrador, el director técnico,
encargado 0 quien se encuentre presente en el establecimiento
farmacéutico en el momento de la inspeccion por parte de las
autoridades sanitarias, est4 obligado a prestar a los inspectores todas
las facilidades para el desarrollo de la inspeccion.

39. Efectuar el pago de los tributos producto de los servicios y/o ventas
realizadas como consecuencia de la gestién del presente servicio,
quedando bajo exclusiva responsabilidad el incumplimiento del mismo.

40. Suministrar en calidad de apoyo social, medicamentos (genéricos, de
marc¢a o innovador), a solicitud del Asociante.

41. Participar en las diferentes camparias y jornadas de salud que ejecute
el Asociante cumpliendo con las especificaciones que este le
comunique,

42. No ceder o transferir parcial o totalmente, su posicidn contractual.

43. Asumir el deterioro y/o destruccion, pérdida o sustraccién de los bienes
o valores de cualquier indole de su propiedad.

44. Contar con las sefializaciones de seguridad necesarias {direcciones de
salida, zona de seguridad en caso de sismo, riesgo eléctrico,
extintores), asi como mantener los circuitos de tomacorrientes libre de
sobrecarga de extensiones o adaptadores.

45. Contar con un extintor PQS no menor de 12kg, con tarjeta de control y
mantenimiento actualizado, que se encuentre operativo, a una altura
no mayor de 1.50m, numerados y ubicados en lugar accesible. E

..'- tick .
- Clang }Uf. 0

o ST Aopg extintor debe tener constancia de operatividad y mantenimiento
5, a1 vigente.
2Ciog . .
G, L 46. De contar dentro de su espacio fisico con puertas, ventanas,
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mamparas o espejos debe instalarse una lamina de seguridad u otro
sistema de proteccion en caso de rotura.
47. Someterse y brindar las facilidades para la ejecucion de las
supervisiones programadas y/o inopinadas y control a cargo de los
érganos del SISOL, dentro del marco de sus competencias, para lo
cual, se levantard el acta de seguimiento y/o supervision
correspondiente,
Finalizado el contrato, el Asociado debe devolver el espacio cedido
dentro del plazo de cinco (05) dias calendario, caso contrario debe
pagar una indemnizacion ascendente a S/ 100 (Cien y 00/100 soles),
por cada dia de retraso.
Las demas obligaciones que se establezcan de manera expresa en el
Contrato, Términos de Referencia, Bases o en los instrumentos
normativos aprobado por el SISOL.

obligaciones de EL ASOCIANTE las siguientes:

Entregar al Asociado de forma mensual el porcentaje correspondiente
a su participacion del Servicio brindado.

Entregar al Asociado el espacio fisico de la IPRESS que se sefiale
contractualmente, salvo que [a atencion del servicio objete de
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7.18

7.19

contratacion no se preste dentro de un establecimiento de salud del
SISOL o se realice de manera remota.

3. Garantizar la operatividad de los espacios comunes de las IPRESS.

4. Realizar las supervisiones y monitoreo para el cumplimiento adecuado
de los contratos.

5. Brindar las facilidades para la subsanacién de las observaciones que
podrian surgir producto de Ias supervisiones en caso corresponda.

6. PBrindar aplicaciones informaticas.

REGIMEN DE PENALIDADES

El régimen de penalidades no constituye un fin en si mismo, sino que tiene como objetivo
desincentivar la comision de conductas consideradas como no deseadas o no deseables
por parte del Asociado.

TIPOS DE PENALIDADES A IMPONER EN CASO DE INCUMPLIMIENTO

Las penalidades se establecen de acuerdo a la gravedad del incumplimiento segun la
escala establecida en el Anexo N° 17 de la presente Directiva, pudiendo ser actualizada
mediante resolucién emitida por la Gerencia General.

PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE PENALIDADES Y/O RESOLUCION
CONTRACTUAL

Para la aplicacién de las penalidades y/o resolucion contractual se seguira el sigulente
procedimiento:

7.19.1 El Director Médico de la IPRESS identifica el incumplimiento contractual y/o
cualquier otra obligacién establecida en los documentos normativos del SISOL y
lo ptasma en un Acta de Supervision o documento en el cual conste el
incumplimiente ¢ la falta imputada al Asociado. Seguidamente, notifica al
Asociado, en un plazo no mayor de 24 horas, de detectado el incumplimiento,
solicitando los descargos correspondientes, para lo cual, se le otorgara el plazo
de dos (02) dias habiles al Asociado para su contestacién y subsanacién de
observaciones. Transcurrido el plazo para que el Asociado presente sus
descargos y realice las subsanaciones respectivas, el Director Médico verifica si
se subsand.

7.18.2 De no haberse subsanado o persistir las observaciones ¢ el incumplimiento
contractual, el Director Médico elabora un Informe detaliado a la Gerencia de
Servicios de Salud sobre el incumplimiento del Asociado. adjuntando: i) el Acta
de Supervisién, i) la Carta de Notificacion y iii) los descargos del Asociado, de
corresponder.

7.19.3 La Gerencia de Servicios de Salud, identifica el incumplimiento contractual en un
plazo no mayor a cinco (05) dias habiles de haber recibido el informe por parte
de la Direccidén Meédica; y, lo eleva a la Comision de Evaluacidn de

Incumplimientos Centractuales adjuntando los actuadaos.

7.19.4 La Comisién de Evaluacion de Incumplimientos Contractuales, una vez recibidos
los informes antes descritos y después de haber sido convocada por el
Secretario de la misma cuenta con el plazo de siete (07) dias habiles, para
evaluar el hecho, calificar su gravedad, determinar el incumplimiento contractual
en que se habria incurrido y notificar al Asociado, a efectos que presente sus

descargos en un plazo maximo de cinco (05) dias habiles.

7.19.5 La Comision de Evaluacién de Incumplimientos Contractuales, presentado o no
los descargos del Asociado, en el plazo de cinco (05) dias habiles, analiza y
determina si corresponde: a) la aplicacion de la penalidad y especifica la misma,
de conformidad con el numeral 7.18 de ia presente Directiva, b) la resolucion de
n de observaciones. La decisién adoptada por parte

star en un Acta suscrita por la Gerencia de
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Comercializacion, la Gerencia de Servicios de Salud y la Gerencia de Gestion de
Riesgos.

7.19.6 La Gerencia de Comercializacion comunica al Asociade la decision adoptada por
la Comision, con copia al Director Médico de la IPRESS, en el plazo de dos (02)
dias habiles, debiendo remitir el cargo de la notificacién a la Gerencia de
Administracion y Finanzas en los casos de los literales a) y b) del numeral
precedente.

7.19.7 La Gerencia de Administracién y Finanzas, a través de su Unidad, ejecuta: a} la
penalidad impuesta al Asociado, a través de su cobro y/o retencion de su
participacion contractual o b) Ia liquidacion del servicio de acuerdo a lo indicado
por la Gomisién, debiendo informar ello a las Gerencias que integran la citada
Comision y al Director Médico de la IPRESS involucrada, para que realice el
nventario de los bienes del Asociado y gestione la devolucion del espacio cedido
en el plazo indicado en el Contrato, seguin sea el caso.

L Geferi e
Com ﬂ“'zac'(’:‘gé"
& 5 7.20 CAUSALES DE RESOLUCION CONTRACTUAL
7.20.1 El Asociante puede resolver de pleno derecho el Contrato, siempre que ocurra
alguno de los siguientes supuestos:

1. Cuando el Asociado reincida en el incumplimiento de una misma obligacion,
dentro de un pericdo de dos {02) meses consecutivos.

2. Cuando el Asociado suspenda el servicio objeto del contrato, por mas de
tres (03) turnos al mes, sin justificacion previa ante la Direccién Médica de
la IPRESS.

3. Cuando el Asociado reduzca la atencion programada para la prestacion del
servicio objeto del contrato, en un 40% de acuerdo a su programacion del
mes anterior,

4. Cuando incurra en negligencia médica determinada por autoridad

; administrativa competente o judicial.

--?“i‘NO 5. Cuando haya realizado cobros indebides por prestaciones médicas vio

oo & cualquier tratamiento menetario directa o indirectamente con el usuario.

6. Por denuncia o reclamo efectuados ante autoridad competente, sobre
hechos constitutivos de un ilicito penal relacionado con el objeto del contrato
suscrito con el Ascciado. En este supuesto, el Asociante puede resolver
todos los contratos suscritos con el Asociado,

7. Por existencia de sentencia judicial firme por delito en contra del Asociado
o del personal a su cargo.

8. Porfalta deinicio de operaciones, de acuerdo a lo establecido en la presente
Directiva.

9. Cuando el personal que brinda la prestacion del servicio, no posee registro
de especialista y/o no se encuentre habilitado.

10. La omision en la entrega de la informacion requerida al Asociado por parte
del Asociante,

11. La falta de equipamiento requeridoe de manera contractual o en el TDR.

12. Acciones u omisiones que generen sanciones a las IPRESS por los entes
correspondientes.

13. Por derivacion de pacientes a establecimientos de salud externos y distintos

10 del SISOL.

) &/ 14. Porincumplir normas técnicas, protocoles de salud, normas sectoriales para

l@,%mm%;.. el gjercicio de la actividad o la prestacion del servicio objeto del presente

: Contrato.

15. Cuando el Asociado no cumpla © reincida en el incumplimiento de las
obligaciones econdmicas.

16. Por realizar comportamientos que lesionen bienes juridices, la moral y/o las
buenas costumbres durante la prestacion del servicio. En este supuesto, el
Asociante puede resolver todos los contratos suscritos con el Asociado.

17. En caso el Asociado se niegue a desocupar el espacio cedido donde se

prestd el servicio luego de culminada la vigencia de su contrato en una

2
%
A
=)
35

v
=

-ROLANY IT!
TRSAAD kg,
T24 QOE’?'GU‘EZR £

\%, e

"\




Sistema Metropolitano
de la Sclidaridad

DIRECTIVA Cédigo: DIR-GCO-002

CONTRATACION Y GESTION DE CONTRATOS DE Versién: 01
ASOCIACION EN PARTICIPACION CON PERSONAS s
NATURALES Y/O JURIDICAS Pagina 24 de 85

18.

19.

20.

21.

22.
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a)

b)

23.
24.

25.

26,

28.

IPRESS, el Ascciante puede resolver todos los contratos suscritos con el
Asociado.

No brindar atencidén oportuna o condicionar la atencidn de salud de un
paciente en situacién de emergencia.

Suplantacion del personal de salud. En este supuesto, el Asociante puede
resolver todos los contratos suscritos con el Asociado,

Falsificacion de documentos del servicio relacionados al funcionamiento,
requeridos por la normativa legal vigente o en cumplimiento del Contrato.
Actos impropios de naturaleza sexual o contra la moral en agravio de un
paciente, visitante o personal dentro de la IPRESS. En este supuesto, el
Asociante puede resolver todos los contratos suscritos con el Asociado.

En caso de cirugia u otro procedimiento invasivo realizado en la zona
anatomica equivocada o no indicado al paciente.

Retencion no intencional de un cbjeto extrafic dentro de un paciente (uego
de una cirugia o procedimiento invasivo.

Lesién grave o muerte de un paciente Asociade a la calda de la cama o
camilla mientras es atendido en una IPRESS.

Lesion grave o muerte de un paciente Asociado con el uso de productos
farmacéuticos o dispositivos contaminados, vencidos, deteriorados,
falsificados o sin registro sanitario, provistos en la IPRESS.

Lesion grave o muerte de un paciente Asociado con el uso o funcionamiento
de un dispositivo o insumo médico con fines diferentes a los de su
naturaleza.

Lesion grave o muerte de un paciente Asociado con errores en la
medicacion (farmaco equivocado, dosis equivocada, paciente equivocado,
tiempo equivocado, frecuencia equivocada, preparacién equivocada o via
de administracion equivocada).

Por cualquier ofra causal establecida en e! Contrato.

Se puede incluir en las Bases o en el Contrato otras causales, cuyo
incumplimiento puede ser objeto de resolucién de contrato de pleno
derecho.

7.20.2 ElAsociado puede resolver el contrato en los casos en que el Asociante incumpla
injustificadamente con;

El pago correspondiente por su participacién como Asociado de tres (03)
meses consecutivos.

Entregar el espacio establecido en los Términos de Referencia y/o Contrato
donde se prestard el servicio; salvo que la atencién del mismo no se realice
dentro de una IPRESS del SISOL o se realice de manera remota,

7.20.3 Cualquiera de las partes puede resolver el Contrato de pleno derecho, si por
casa fortuito, fuerza mayor o por mandato normativo general, imposibilite de

& ESTELA ROCRIGUE manera definitiva la continuacidn de la ejecucion del Contrato, sin culpa de las
]z Huler
bada o i Urigad partes.

a)

b)

7.20.4 El Contrate de Asociacion en Participacién se extinguira cuando se presenten
cualquiera de los siguientes supuestos:

Incapacidad fisica o mental permanente del Asociado, debidamente
comprobado.

Fallecimiento del Asociado, en caso de ser persona natural, se debe
acreditar con el Acta de Defuncitn; y, tratdndose de una Empresa Individual
de Responsabilidad Limitada, con el Registro de inscripcion del fallecimiento
del Titular, de acuerdo a lo establecido en el Decreto Ley N° 21621, siempre
y cuando no se formalice la transferencia inter vivos o mortis causa a los
sucesores dentro del plazo de freinta (30) dias habiles.

Disolucion o extincién de ia persona juridica.
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7.212

mayor a cinco (05) dias calendario, cumpla sus obligaciones, bajo apercibimiento
que el contrato quede resuelto.

En los supuestos de las causales de resolucién establecidas en los numerales
7.20.1,7.20.3 y 7.20.4 de la presente Directiva, la decisién de la Comision de
Evaluacién de Incumplimientos Contractuales debe constar en un Acta, cuya
copia es remitida a la Gerencia de Comercializacion para gue en el plazo maximo
de cinco (05) dias hébiles, comunique al Asociado via Carta Notarial y/o
comunicacion electronica, la decisién adoptada por la Comision. Asimismo, se
debe remitir copia del cargo de la notificaciéon de la Carta de Resolucién
Contractual a la Direccion Médica de la IPRESS para que realice el inventario de
los bienes del Asociado y gestione la devolucién del espacio cedido en el plaze
indicado en el Contrato, vy a la Gerencia de Administracién y Finanzas para que
realice la liquidacion del servicio.

7.22 DE LA SUPERVISION DEL CONTRATO

7.22.1

7222

Supervision previa al inicio de la ejecucion contractual

7.22.1.1 Para el acceso ¢ instalacién del Asociado en el drea de la IPRESS,
el Director Médico constata el ingreso de los bienes del Asociado al
establecimiento de la IPRESS de conformidad con lo sefialado en los
documentos contractuales. El Acta de Instalacién e Inicio del Servicio
es firmada por el Director Médico y el Asociado o su representante
legal, dejandose constancia de los bienes ingresados por parte del
Asociado para el inicic de la prestacién del servicio objeto del
Contrato,

72212 Cuando el servicio se preste de manera extramural, el Director
Medico constata el inicio de las operaciones en el establecimiento
sefialado en el Contrato, suscribiendo el Acta de Inicio del Servicio
Extramural conjuntamente con el Asociado o su representante legal,
dejando constancia del inicio de la prestacién del servicio objeto del
Contrato.

Supervision durante la Ejecucion la contractual

72221 La Gerencia de Servicios de Salud, la Gerencia de Gestién de
Riesgos y la Gerencia de Comercializacidn estan facultadas para
reafizar acciones de supervision de manera remota o in situ,
programadas o no, con o sin previa nofificacién, respecto de la
gestion y/o calidad de los servicios prestados por los Ascciados,

1.22.22  La supervision in situ concluye con un acta, en la que se refleja e

resultado obtenido. El acta se suscribe por duplicado, con indicacién
de lugar, fecha y hora de la supervision, el detalle de los
incumplimientos  yfo  irregularidades  encontradas y las
recomendaciones formuladas, asi como los plazos para subsanarlas,
de ser ei caso.

7.22.2.3 Como parte de la supervisién contractual, las gerencias de linea
antes sefialadas, pueden requerir documentacién al Asociado
respecto del cumplimiento de sus obfigaciones objeto del contrato de
asociacion en participacion.

72224 Los incumplimientos detectados en las supervisiones pueden dar
lugar a que se active el procedimiento para la aplicacion de una
penalidad y/o el procedimiento para la resolucién de confrato
conforme a [o regulado en esta Directiva.
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7.23 RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
7.23.1 Medios de Solucién de Controversias de la ejecucion del Contrato

7.23.1.1  Las controversias que surjan entre las partes sobre la gjecucion de
los contratos de asociacién en participacion suscritos por el SISOL,
asi como sobre su interpretacian, resolucion, inexistencia, invalidez o
ineficacia, se resuelven a través de los mecanismos de conciliacion
yio arbitraje, ante la institucién del Centro de Conciliacién y Arbitraje
— CECONAR vy bajo sus reglas institucionales y/o cualquier otro
Centro de Conciliacién y Arbitraje tratandose de controversias
suscitadas en provincias fuera de Lima. El inicio del procedimiento de
solucién de controversias no suspende o paraliza las obligaciones
contractuales de las partes, salvo que el SISOL disponga lo contrario.

{ 7.23.1.2 El Gerente General o el encargado por delegacian, evalla la decision
de conciliar, para lo cual, debe contar previamente con un informe
técnico legal debidamente sustentado, respecto al costo beneficio, los
costos en tiempo y recursos del proceso arbitral, expectativa de éxito
de seguir el arbitraje, y la conveniencia de resolver la controversia en
la instancia mas temprana posibie.

7.23.1.3 El arbitraje es de derecho y es resueito por un tribunal arbitral
integrado por tres (03) miembros, quienes deben ser abogados y
estar inscrifos en la lista de arbitros administrada por ¢l CECONAR,
o por el Centro de Conciliacion y Arbitraje que se elija, cuando se trate
de solucionar controversias en provincias.

Ly

i [) 2\

5 « /(;[ © =\ Vil DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
ﬁj 8.1 INICIO DE VIGENCIA

e La presente Directiva es de aplicacién inmediata, rige a partir del dia siguiente de su
aprobacién y pubiicacion en el Portal Web del SISOL, quedando derogada la Directiva
para la Contratacién y Gestion de Contratos con Personas Naturales y/o Juridicas de
Asociacian en Participacion, Codigo DIR-GCC-002, Version 02, aprobada mediante
Resolucién de Gerencia General N° 200-2021-GG-SISOL/MML de fecha 29 de
noviembre de 2021.

8.2 PROCESOS EN TRAMITE Y CONTRATOS SUSCRITOS

Los procedimientos de seleccidn iniciados antes de ia presente Directiva, asl como los
contratos de asociacién en participacién suscritos y vigentes, se rigen por las normativa
vigente al momento de la convocatoria, hasta su culminacién. Sin embargo, la presente
Directiva podra ser aplicada a los contratos vigentes, por acuerdo de las partes mediante
la celebracion de una Adenda.

8.3 SUPUESTOS PARA LA PRESTACION TEMPORAL DE SERVICIOS

De forma excepcional y temporal, se puede adicionar el lugar o lugares de prestacian del
servicio que brinda el Asociado que cuente can contrato vigente, a través de una adenda,
por un plazo de treinta (30) dias habiles o hasta que se declare el ganador del servicio
requerido a través del procedimiento de seleccion; cuando ocurra cualquiera de los
siguientes supuestos:

a. La necesidad y/o urgencia de contar con &l setvicio requerido.
b. En los procesos gue resultaron desiertos, por falta de postores.
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Para lo cual, se seguira los siguientes pasos:
a) La Direccién de la IPRESS elabora un informe que justifique la necesidad y/o
urgencia de contar con un servicio, y lo remite a la Gerencia de Servicios de Salud
=gy aprobacion y derivacion a la Gerencia de Comercializacién, en un plazo
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b} La Gerencia de Comercializacién en un plazo maximo de dos (02) dias habiles,

©)

evalla el servicio requerido contemplando el desemperfio técnico - econdmico de
los Asociados, y proyecta la adenda de ampliacion de contrato temporal del
Asociado que brindaréa el servicio, derivandolo a la Oficina de Asesoria Juridica,
para su aprobacion, la cual, lo remite a la Gerencia de Comercializacion visado, en
un plazo no mayor de dos (02) dias habiles.

La Gerencia de Comercializacién debe seguir el procedimiento establecido en el
numeral 7.10.4.

8.4 NORMA SUPLETORIA

En tede lo no previsto en la presente norma, se aplicara supletoriamente:

1

Ley General de Sociedades.

2. Ley General de Salud.
3. ElCédigo Civil Peruano.
4. Las disposiciones con cardcter general, dictadas por el SISOL, que incorporan a
cada contrato en todo aquello que no lo contradiga.
Vel ; IX. ANEXOS
- ANEXO N°1 Declaracion jurada de datos del postor
-ANEXO N°2 Declaracion jurada de no estar impedido para contratar con
SISOL
-ANEXO N°3 Declaracion jurada de cumplimiento de Términos de Referencia
- ANEXO N°4 Declaracion jurada de plazo y alcance de prestacion de servicio
-ANEXO N°5 Declaracién Jurada de no tener deudas con el SISOL
- ANEXO N°6A Declaracién jurada de la persona natural que brindara el servicio
-ANEXO N°6GB Declaracion jurada del personal que brindara el servicio
-ANEXO N°7 Ficha Curricular {Persona natural o Relacién del personal ofertado
de la persona juridica)
- ANEXQO N°8 Relacion de Procedimientos Ofertados par el postor
- ANEXO N°9 Relacion del Equipamiento y Mobiliario Ofertado
- ANEXO N°10 Porcentaje de participacion ofertado
- ANEXO N° 11 Acta de Cesién de Espacio
-ANEXO N°12A Acta de Instalacién e Inicio de Servicio
¢ -ANEXO N°12B Acta de Inicio de Servicio Extramural
§& -ANEXO N°12cC Acta de Termino de Servicio y Retiro de Bienes
2 Lic Rgrapn - ANEXO N°13 Términos de Referencia para la convocatoria para fa contratacion
¢ SMUaon de Asociados del SISOL
\ y - ANEXO N°14 Bases de la Convocatoria para el procedimiento de seleccién
-ANEXO N°15A Modelo de Contrato para persona natural
-ANEXO N°15B Modelo de Contrato para persona juridica que brinde servicios
medicos, servicios de salud y servicios de apoyo al diagnéstico.
-ANEXC N°15C Modelo de Contrato para persona juridica que brinde servicios
complementarios.
- ANEXO N°16 Adenda al Contrato de Asociacién en Participacion
- ANEXO N°17 Penalidades
- Anexo N° 18 Modelo de Informe para sustentar una Convocatoria por

Seleccion Directa.
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

SISTEMA METROPOLITANO DE LA SOLIDARIDAD — SISOL

Presente.-

Asunto: Convocatoria N® [ ]

| 2 T T U UP P PP Y OT PP PP I Jeon DNICE N° [ ] y domicilio
[8GAl BN ettt 1. en el distrito de [.......oooiininnn. 1,
provincia de [........ccooin ], departamento de [ ], representante de
I ], poder debidamente inscrito en la Partida Registral N Lo e ]de
la Zona Registral N° [............. ] Sede [............n. . DECLARO BAJO JURAMENTO, que los

siguientes datos de la empresa que represento son verdadercs:

Nombre, Denominacion o Razén Social:

Objeto Social:

Domicilio Legal:

RUC: Teléfono(s):

Partida Electrénica N°

Correo electronico:

La empresa que represento, de ser declarada ganador, se compromete a cumplir integramente con
el servicio de [sefialar de acuerdo a la convocatoria], el cual sera brindado con la debida diligencia,
con los estandares de calidad y cumpliendo las normas sectoriales pertinentes y las directivas
emitidas por el Sistema Metropolitano de la Solidaridad, con el Uinico objetivo de brindar una atencién
de calidad y oportuna a la poblacion usuaria.

Agradeciendo la atencién que brinde a mi representada, me despido de usted.
Atentamente,

[Consignar ciudad y fecha]

Firma y sello
Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

*Este anexa debe ser remitido de manera eiectrénica dentro de la propuesta.

- *La informacion consignada estard protegida por la Ley N.° 29733 - Ley de proteccitn de datos personales y la

/’“T DTy ™ Ley N°® 26842 - Ley General de Salud; dicha informacién no implicara algan perjuicio para el declarante.
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ANEXOQO N° 2
DECLARACION JURADA DE NO ESTAR IMPEDIDO PARA CONTRATAR CON SISOL

Sefiores

SISTEMA METROPOLITANO DE SOLIDARIDAD - SISOL

Presente. -

Asunto; Convocatoria N°® [o.ooooeee oo |

Pormedio de la presente, Yo L. ]. Identificado/a con DNI/CE
N®[............... 0], representante legal de la empresa .. ovviveee e, Jcon R.U.C.
N[, ]y domiciliolegalen[..........cooviiviiiiiiinnii e, 1., con peder debidamente
inscrito en la Partida Registral N° [...... ] de la Zona Registral N° [....] Sede [......... ], DECLARO
BAJO JURAMENTO, que mi representada no se encuentra inmersa en ninguno de los impedimentos
regulados en el numeral 6.3 de la Directiva N® [..........ooouoereieeee ) 1. por lo que no se

encuentra impedida para contratar en asociacion en participacion con el SISOL.

En caso de ser falsa la informacién que proporciono, declarc haber incurrido en el delitc de falsa
declaracién en procesos administrativos - Articulo 411° del Codigo Penal y Delito contra la Fe Publica
— Tltulo XIX del Cédigo Penal, acorde al articulo 32° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley de Procedimiento Administrativo General.

[Consignar ciudad y fecha]

) Firma y sello
- Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

*Este anexo debe ser remitido de manera electrénica dentro de la propuesta.

empas y
%f Procesos
“o2Politang 6%
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

SISTEMA METROPOLITANO DE SOLIDARIDAD - SISOL
Presente.-

Asunto: Convocatoria N® [..........cocoiieiiiiiiiiiin. ]

Por medio de [a presente, YO [ iiiiiii i e ceciieeaens 1, |dentificado/a con DNI/CE N°
.............................. ], representante legalde laempresa [...............coooiii ], CON
JUAC INR e, ] y domicilio legal en [..cc..co i ], con

oder debidamente inscrito en la Partida Registral N° [...... ] de la Zona Registral N° [....] Sede
......... } DECLARO BAJO JURAMENTOQ, que revisada las bases y demas documenios del
procedimiento de la Convocatoria de la referencia y conociendo todos los alcances y condiciones
detalladas en dichos documentos, mi representada se compromete a prestar el servicio de
[consignar objeto de la convocatoria], cumpliendo con los Términos de Referencia.

[Consignar ciudad y fecha)

Firma y sello
Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda
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*Este anexo debe ser remitido de manera electronica dentro de la propuesta.
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Sistema Metropolitano
de la Solidaridad

ANEXO N° 4
DECLARACION JURADA DE PLAZO Y ALCANCE DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

SISTEMA METROPOLITANO DE SOLIDARIDAD - SISOL
Presente.-

Asunto: Convocatoria N° L e e T e ]

Por medio de la presente, Yo [

e o WA representante legal de la empresa [
RUC N° [ | y domicilio legal en [

poderes debidamente inscritos en Ia Partida Registral N°
[ ], DECLARO BAJO JURAMENTO, que se tiene ¢

servicio [.....], asi como el alcance del mismo, el cual nos comprometemos a cumplir.

[Consignar ciudad y fechalj

[ Cerente dg 3
"G pmmsnocion S

Firma y sello
Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda
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*Este anexo debe ser remitido de manera electrénica dentro de fa propuesta.

*La informacién consignada estara prote

gida por la Ley N.° 29733 - Ley de proteccion de datos perscnales vy ia
Ley N° 26842 - Ley General de Salud: di

cha informacién no implicara algin perjuicio para el declarante.
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ANEXON° 5

DECLARACION JURADA DE NO TENER DEUDAS CON SISOL

Seriores

SISTEMA METROPOLITANO DE SOLIDARIDAD - SISOL.

Presente.-

Asunto: Convocatoria N® [ 1

Por medio de lapresente, YO [ ], identificado/a con DNI/CE N°
I ]. representante legal de la empresa | oo tconr e se MRRKRREY ] con RU.C. N°
e et 1y domicilio legal €N [, 1,
con poderes debidamente inscritos en la Partida Registral N° ............ de la Zona Registral N° [

....... 1Sedel.........], DECLARO BAJO JURAMENTO, que no tener deuda alguna con el SISOL.

[Consignar ciudad y fecha]

Firma vy sello
Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segan corresponda

: /vﬂ WETR a'.'E}.ﬁ

’ .‘:\b V°B iy

/¢ 2\ *Este anexo debe ser remitido de manera electronica dentro de la propuesta.
2 L ROLAND JURCR Z
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*| & informacién consignada estara protegida por la Ley N.° 29733 - Ley de proteccion de datos personales y la
Ley N° 26842 - Ley General de Salud; dicha informacién no implicaré algan perjuicio para el declarante.
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ANEXO N° 6A
DECLARACION JURADA DE PERSONA NATURAL QUE BRINDARA EL SERVICIO

Sefiores

SISTEMA METROPOLITANO DE SOLIDARIDAD - SISOL

Presente.-

Asunto: Convocatoria N® [...............oo ]

Por medio de lapresente, YO [cooooiii oo ], identificadofa con DNI/CE N°
Extsreerr. o mrrrrrr 1y domiciliolegal n [.......coooiiiiiii ], en el distrito
de [......oiiiiin, ], provincia de [...........coeeiinn, ], departamento de [......................... I
que habiendo postulado al servicio de [...................... ] en la IPRESS SISOL
e e A . DECLARC BAJO JURAMENTOQ, que el servicio mencionado sera brindado

Gnicamente por mi persona.

Asimismo, me comprometo a cubrir infegramente con el horario establecido y brindar una atencién
de calidad y oportuna a la poblacién usuaria.

[Consignar ciudad y fecha)

Firma y sello
Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segdn corresponda

*Este anexo debe ser remitido de manera electrénica dentro de la propuesta.
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ANEXO N° 6B

DECLARACION JURADA DEL PERSONAL QUE BRINDARA EL SERVICIO

Sefiores

SISTEMA METROPOLITANO DE SOLIDARIDAD - SISOL

Presente.-

Asunto: Convocatoria N® ... ]

Por medio de laprasente, Yo [ ], identificado/a con DNI/CE N°
Lo, ] y domicilio legal en [........cooiiiii 1 en el
distrito de [..........covviiinnn. 1, provincia de [........ ...l ], departamento de
[ ferere T ], representante legal de [.................. ], que habiendo
postulade al servicio de [, ] en la IPRESS SISOL SALUD
oot oo, ], DECLARO BAJO JURAMENTO, que el STAFF de profesionales

presentados en el expediente para la suscripcién del Contrato, brindardn atencién, segun se
menciona:

STAFF DE PROFESIONALES
N° OCUPACION APELLIDOS Y NOMBRES DNi O CE

BN =

Asimismo, me comprometo a informar documentariamente a la Direccién Médica, sobre cambios
dentro del STAFF mencionado lineas arriba. Ademas, acepto que toda adicion de personal dentro

del STAFF se llevarad a cabo previa evaluacion y aceptacion del Director Médico, para lo cual se
anexara, lo siguiente;

a) Hoja de Vida documentada

b) Copia de DNI.

¢} Antecedentes policiales, judiciales y penales,

d) Habilidad Profesional vigente

e} Registro Nacional de Especialidad ( De ser el caso)

f) Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente al momento de la presentacion de la oferta,

ic, ROLAND wor
TSTILARGDRGUEL Y

Jefe et U rad &

Asimismo, me comprameto a cubrir integramente con el horaric establecido y brindar una atencién
de calidad y oportuna a la poblacidon usuaria.
[Consignar ciudad y fecha]
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Firma y sello
Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda
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ANEXO N° 7 FICHA CURRICULAR

(PERSONA NATURAL O RELACION DEL PERSONAL OFERTADO DE LA PERSONA
JURIDICA)

@ N | MA FISHA DE RV CRICH 4% SIS0L 3aLD
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El postor descargara el archivo EXCEL de Ia pagina web del SISOL y completar4 los datos personales del
poster (en caso de ser persona natural) o de cada integrante del equipo, en caso de ser persona juridica
) ‘\ (medicos, personal de salud y/o asistencial} y, procedera a imprimirlo.
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ANEXO N° 8
RELACION DE PROCEDIMIENTOS OFERTADOS POR EL POSTOR

L TMA SISOL'SALUD

ANEXO f° 8
PROCEDIMIENTOS OFERTADOS POR EL POSTOR

CODIGO CPMS PROCEDIMIENTO | PRECIO PROPUESTO (") | OBSERVACIONES

* Estos valores serdn revisados y definidos por SISOL.
* Se refiere al precio al publico.

CPMS: Catilogo de Procedimientos Médicosy Sanitarios del Sector Salud

e i
& "
VB
g <
£ LcROLARS VKGR B

3
E5TELA PODRIGLEL

Firma y sello
jefeas1aUnimad F)
7

el

e Retionalizac 0 Nombres y Apellidos del postor o
i Representante legal, segun corresponda

e
=tre n
e 30 SS

&,
N

El postor descargara el archivo EXCEL de la pagina web del SISOL, completara los datos con la relacién de
procedimientos ofertados e indicados en el TDR.

~*Este anexo debe ser remitido de manera electronica dentro de la propuesta.

Yy B
Fr, Procesos  ef
Politana 685
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ANEXC N° 9

RELACION DEL EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO OFERTADO POR EL POSTOR

LBE | MURICIRSLIOSRD DY J
L ITNTVY SISOL SALUD
ANEXON°Y
RELACION DEL EQUIPAMIENTG Y MOBILIARIO OFERTADO POR EL POSTOR
T = VALOR DEL
ANTIGUEDAD EN| FECHA ULTIMA GALIBRACIONy/o |  ESTADG DE
N | EQUPO/MOBILARID | MARCA | N°SERE AROS e EQUIPO /
| on CONSPTVACION MOBILIARIO {5/}

1 |

2 \

3

4 [

5 !

3

T

8

9 |

10 |

11 |

12 |

13

i

185 T

16 i

7 |

18 ]

19

F
2

2
2 I
24 [

25 \

“_ Li_c.ROLA'\D}U [l
o BTEARoCachey
L defens g,
L " Tad 03
>, e Racrcnatrzeucn 55
'L':“r £
““uf-:enu g,

El postor descargara e! archive EXCE

mobiliario ofertada.

{*) Aduntar certificade de cafibracién y/o martenimiento en frmato pdi

Firma y sello
Nombres y Apellidos del postor o

Representante iegal, segtn corresponda

*Este anexo debe ser remitide de manera electronica dentro de la propuesta.

*La informacién consignada estara prote
Ley N° 26842 - Ley General de Salud: d

L de la pagina web del SISOL, completara los datos del equipamiento y

gida por la Ley N.° 29733 - Ley de proteccion de datos personales y la
icha informacién no implicara algun perjuicio para el declarante.
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ANEXO N° 10
PORCENTAJE DE PARTICIPACION OFERTADO
Sefores
SISTEMA METROPOLITANO DE SOLIDARIDAD - SISOL
Presente. -
Asunto: Convocatoria N® [ 1
De nuestra consideracion,
Por medio de la presente, YO [ ], identificado/a con
DNI/CE Ne° R o R R AR A 1, representante legal de la empresa
ool ST S aloeellfele el i il JeonRUC N[ 1y domicilio legal en
AR N ST B TSEet, Wiociocggpfcfie ], con poder debidamente inscrito en la Partida Registral N°
[oeeiennes ] de la Zona Registral N° [.........] Sede [......... ], hacemos llegar la propuesta comercial de
nuestra empresa respecto a la distribucion porcentual de los ingresos que se generen por el servicio
de[......... ] o venta de medicamentos y demas productos, segln siguiente detalle:

9% DE PARTICIPACION | % DE PARTICIPACION

; PARA SISOL PARA POSTOR
OFERTA

[Consignar ciudad y fechal]

= Lrz
vy

4
Lic. ROLARD JUMOR
W ESTEu‘«Pr:::‘ﬁEZ

Firma y sello
Nombres y Apellidos del postor ©
Representante legal, segiin corresponda

W sfens aUncad
%
&

*Este anexo debe ser remitido de manera electrénica deniro de la propuesta.
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ANEXO N° 11
ACTA DE CESION DE ESPACIO

Siendo las [.................... ] horas del [.......... ldel{............ YTdel[.....oooeenil ], en el distrito de
[-oen], provingia de [, ], departamentode [..................... I. en las instalaciones
de la Institucién Prestadora de Servicios de Salud - IPRESS denominada
[ e 1 {en adeiante, la IPRESS), el Asociado
s ], identificado/a con RUC N® [......oooeiviiieei. 1, representado por
e R R ot e e B S 1, eon DNI/CE N° [ ] que brindara el servicio
de[.......... 1, recibe de parte del Director Médico de la IPRESS [....], el espacio donde prestara el

serviciode [....... ], cuya ubicacidn es:

UBICACION DE LA : :
IPRESS PISO / INTERIOR M

Bajo responsabilidad, el Asociado se compromete a destinar el espacio entregado Unica y
exclusivamente para cumplir el objeto y fines del Contrato de Asociacion en Participacion suscrito
con el Sistema Metropolitano de la Solidaridad — SISOL.

En caso el rendimiento del Asociado, sea inferior a lo esperando, el espacio cedido podra ser
compartido con otro Asociado de la misma especialidad u otra a fin.

En sefial de conformidad, ambas partes suscriben la presente Acta, en tres (3) ejemplares,

IPRESS ASOCIADO
DIRECTOR MEDICO REPRESENTANTE

{
5 Melenddz Garate
£ Jefe defalunidad de 2
Sistenas v X
,, Procesas of
DPolitanc 52
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W%
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ANEXO N° 12A
ACTA DE INSTALACION E INICIO DE SERVICIO

Siendo las [...:..] horas del [dia] del [mes] del [afio], en la Institucién Prestadora de Servicios de
Salud — IPRESS denominada [“................ "], ubicada en [......cooiiiiineenne, 1, en el distritc de
| e 1. provinciade[.....................], departamento de [......... 1. s& encuentran in situ las personas
siguientes:

1. EN REPRESENTACION DE SISOL.:

IPRESS

DIRECTOR MEDICO

DNICE DEL REPRESENTANTE

2. EN REPRESENTACION DEL ASOCIADO:
'RAZON SOCIAL '

RU.C. _

NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE
DNI/CE DEL REPRESENTANTE

Ambos representantes dejan constancia de o siguiente:

a) Los bienes muebles y/fo matertales ingresados por el Asociado a la IPRESS se idenfifican a
continuacién:

EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO

_ UND. DE : ANO DE
N® | DESCRIPCION MEDIDA CANT. MARCA | MODELO FABRICACION ESTADQ | OBS.
Comentarios - Observacicnes
3 b) La prestacién del servicio [...co.eisnss 1. objeto del contrato suscrito entre el Sistema Metropolitane

: de la Solidaridad — SISOL y el Asociado, iniciara el dia[........ ]
N, 9o acomsigacny &

2 &
‘i.‘ 3ng GE o

En sefial de conformidad con lo establecido en este documento, el representante del Asociado y el
Director Médico de la IPRESS suscriben la presente Acta, en tres (3) ejemplares.

IPRESS ASOCCIADO
DIRECTOR MEDICO REPRESENTANTE

*Este anexo debe ser llenado tinicamente por el ganador.
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ANEXO N° 12B
ACTA DE INICIO DEL SERVICIO EXTRAMURAL

Siendo las [...:.] horas del [dfa] del [mes] del [afio], la empresa [".............. ", ubicada en
L I. en el distrito de [.......... 1, provincia de [.......ocooveil ], departamento de
[........]; s& encuentran in situ las personas siguientes:

1. En representacion de SISOL:
IPRESS

DIRECTOR MEDICO
DNIGE DEL REPRESENTANTE

2. En representacion del ASOCIADO:
RAZON SOCIAL

R.U.C.
NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE
DNI/CE DEL REPRESENTANTE

Ambos representantes dejan constancia de lo siguiente:

a) Los bienes muebles y/o materiales utilizados por el Asociado donde se prestara el servicio
identifican a continuacién:

EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO

o 4 UND. DE : : ANODE | :
N° ' PESCRIPCION MEDIDA CANT. | MARCA | MODELO | FABRICACION ESTADO : OBS.
Comentarios — Observaciones
b} La prestacién del servicio[............ 1. objeto dei contrato suscrito entre el Sistema Metropolitano

de la Solidaridad — SISOL y el Asociado, iniciara el dia[.......].

En sefial de conformidad con lo establecido en este documento, el representante del Asociado v el
Director Médico de la IPRESS suscriben la presente Acta, en tres (3) ejemplares.

IPRESS ASOCIADO
DIRECTOR MEDICO REPRESENTANTE

*Este anexo debe ser llenado dnicamente por el ganador.

% sigmasy |
4,&/ Procesos 3:;,0
Croitanc oe
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ANEXO N° 12C

ACTA DE TERMINO DEL SERVICIO Y RETIRO DE BIENES

Siendolas[..........ooeeen ] horas del [afa] del [mes] del [afio], en ia Institucidn Prestadora de Servicios
de Salud - IPRESS denominada [.................. ], ubicada en [................. 1, en el distrito de
[ ],provincia[.................. ], departamentode [.................. ]. se encuentran in situ las

personas siguientes:

3. EN REPRESENTACION DE SISOL:

NOMBRES Y APELLIDOS:
CARGO:

4. EN REPRESENTACION DEL ASOCIADO:

RAZON SOCIAL

R.U.C.

NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE
DNI/CE DEL REPRESENTANTE

Ambos representantes dejan constancia de o siguiente:

a) E! contrato de asociacién en participacion suscrito entre el representante de la empresa y el
Sistema Metropolitano de la Solidaridad para la prestacién del servicio [....] en la
IPRESS...... ha culminado con fecha.

b) Mediante documento ..................... de fecha ............ la Gerencia de Comercializacion
comunicé el término de la relacién contractual.

c) Los bienes muebles y/o materiales ingresados por el Asociado a la IPRESS se identifican a

continuacion:
EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO
_ F UNID. '
N¢ DESCRIPCION DE CANTIDAD! MARCA | MODELO! COLOR SERIE 0OBS.
MEDIDA

1, Y Finanzas \9(;?

o "
~LZnolitang 8%

ey WETRIR, /]‘a
& Vo ) 1?,
= Lic. AOLAND JUNOR 3

T ESTELARCDRGUEE
% JefegetaUmaad 4
de Racmnahzauonc“:;

COMENTARIOS - OBSERVACIONES

A
%
o,

d) El Retiro de la Totalidad los Bienes ingresados por el Asociado de la IPRESS
SISOL............. serealizaeldia[......... ]

En sefial de conformidad con lo establecido en este documento, el representante del Asociado y el

% 'WLO 0% Director Médico de la IPRESS suscriben la presente Acta, en dos (02) ejemplares.
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ANEXO N° 13

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONVOCATORIA DE LA CONTRATACION DE
ASOCIADOS DEL SISOL

11 ANTECEDENTES
1.2 FINALIDAD PUBLICA
1.3 OBJETO Y TIPO DEL SERVICIO
1.1. NOMBRE:
1. ESTABLECIMIENTO 1.2. DIRECCION:
1.3. CATEGORIA IPRESS:
2, TIPO DEL SERVICIO GBSO DR Ao LE DESCRIPCION

ESPECIALIDAD

- SERVICIO MEDICO

- SERVICIO DE SALUD

- SERVICIO DE APOYO AL
DIAGNOSTICO

- SERVICIOS COMPLEMENTARIO

1.4 CONDICIONES REQUERIDAS POR SISOL

1.4.1 ALCANCE DE LOS SERVICIOS

1.4.2 HORARIOS

1.4.3 PRCDUCTOS Y TARIFAS

1.4.4 RESPONSABILIDADES ANTE SISOL

1.6 CONDICIONES OFRECIDAS POR EL SISOL

1.5.1 MARCA

1.5.2 CUMPLIMIENTO DE REGULACIONES RELACIONADAS A LA OPERACION DE
LOS SERVICIOS DE SALUD

1.5.3 ADMISION, EMISION DE TICKETS Y RECAUDACION

1.5.4 ESPACIO OFRECIDO

1.5.5 SERVICIOS

1.6.6 SERVICIO DE AMBULANCIA PARA LA REFERENCIA DE PACIENTES EN
SITUACION DE EMERGENCIA

1.5.7 OTRAS FACILIDADES OFRECIDAS POR EL SISOL

Gaenle de
Adrministracion

PROPUESTA Y CRITERIOS DE EVALUACION

1.6.1 PERFIL DEL EQUIPO DE SALUD DEBE ACREDITAR
1.6.2 PROCEDIMIENTOS (solo si aplicara)

1.6.3 EQUIPAMIENTO

1.6.4 OFERTA COMERCIAL

PLAZO DE CONTRATACION Y FORMA DE PAGO

1.7.1  PLAZO DE EJECUCION
1.7.2 PROBUCTO

CONFORMIDAD CON LA PRODUCCION
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ANEXO N° 14

BASES DE LA CONVOCATORIA PARA ELL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

INDICE:

CAPITULO |: GENERALIDADES
1.1. CBJETO DE LA CONVOCATORIA
1.2. BASE LEGAL

CAPITULO Il: ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
2.1. CRONOGRAMA

2.2. PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

2.3. REGISTRO Y PRESENTACION DE PROPUESTAS

2.4. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

2.5 NOTIFICACION DE OBSERVACICONES DE LOS REQUISITOS
2.6. RECEPCION DE OBSERVACIONES SUBSANADAS

2.7. NOTIFICACION DE PROPUESTAS ADMITIDAS

2.8. EVALUACION Y CALIFICACION DE LA PROPUESTAS

2.9. PUBLICACION DE RESULTADOS DE LA PROPUESTA
2.10. ENTREVISTA

2.11. PUBLICACION DEL RESULTADQC FINAL

P T 2.12. PRESENTACION DE DOCUMENTOS

‘ 2.13 DECLARACION DE PROCESOQ DESIERTO

CAPITULO Ill: DEL CONTRATO

3.1. DE LA FIRMA DEL CONTRATO

3.2. DE LA DURACION DEL CONTRATO

3.3. DE LA PARTICIPACION

3.4. DE LA TARIFA Y LA RECAUDACION DE SU PAGO
3.5. DE LA CULMINACION DEL CONTRATO

CAPITULO IV: DE LAS GARANTIAS

4.1 GARANTIA POR ESPACIO CEDIDC EN USO POR EL ASOCIANTE PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO

4.2 OTRAS GARANTIAS ESTABLECIDAS POR EL SISOL

CAPITULO V: EJECUCION DEL CONTRATO

5.1. DE LOS APORTES DEL SISOL

5.2. INICIC DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

5.3. DE LAS OBLIGACIONES

5.4. DE LAS PENALIDADES

5.5. DE LA PRESENTACION DE PRODUCTO PARA LA CONFORMIDAD Y REPARTO DE
PARTICIPACIONES

CAPITULO VI: ANEXOS

Ve

A AROPO
P N
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ANEXO N® 15A
MODELO DE CONTRATO PARA PERSONA NATURAL

CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION N° [.............. 1-SISOL/MML

Conste por el presente documento el CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION que
celebran:

- EL SISTEMA METROPOLITANO DE LA SOLIDARIDAD - SISOL., con RUC N° 20509510149,

representado por la Gerente de Comercializacion, Dofal. ...... 1. identificada con DNi N°........... ,
. designada mediante Resoclucidn de Gerencia General N° ........... , de fecha ............ y con
: Cpmeraiafizacién delegacién de facultades segun Resolucién de Gerencia General ................ , de fecha

oot B L , con domicilio en Calle Carlos Concha N° 163, distrito de San Isidro, provincia y

departamento de Lima, a quien en adelante se le denominara EL ASOCIANTE; ¥,

- Dofal....... ], identificada con DNIN®[.............. JLconRUCN[.............. L
con domicilio en [.............. ], distrito de [.................... 1. provincia y departamento de
[EEamem——— ], @ quien en lo sucesivo se le denominara EL ASQCIADO.

En los términos y condiciones siguientes, dejando constancia que cuando en el presente contrato
se utilice el término LAS PARTES, se entendera referido a ambas partes.

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

1.1 EL ASOCIANTE es un Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana
de Lima, creado al amparo de la Ley Organica de Municipalidades, mediante Ordenanza N°
683-MML. Asimismo, mediante Ordenanza N° 2342-2021, se aprobo e! estatuto del SISOL,
quien en el ejercicio de sus funciones actia con autonomia técnica, administrativa,
presupuestal, financiera, contable, econdmica y con patrimonio propio dentro del marco de la
Ley, y cuya finalidad es brindar servicios integrales de salud a la poblacién, asi como otros
servicios y acciones que permitan mejorar la calidad de vida de las personas y realizar
investigaciones y estudios necesarios para atender a sus fines.

EL ASOCIANTE cuenta con amplia experiencia en brindar servicios de salud, asi como en
recursos humanos, infraestructura, actividades de tipo técnico-operativo, administrative v
comercial relacionado con los mas variados aspectos de salud, contando con una red de

Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud — IPRESS bajo su administracién en Lima yen
el interior del pais.

EL ASOCIANTE es una entidad de salud referente y exitosa a nivel nacional que tiene como
pilares fundamentales en su desarrollo el acceso a especialistas; acceso a equipos de
diagnosticos especializados de Ultima tecnologia, acceso a una atencién oportuna; costos
accesibles y con trato humanitario.

1.2 EL ASOCIADO es una persona natural dedicada a brindar servicios de salud de |, 1
con experiencia profesional debidamente acreditada, encontrandose en capacidad y en
disposicion de brindar los servicios requeridos por EL ASOCIANTE.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato de asociacion en participaciéon, EL ASOCIADO se obliga a prestar el
Servicio [............. ), {en adelante, EL SERVICIO) en el Establecimienic de Salud de EL
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CLAUSULA TERCERA: NATURALEZA Y CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

El presente contrato es de naturaleza comercial, se rige bajo la Ley N° 26887, Ley General de
Sociedades, supletoriamente por el Cadigo Civil, asi como por la Directiva para la Contratacion vy
Gestion de Contratos de Asociacion en Participacién con Personas Naturales y/o Juridicas, con
codigo ........ Version...., aprobada por Resolucién de Gerencia General N°......... , de fecha
(En adelante LA DIRECTIVA) y modificatorias.

Asimismo, el presente Contrato no crea ni genera relacion juridica laboral alguna entre LAS
PARTES, ni relacién laboral entre EL ASOCIANTE y el personal de EL ASOCIADO.

CLAUSULA CUARTA: LUGAR Y HORARIO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

El lugar de prestacién de EL SERVICIO de EL ASCCIADO serd dentro de las instalaciones de la
IPRESS del SISOL SALUD [..vsvrriivian ], ubicado en [o...coiiiniiinninnnnn, ] distritode [.............. 1
provincia y departamento de [.............. ], en adelante: LA IPRESS, debiendo cumplir con cuatro
(04) turnos por semana de cuatro (04) horas como minimo por cada turne programado, salve
coordinacion expresa con el Director Médico de la IPRESS, en el siguiente horario: De lunes a
sédbadode[........ ] horas.

EL ASOCIADO se compromete a cumplir estrictamente la programacién mensual de turnos
aprobado por el Director Médico de LA IPRESS.

Las reprogramaciones de turnos se haran efectivas, previa autorizacion del Director Médico de LA
. IPRESS, las mismas que deben solicitarse con cuarenta y ocho {48) horas de anticipacion. EL
=t ASOCIADO solo podra reprogramar como maximo dos (02) turnos por mes.

En caso de faltar a un turne programado, EL ASOCIADO debera elevar un informe sustentando
dicha falta al Director Médico.

EL ASOCIADO iniciara la prestacion del servicio dentro de los siete (07) dias habiles, contados
desde el dia siguiente habil a la suscripcion del presente contrato, con la suscripcion del Acta de
Instalacién e Inicio de servicio con el Director Médico de LA IPRESS. El espacio cedido para la
=\ prestacién de EL SERVICIO se encuentra en buenas condiciones, las caracteristicas se detallan
=len las Bases y/o Términos de Referencia.

EL ASOCIADO durante su instalacién acondicionard el espacio cedido con todo el equipamiento
médico y mobiliaric necesaric para brindar EL SERVICIO a los pacientes o usuarios.

(Lm,a-dc .-

En el caso gque EL ASOCIADO realice alguna mejora de tipo estructural en las instalaciones

"2\ formar parte de la propiedad de EL ASOCIANTE, sin que este se encuentre obligado a pago o

tcRoLanp uvgr S ireembolso alguno.
ESTZ.A RODAGUET )

z, Jefeasiaumcad é:b
5, deRazionalizacon A

Cfa

@, entregadas por EL ASOCIANTE y esta no pueda ser removida, finalizado el contrato, pasara a
VeB \;

5~ MUY

EL ASOCIANTE, por razones de estricta necesidad, previa comunicacién por carta simple a EL
ASOCIADO, podra reubicar el lugar de la prestacion de EL SERVICIO a un ambiente equivalente
dentro de la misma u otra IPRESS, sefialandc un plazo razonable para elio. En caso EL
ASOCIADO, no acepte la reubicacién, sera causal de resolucion contractual de pleno derecho.

-CLAUSULA UINTA: PARTICIPACION

LAS PARTES acuerdan que EL ASOCIANTE concede a EL ASOCIADO una participacion de [...]
% {[ennnn.n. ] por ciento} del total del ingreso facturado por la prestaciéon de EL SERVICIO. Este
porcentaje se mantendra vigente hasta la culminacion del contrato.

LAS PARTES acuerdan que, si EL SERVICIO es extendido para una campafia provisional de salud
: gratuita se podra establecer una tarifa distinta para los servicios y respecto de lo recaudado en
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EL ASOCIANTE brindara el servicio de emisién de tickets y se encargara de los ingresos y la
facturacion de las atenciones de EL SERVICIO, a través de un sistema de caja Gnica de recaudacion
el cual estara a su cargo para fines administrativos y de control. EL ASOCIADO debe ingresar y/o
registrar la informacion diaria de las atenciones a través del indicado sistema, de acuerdo a lo
establecido en los Términos de Referencia.

‘j:':ICLAUSULA SEXTA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION Y TRANSFERENCIA DE LA
| PARTICIPACION
LAS PARTES acuerdan que, para efectos de Ila conformidad, EL ASOCIADQ debera presentar un
Informe de produccién al final de cada mes, detallando las atenciones realizadas segln sus

actividades objeto del contrato, de conformidad a los tickets entregados, las mismas que deberan
de coingidir con €l registro en el sistema.

Ei Director Médico de LA IPRESS, validara el informe de produccion de EL ASOCIADO, realizando
la verificacién del reporte de produccion generado por el SISCL. De existir inconsistencias, EL
ASOCIADO tendra un plazo maximo de dos (02) dias habiles para subsanarlas.

De ser conforme, el Director Medico de LA IPRESS remitira la conformidad visada a la Gerencia de
Servicios de Salud o la que haga sus veces, para su visto bueno respectivo, en el plazo de dos (02)
dias habiles, con ello EL ASOCIADO emite su comprobante de pago y EL ASOC[ANTE transfiere
la participacion a EL ASOCIADO en el plazo de diez (10) dias habiles.

.~ De no haber conformidad debido a la falta de levantamiento de observaciones por parte de EL
‘\ ASOCIADO, EL ASOCIANTE reiterara las observaciones hasta por dos (02) oportunidades

| adicionales; en caso de que las observaciones realizadas no sean levantadas por EL. ASOCIADO

" o este manifieste su disconformidad con las mismas, la Gerencia de Seivicios de Salud remitira la
no conformidad a EL ASOCIADO.

CLAUSULA SETIMA: PLAZO DEL CONTRATO

. El presente contrato tiene una duracién de [...... =] ([...]) meses, contados a partir del dia siguiente
,ge su suscnpctén el mismo que culminard a Ios [Py i (.. diasdelmesde[.............. ] del afo
( [‘, _

‘EL ASOCIANTE tiene la obligacion de comunicar a EL ASOCIADO su intencion de no renovar el
plazo contractual, con una anticipacion de guince (15) dias calendario anterior a su vencimiento;
caso contrario, el contrato se renovara de manera automatica por un plazo adicional de doce (12)
meses y hasta en cuatro (04) oportunidades, para lo cual, .se debe suscribir la adenda
correspondiente. ‘

ANUE Js1g5
: NJ AR

Si EL ASOCIADO no desea aplicar la renovacién automatica establecida en los parrafos
precedentes, debera comunicarlo a EL ASOCIANTE con una anhr:loacrén mlnlma de treinta (30)
dias calendario al vencimiento del plazo contractual.

Por acuerdo de LAS PARTES, se podra establecer una prérroga por un plazo mayor a doce (12)
meses, previa evaluacion del desemperio que realice EL. ASOCIANTE, de'la ejecucion del servicio,
calidad de atencion brindada, fiel cumplimiento de las clausulas contractuales y la no comision de
infracciones ni de ninguna otra naturaleza que haya -acarreade multas o penalidades por parte de
EL ASOCIADO,

Las prorrogas, renovaciones o modificaciones de los términos contraciuales deben estar plasmadas
de manera expresa en una adenda. Para la suscripcion, LAS. PARTES seguiran el mismo
_ procedlmrento establecido para la firma del contrato.
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competente se levante un inventario d.e'!os bienes de su propiedad y los traslade a un local que EL
ASOCIANTE designe, encontrandose éste exonerado de cualquier tipo de responsabilidad por la
pérdida y deterioro de los mismos.

CLAUSULA OCTAVA: TARIFA DE LA PRESTACION

EL ASOCIADO declara conocer y no tener objecién respecto al Tarifario vigente aprobado por el
SISOL, el cual corresponde a los :.erwmos que seran brindados a los usuarios y pacientes, materia
del presente contrate.

EL ASOCIADO se compromete a respetar el Tarifario, asi como las modificaciones que pueda tener

el mismo durante la eiecucidn del presente contrato.

CLAUSULA NOVENA; DE LAS OBL BLIGACIONES DE LAS PARTES

S Ind.

12.

13.

14.

15.
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.. Para Servicios Medncos Servicios de Salud y Servicios de Apoyo al D|agnost|co
Son obligaciones de El. ASOCIADO las siguientes:

Cumplir a cabalidad con la prestacion del servicio establecido en el Contrate, asi como
con las actividades sociales y preventivas de caracter solidario, diferentes campafias y
jornadas de salud que ejecute el Asociante, requeridas conforme a los Términos de
Referencia y/o especificaciones que este le comunique.

Brindar el servicio contratado con los estandares de calidad pactados en el Contrato y la
presente Directiva.

Cumplir con el horario de atencion y prestacion del servicio a los usuarios.

Cumplir minimo c¢on cuatro (04) turnos de cuatro (04) horas cada uno a la semana, salvo
coordinacion expresa y escrita con la Direccién Médica de [a IPRESS.

Brindar cuatro (04} atenciones solidarias por cada mes, las cuales no seran acumulativas.
Participar en una (01) campaiia extramural como minimo por cada mes, de forma gratuita,
a solicitud del SISOL.

Brindar mantenimianto preventivo y correctivo, asi como el orden y la limpieza de la
infraestructura cedida por el Asociante,

Se encuentra pronibido de realizar servicios, actividades, actos y procedimientos
diferentes al servicio materia del Contrato.

Mantener vigente ias garantias otorgadas, hasta la finalizacién del Contrato.

Entregar la informacion relevante para la correcta ejecucion del servicio requerida al
Asociado por parte del Asociante.

No variar ni modificar el ambiente asignado, asi como las condiciones fisicas de la
infraestructura incluyendo toma eléctrica, sistema de agua y desagle, entre otros, excepto
los previstos en los Términos de Referencia y/o aprobados por el Asociante.

Cumplir con fas disposiciones que establezca el Asociante sobre disefio, colores, carteles
u ofros elementos aue idertifquen al SISOL.

Efsctuar el page de los tributos que por ey se establecen para las prestaciones de los
servicios brindados en la IPREES, siendo de exclusiva responsabilidad &l cumplimiento
de!l mismo. _

No realizar ningun tipo de actividad relacionada al proceso de recaudacion o devolucion
de dinero dentré de las instalaciones del SISOL, salvo acuerdo expreso en &l Contrato,
Liberar al Asociarnie de cualquier responsabilidad que se genere como consecuencia de
actos o comportamientos desplegados de manera unilateral, sin la autorizacién expresa y
por escrito del SISOL y en los cuales este no haya tenido injerencia alguna.

Asumir y responder con su propio patrimonio, por las multas o infracciones que pudieran
imponerle las autoridades administrativas a cargo de la supervision de las actividades de
la UPSS a cargo del Asociado, tales como SUSALUD, SUNAFIL u ofros.

Asumir la responsabilidad del personal a su cargo para la prestacion del servicio,
independientemente del régimen laboral por el cual contrata a su personal y/o
frabajadores.

. Aresponder de manera directa y/o en la via legal correspondiente ante el Asociante, si por

sus acciones u omisiones culpan al SISCL, administrativamente, civil y/o penalmente por
n organo administrativo, arbitral o judicial.

grnier C;'—,
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unifermado e identificade segun “Manual de |dentidad del SISOL”,

No realizar Scomportamientos que iesionen bienes juridicos, la moral y/o las buenas
costumbres durante la prestacién del servicia. E| Asociado es responsable ¥ responde
personalmente por cualquier acto u omision que pudiera ser objeto de sancién de cualquier
naturaleza.

Gestionar la firma digital del personal que brinda el servicio, en el plazo maximo de quince
{15) dias caiendario.

Reportar si recae en alguno de los impedimentos para ser Asociado, sefialados en el
numeral 6.3 de la presente Directiva.

Cumplir con |a prestacion del servicio durante el plazo establecido en el contrato y su
renovacion automatica. En caso, el Asociado se retire antes del vencimiento del mismo,
este debe pagar una indemnizacion al SISOL correspondiente al promedio de sus ultimas
tres (03) participaciones.

Someterse y brindar las facilidades para la ejecucion de las supervisiones programadas
y/o inopinadas y control a cargo de ios Grganos del SISOL, dentro del marco de sus
Competencias, para lo cual, se levantara el actg de seguimiento ¥/o  supervision
correspondiente,

Realizar tnicamente actividades que se encuentren relacionadas con la prestacion del
servicio contratado,

Contar con el equipo informético o de computo para el correcto funcionamiento del SIGHO
0 el que haga sus veces, considerando las siguientes caracteristicas minimas: i)
Procesador de 4 niicleos 2.30GHz velacidad, i) memoria 8G3 RAM, iii) disco duro 256GRB
{recomendable disco de estado sélido- SSD), iv) conectividad Ethernet y WIF! v) sistema
operativo Windows 10: ¥, vi) navegador web Google Chrome,

Cumplir con el correcto llenado de las Historias Clinicas en la atencion de los usuarios,
Entregar oportunamente los resultados a los pacientes.

Cumplir estrictamente con las normas técnicas Y sanitarias de nuestro ordenamiento legal
vigente y las directivas aprobadas.

Actualizar periédicamente i documentacién de los profesionales de la salud en Ia
Direccion Médica.

Comunicar de manera expresa a la Gerencia de Comercializacion el cambio de
representante legal del Asociado, adjuntando la documentacién correspondiente, en un
plazo maximo de siste (7) dias habiles, de producido el hecho.

Contar con personal profesional idéneo, suficiente ¥ apto para garantizar la adecuada
prestacion del servicio que brinda a los usuarios. Cuando se reemplace un personal, el
Asociado debe comunicarlo al Director Médico, con una anticipacion no menor a 72 horas
indicando: Nombre, Colegio Médico ¥ RNE del profesional del staff que lo reemplazara.
Asimismo, este debe reunir calificaciones profesionales y/o técnicas similares o superiores
a las del personal reemplazado.

No ceder o transferir parcial o totalmente, sy posicidén contractual.

Contar con las sefializaciones de seguridad necesarias (direcciones de salida, zona de
seguridad en caso de sismo, riesgo eléctrico, extintores), asi como mantener los circuitos
de tomacorrientes libre de sobrecarga de extensiones o adaptadores,

Contar con un extintor PQS no menor de 12kg, con tarjeta de control Yy mantenimiento

100 (Cien soles y 60/100 soles), por cada dia de retraso.
Las demas obligaciones que se establezcan de manera expresa en el cantrato, términos
de referencia, bases o en los instrumentos normativos aprobados por el SISOL,

Doy tano de
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B. Para Servicios Complementarios:
Son obligaciones de EL ASOCIADO las siguientes:

1.

N

10.

1.

12.

13.

20.
21.

22,

23,

Brindar el servicio contratado con los estandares de calidad pactados en el Contrato y la
presente Directiva.

Cumplir con el horario de atencién y prestacion del servicio a los usuarios.

Se encuentra prohibido realizar servicios, actividades, actos y procedimientos diferentes
al servicio materia del presente Contrato.

Mantener el orden y la limpieza de la infraestructura cedida por el Asociante.

Cumplir con el depésito de la garantia a la cuenta recaudadora del Asociante y notificar a
la Gerencia de Comercializacion y Gerencia de Administracién y Finanzas el depasito
efectuado, para los fines correspondientes.

Mantener vigentes las garantias otorgadas, hasta la finalizacién del Contrato.

El personal que preste servicios para la empresa Asociada debe estar debidamente
uniformado e identificado segun “Manual de identidad del SISOL".

Entregar al Asociante, de manera oportuna, la informacion relevante para la ejecucion
correcta del servicio.

No variar, ni modificar el ambiente asignado, asi como las candiciones fisicas de l1a
infraestructura incluyendo conexiones eléctricas, sistema de agua y desague, entre otros,
excepto los previstos en los Términos de Referencia y/o aprobados por el Asociante.
Cumplir con las disposiciones que establezca el Asociante sobre disefio, colores, carieles
u otros elementos que identifiquen al SISOL.

Liberar al Asociante de cualquier responsabilidad que se genere como consecuencia de
actos o comportamientos desplegades de manera unilateral, sin la autorizacién expresa y
por escrito del SISOL y en los cuales, este no haya tenido injerencia alguna.

Asumir y responder con su propio patrimonio, por las multas o infracciones que pudieran
imponerle las autoridades administrativas a cargo de a supervision de [as actividades que
brinda e! Asociado.

Asumir la responsabilidad del personal a su cargo para la prestacion del servicio,
independientemente del régimen laboral por el cual contrata a su personal y/o
trabajadores.

. Responder de manera directa ylo en la via legal correspondiente en los casos que por sus

acciones u omisiones responsabilicen al SISOL, administrativamente, civil y/o penalmente
por un oérgano administrativo, arbitral o judicial.

Reportar si recae &n alguno de los impedimentos para ser sociado, sefialados en el
nurmeral 6.3 de |a presente Directiva.

Cumplir con la prestacion del servicio durante el plazo establecido en el contrato y su
renovacion automatica. En caso, el Asociado se retire antes del vencimiento del mismo,
debe pagar una indemnizacién al SISOL correspondiente al promedio de sus ultimas tres
(03) participaciones.

Brindar las facilidades para la ejecucion de las supervisiones programadas y/o inopinadas
a cargo de los 6rganos del S1S0L, dentro del marco de sus competencias.

Realizar Gnicamente actividades gue se encuentren relacionadas con la prestacion del
servicio contratado.

Contar con el equipo informatico o de computo para el correcto funcionamiento del SIGHO
o el que haga sus veces, considerando las siguientes caracteristicas minimas: 1)
Procesador de 4 nucleos 2.30GHz velocidad, i) memoria 8GB RAM, iii) disco duro 256GB
(recomendable disco de estado solido- SSD), iv) conectividad Ethernet y WIFI, v) sistema
operativo Windows 10; Y, vi) navegador web Google Chrome,

Contar con un sistema de facturacion electronica.

Cumplir estrictamente con las normas técnicas y sanitarias de nuestro ordenamiento legal
vigente y las directivas aprobadas.

Comunicar de manera expresa a la Gerencia de Comercializacién el cambio de
representante legal del Asociado, adjuntando la documentacion correspondiente, en un
plazo maximo de siete (07) dias habiles, de producido el hecho.

Contar con la autorizacién sanitaria de funcionamiento emitida por la Direccion de
Farmacia de 'a DIRIS/DIRESA, segun corresponda, en el plazo de guince (15) dias
calendario, computados desde el dia siguiente de la recepcion del Acta de Cesion de




Sistema Metropolitano
de la Solidaridad

DIRECTIVA

CONTRATACION Y GESTION DE CONTRATOS DE
ASOCIACION EN PARTICIPACION CON PERSONAS
NATURALES Y/O JURIDICAS

Cédigo: DIR-GCO-002
Version: 01
Pagina 51 de 85

24

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32

33.

34,

CAHTROPZS
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Contar con el Certificado de Buenas Practicas emitido por la Direccidn de Farmacia de la
DIRIS/DIRESA, segln corresponda.
Reportar de manera transparente y comprobable, a través del aplicativo generado por el
SI80L, el ingreso de tas ventas diarias de los servicios complementarios.
Gestionar ef negocio con absoluta diligencia dentro de los parametros y lineamientos que
emita el Asociante, a fin de garantizar el servicio de botica y/o farmacia en forma éptima,
respondiendo de manera individual ante reclamos de terceros, asumiendo todos los gastos
que demanda la atencion del usuario, entre otros, asi como los dafios Yy perjuicios que se
pudieran generar al Asociante.
Contar con personal profesional idéneo, suficiente y apto para garantizar la adecuada
prestacion del servicio gue brinda a los usuarios. Cuando se reemplace un personal, el
Asaciado debe comunicarlo al Director Mé&dico, asimismo, el nuevo personal debe reunir
calificaciones profesionales y/o técnicas similares o superiores a las del personal
reemplazado.
Garantizar la presencia de forma permanente del profesional Quimico Farmacéutico
titulado y habilitado, y personal técnico de farmacia correctamente capacitado, de
corresponder.
La verificacién se mide con la misma condicién de presentacién (genérico o de marca). El
Asociante puede verificar el cumplimiento de esta condicisn por simisma o a través de un
tercero.
Cumplir con las Buenas Practicas de Oficina Farmacéutica que comprende el
cumplimiento de Buenas Practicas de Dispensacion, Buenas Practicas de
Almacenamiento y Buenas Practicas de Farmacovigilancia, y de ser ef caso, las Buenas
Practicas de Distribucion y Transportes y Buenas Practicas de Seguimiento
Farmacoterapéutico.
Identificar y retirar de fos anaqueles de venta asi como del &rea destinada a la
dispensacién o expendio, los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos
sanitarios expirados. Si se llegara a tener en existencias productos expirados,
deteriorados, contaminados o alterados en su aspecto o gue tengan observaciones
sanitarias, estos deben de ser destruidos conforme a la normativa vigente.
El personal que participe en la dispensacion debe estar adecuadamente identificado,
contar con carnet de sanidad vigente, mantener una higiene personal correcta y llevar
prendas de vestir limpias y que protejan.
Garantizar que las condiciones de almacenamiento establecidas en la normativa vigente,
en lo que refiere a temperatura, luz y humedad se cumplan estrictamente. a fin de
mantener la caiidad de los productos. Los productos sujetos a medidas de
almacenamiento especiales como: narcéticos, material radicactivo, productos inflamables,
gases presurizados, sustancias altamente toxicas o productos que requieren condiciones
especiales de temperatura 0 humedad, se debe identificar inmediatamente y almacenar
de acuerdo a instrucciones escritas y segun las disposiciones legales vigentes.
Los productos farmacéuticos, dispositivos meédicos y productos sanitarios que se
dispensen y expendan, deben permanecer y ser conservados por la farmacia o botica en
sus envases autorizados. Asimismo, los productos o dispositivos que se dispensan y
expendan por unidad, se deben expender en envases en los cuales se consigna la
informacion minima siguiente:
Nombre y direccién del establecimiento
Nembre del producto
Nombre del laboratoric fabricante
Concentracién del principio active y via de administracién, cuando corresponda
Fecha de vencimiento
Nimero de lote
Cuando se expendan por unidad productos farmacéuticos
envasados en blister o folios, se debe conservar, hasta el expendio final, la seccién en la
que se encuentran consignados la fecha de vencimiento y el nimero de lote.
La farmacia o botica debe garantizar el derecho de los usuarios a su intimidad y
confidencialidad,

ostrar el envase original del producto o dispositive dispensado o expendido por unidad
pafa verificar |a fecha de vencimiento y el numero de lote, cuando sea solicitado por el
usugrio.
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38. El propietario, representante legal, administrador, el director técnico, encargado o quien
se encuentre presente en el establecimiento farmacéutico en el momento de la inspeccion
por parte de las autoridades sanitarias, esté obligado a prestar a los inspectores todas las
facilidades para el desarrollo de la inspeccion.

39, Efectuar e! pago de los tributos producto de los servicios yfo ventas realizadas como
consecuencia de la gestién del presente servicio, quedando bajo exclusiva responsabilidad
el incumplimiento del mismo.

40. Suministrar en calidad de apoyo social, medicamentos (genéricos, de marca o innovador),
a solicitud del Asociante.

41, Participar en las diferentes campafias y jornadas de salud que ejecute el Asociante
cumpliendo con las especificaciones que este le comunique.

42. No ceder o transferir parcial o totalmente, su posicién contractual.

43, Asumir el deterioro y/o destruccion, pérdida o sustraccién de los bienes o valores de
cualguier indole de su propiedad.

44, Contar con las sefalizaciones de seguridad necesarias (direcciones de salida, zona de
seguridad en caso de sismo, riesgo eléctrico, extintores}, asi como mantener los circuitos
de tomacorrientes libre de sobrecarga de extensiones o adaptadores.

45. Contar con un extintor PQS no menor de 12kg, con farjeta de control y mantenimiento
actualizado, gue se encuentre operativo, a una altura no mayor de 1.50m, numerados y
ubicados en lugar accesible. El extintor debe tener constancia de operatividad y
mantenimiento vigente.

46. De contar dentro de su espacio fisico con puertas, ventanas, mamparas o espejos debe
instalarse una lamina de seguridad u otro sistema de proteccion en caso de rotura,

47. Someterse y brindar las facilidades para la ejecucién de las supervisiones programadas
y/o inopinadas y control a cargo de los drganos del SISOL, dentro del marco de sus
competencias, para lo cual, se levantard el acta de seguimiento y/o supervision
correspondiente.

48. Finalizado el contrato, el Asociado debe devolver el espacio cedido dentro del plazo de
cinco (05) dias calendario, caso contrario debe pagar una indemnizacién ascendente a S/
100 (Cien y 00/100 soles), por cada dia de retraso.

49. Las demas obligaciones que se establezcan de manera expresa en el Contrato, Términos
de Referencia, Bases o en los instrumentos normativos aprobado por el SISOL.

Son obligaciones de EL ASOCIANTE Ias siguientes:

1. Entregar a EL ASOCIADO de  forma mensual el porcentaje
correspondiente a su participacion de EL SERVICIO brindado.

2. Entregar a EL ASOCIADO el espacio fisico de la IPRESS que se sefiale
contractualmente, salvo que la atencidbn del servicio objete de contratacion
no se preste dentro de un establecimiento de salud del SISOL o se realice de
manera remota.

3. Garantizar la operatividad de los espacios comunes de la IPRESS.

4. Realizar las supervisiones y monitoreo para el cumplimiento adecuado de
los contratos.

5. Brindar las facilidades para la subsanacidn de las observaciones que

podrian surgir producto de las supervisiones en caso corresponda.

Brindar aplicaciones informaficos.
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CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDAD FRENTE A TERCEROS

EL ASOCIADO es el Unico responsable de las consecuencias civiles y/o penales que pudieran
suscitarse frente a los pacientes que intervenga en su drea o0 como consecuencia de la prestacion
de servicios que brinda, por io cual, exime totalmente a EL ASOCIANTE de toda responsabilidad,
obligacion, directa o solidaria, administrativa, judicial o de cualguier otra indole.

EL ASOCIADO autoriza a EL ASOCIANTE a retener de su participacién, el integro del valor de las
imultas y/o sanciones administrativas que hayan sido impuestas a EL ASOCIANTE por actos
ios de EL ASOCIADO. En caso de que esta retencién no sea suficiente para cubrir el monio
ita y/o sanciones impuestas, EL ASOCIANTE podra activar los mecanismos necesarios en

\! '&ontrad EL ASO}Q ara cubrir los montos que le fueron impuestos.
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Las relaciones contractuales entabladas por EL ASOCIADO con terceros no vinculan a EL
ASOCIANTE.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

La resolucion del contrato se dara por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
establecidas en este contrato, en la Directiva, en los t&rminos de referencia o en cualquier
documento que integre el presente contrato, siguiendo lo establecido en LA DIRECTIVA.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: RESOLUCION DE PLENO DERECHO

<=0V LA DEL T SEGUNDAL RESOLUGION DE PLENO DERECHO

EL ASOCIANTE podra resolver el contrato de plenc derecho, con la sélo remisién de una carta
notarial dirigida a EL ASOCIADO cuando se incurra en las causales siguientes:

1. Cuando el Asociado reincida en el incumplimiento de una misma obligacién, dentro de un
periodo de dos (02} meses consecutivos.

2. Cuando el Asociado suspenda el servicio objeto del contrato, por mas de tres (03) turnos al
mes, sin justificacion previa ante la Direccién Médica de |a IPRESS.

3. Cuando el Asociado reduzca Ia atencién programada para la prestacién del servicio ohjeto del
contrato, en un 40% de acuerdo a su programacion del mes anterior.

4. Cuando incurra en negligencia médica determinada por autoridad administrativa competente o
judicial,

5. Cuando haya realizado cobros indebidos por prestaciones médicas y/o cualquier tratamiento
monetario directa o indirectamente con el usuario.

8. Pordenuncia o reclamo efectuados ante autoridad competente, sobre hechos constitutivos de
un ilicito penal relacionado con el objeto del contrato suscrito con el Asociado. En este
supuesto, el Asociado podra resolver todos los contratos suscritos con el Asociado.

7. Por existencia de sentencia judicial firme por delito en contra del Asociado o del personal a su
cargo.

8. Por falta de inicio de operaciones, de acuerdo a lo establecido en la Directiva.

g 9. Cuando el personal que brinda la prestacion del servicio, no posee registro de especialista y/o
no se encuentre habilitado.

10. La omision en la entrega de la informacién requerida al Asociado por parte del Asociante.

1. La falta de equipamiento requerido de manera contractual o en el TDR.

12, Acciones u omisiones que generen sanciones a las IPRESS por los entes correspondientes.

13. Por derivacion de pacientes a establecimientos de saiud externos y distintos del SISOL.

14. Por incumplir normas técnicas, protocolos de salud, normas sectoriales para el ejercicio de la
actividad o la prestacién del servicio objeto del presente contrato.

16. Cuando el Asociade acumule o reincida en el incumpliendo de las obligaciones econémicas.

18. Realizar comportamientos que lesionen bienes juridicos, la moral y/o las buenas costumbres
durante la prestacion del servicio. En este supuesto, el Asociante podra resolver todos los
contratos suscritos con el Asociado.

17. En caso el Asociado se niegue a desocupar el espacio cedido donde se prests el servicio luego
de culminada la vigencia de su contrato en una IPRESS, el Asociante podra resolver todos los
contratos suscritos con el Asociado.

18. Negar, no brindar atencion oportuna o condicionar la atencién de salud de un paciente en
situacién de emergencia.

19. Suplantacién del personal de salud. En este supuesto, el Asociante podra resolver todos los
contratos suscritos con el Asociado,

20. Falsificacion de documentos del servicio relacionados al funcionamiento, requeridos por la
normativa ¢ cumplimiento del contrato.

21. Actos impropios de naturaleza sexual o contra la moral en contra un paciente, visitante o
personal dentro de la IPRESS.

22. Cirugia u otro procedimiento invasivo realizada en la zona anatémica equivocada o ne indicado
al paciente.,

23. Retencion no intencional de un objeto extrafio dentro de un paciente luego de una cirugia o

procedimiento invasivo.

k& "Muerte o lesion grave de un paciente asociada a caida de la cama o camilla mientras es
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25. Muerte o lesion grave del paciente asociada con el uso de productos farmacéuticos o
dispositivos contaminados, vencidos, deteriorados, falsificados o sin registro sanitario, provistos
en la IPRESS.

26. Muerte o lesién grave de un paciente asociada con el uso o funcionamiento de un dispositivo,
insumo médico, o su utilizacién en pacientes con fines diferentes a ios de su naturaleza.

27. Muerte o lesién grave de un paciente, asociada con errores en la medicacion (farmaco
equivocado, dosis equivocada, paciente equivocado, tiempo equivocado, frecuencia
equivocada, preparacion equivocada o via de administracién equivocada).

RO 5‘%‘; 28. Por cualquier otra causal establecida en el contrato.

;‘,’3/ Ninguna de LAS PARTES ser4 responsable por dejar de realizar las obligaciones establecidas en
~ el presente contrato, si el incumplimiento ha sucedido por caso fortuite o fuerza mayor,
entendiéndose como “caso forfuito” y “fuerza mayor” aquella causa no imputable, consistente en un
evento extraordinario, imprevisible e irresistibie, que impida la ejecucion de las prestaciones o que
determine el cumplimiento parcial, tardio o defectuoso. Entre tales eventos quedan comprendidos
Aos incendios, temblores, terremotos, maremotos, derrumbes, avalanchas, inundaciones,
#huracanes, tempestades, explosiones, conflictos bélicos y guerras externas o internas, actos de
ol e \1“°'b“§ terrorismo y sabotaje, conmocion civil, bloqueos demoras incontrolables en el transporte, huelgas,
\ w" imposibilidad de obtener transporte, asi como cualquier otra causa semejante o distinta,
1 entendiéndose que la presente relacidén es sblo enumerativa y no taxativa, por lo que, quedan
\ comprendidas todos los eventos que estén fuera de control razonable de las partes y no pudieran

\ haber sido previstas o que habiendo sido, no pudieran ser evitadas.

Cualquiera de LAS PARTES que, por motivos de caso forfuito o fuerza mayor, considere Ia
imposibilidad de la sjecucion del Contrato, dara aviso a la otra parte, de manera inmediata, mediante
comunicacion escrita, ya sea por medios electronicos y/o de manera fisica, especificando en detalle
la causa del caso fortuito o fuerza mayor sobre la que se basa y la fecha efectiva de la imposibilidad
de la ejecucion contractual.

LAS PARTES deberan acordar la suspensién de la ejecucidn de las obligaciones contractuales. Sin
perjuicio de ello, LAS PARTES deben usar diligentemente todos los esfuerzos razonables para
retirar |a causa o evenio de dicha fuerza mayor o caso fortuito.

Al dia siguiente de haber cuiminado la causa, cualquier de LAS PARTES daré pronta notificacion
: 1/ escrita a [a otra parte sobre ello y le requerira acordar el levantamiento de la suspensién a efectos
YF:njl_ray de reanudar el desempefio de las obligaciones contractuales.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: GARANTIAS

nanzas ‘,é"t

= EL ASOCIADO debera mantener vigente la garantia otorgada para la firma del presente contrato,
K o la cual sera el veinte por ciento (20%) del monto de las tres (03) primeras participaciones efectivas,

/s ) ‘?; como cobertura de cualquier posible deterioro de la estructura y del espacio fisico cedido, que no

iy ?} sea por el uso cotidiano de dicho lugar, conforme con lo establecido en el numeral 7.15 de LA

\z IefedelaUacee & DIRECTIVA.
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CLAUSULA DECIMO QUINTA: TOTALIDAD DEL CONTRATO

El presente confrato y sus Anexos constituyen y contienen todo lo acordado entre LAS PARTES y
remplaza toda negociacion, entendimiento y/o acuerdo previo entre ellas respecto del Contrato.

Se deja constancia que tanto EL ASOCIADO como EL ASOCIANTE actuan con libertad contractual
4l momento de determinar los alcances del presente contrato.

‘Los anexos y demas documentos que formen parte integrante del presente contrato, tienen paor
“ekjeto servir de complemento a los términos y condiciones del mismo, interpretandose de manera
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entre los términos y condiciones del Contrato y aquellos contenidos en los Anexos, los pactos que
consten expresamente y por escrito en el contrato prevaleceran y primaran sobre los Anexos.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: DEVOLUCION DEL ESPACIO CEDIDO
EL ASOCIADO se compromete y obliga a devolver el espacio cedido por EL ASOCIANTE en el

mismo estado en el que se le fue cedido dentro del plazo establecido, caso contrario, se ejecutara
la garantia, conforme a |o establecido en LA DIRECTIVA.,

En caso que EL ASOCIADO incumpla con devolver el espacio cedido dentro del plazo sefialado en
el presente contrato, se obliga a indemnizar con el monto ascendente a $/100 (Cien y 00/100) soles,
por cada dia de retraso, este monto podra ser descontado de manera directa por EL ASOCIANTE
en caso de existir participacién pendiente a favor de EL ASQGIADO.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: PENALIDADES

De conformidad con los términos de referencia, se establecen como penalidades los supuestos
sefialados en el Anexo N°17 de ia presente DIRECTIVA.

Las penalidades que se puedan aplicar como consecuencia de la comisién de cuaiquiera de los
hechos descritos en el anexo N° 17 de LA DIRECTIVA, asi como en cualquier instrumento normativo
del SISOL, no excluye la aplicacion de otras medidas adicionales, atendiendo a la naturaleza y
gravedad de los hechos.

Para la aplicacion de penalidades se debe seguir el procedimiento establecido en LA DIRECTIVA.

Se impondran penalidades por cada vez que EL ASOGIADO incurra en los supuestos de hecho
tipificados en la presente clausula hasta por un monto méximo de dos por ciento (2%).

En caso EL ASOCIADO someta a controversia la aplicacion e imposicion de penalidades, se
compromete a asumir costas y costos que genere el proceso arbitral.

EL ASOCIANTE puede resoiver el contrato de pleno derecho cuando EL ASOCIADO incurra en el
monto maximo acumulativo de seis por ciento (6%) de la penalidad.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: CONFIDENCIALIDAD

El ASOCIADO se compromete a mantener en abscluta reserva, durante la ejecucion del contrato y
hasta por un plazo minimo de un {01} afio de su culminacién, toda informacién o documentacion a
la que pudiera tener acceso y se compromete a no divulgarta a terceros sin fa autorizacién previa y
por escrito de EL ASOCIANTE.

rj-erenwd_e
Administradon

y Finanzas ,,é?
Sen, 2

Orotitaro 45

CLAUSULA DECIMO NOVENA; SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre LAS PARTES sobre la ejecucion def presente contrato, asi como
su interpretacion, resolucién, inexistencia, invalidez o ineficacia, se resuelven a través de los
mecanhismos de conciliacion y/o arbitraje, ante la institucion del Centro de Conciliacién y Arbitraje —
CECONAR, bajo sus reglas institucionales. El inicio del procedimiento de solucién de controversias

no suspende o paraliza ias obligaciones contractuales de LAS PARTES, salvo que el SISOL
disponga lo contrario,

El arbifraje es de derecho y es resuelto por un Tribunal Arbitral integrado por tres (3) miembros,
quienes deben ser abogados y estar inscritos en la lista de arbitros administrada por el CECONAR.

CLAUSULA VIGESIMO: ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
Existe acuerdo general entre LAS PARTES para combatir la corrupcion, por lo tante:
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ANTICORRUPCION

EL ASOCIADO declara y garantiza que, durante la ejecucion de! Contrato, se adhiere, conoce,
acepta y se compromete a cumplir con Ia Politica Nacional de Integridad y Lucha contra 1a
Corrupcion y el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018 - 2021, asi como,
no vulnerar o intentar vulnerar el sistema o modelo de prevencién implementado en el SISOL.

oo, ANTISOBORNO

£d ,V ¢ 0\EL ASOCIADO declara y garantiza no haber ofrecido, negociado o efectuado a los servidores y/o
I-” LD ““‘”' ! funcnonanos del SISOL, cualquier pago o en general, cualguier beneficio o incentivo ilegal vinculados
' fa! CONTRATO, directa o indirectamente, o tratadndose de una persona juridica, a través de sus

%& d \a / representantes legales, integrantes de los drganos de administracidén o cualquier otra persona
2R vinculada al ASOCIADO.

INTEGRIDAD

EL ASOCIADO se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del CONTRATO, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa
o indirectamente o a través de sus representantes legales, integrantes de los o6rganos de
administracién o cualquier otra persona vinculada al ASOCIADO.

Ademds, EL ASOCIADO se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta licita o corrupta de la gue tuviera conocimiento; y
P ey adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos
Y e ‘N o practicas; a través de los canales dispuestos por la entidad.

: CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

L
-]
TIRE
=5

%, K -/ LAS PARTES declaran tener conocimiento de 1o dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Proteccion
~ \_. de Datos Personales, su modificatoria y su Reglamento, la cual tiene como objeto garantizar el
derecho fundamental a la proteccion de los datos personales, regulando su adecuado tratamiento.

EL ASOCIANTE se compromete adoptar directamente y a través de sus funcionarios y servidores,
todas las medidas técnicas, organizativas y legales que sean necesarias para garantizar un nivel
optimo de proteccion de todos los datos personales de los pacientes a los que tenga acceso EL
ASOCIADO durante la vigencia de! Contrato, sin limitarse, aguellos que se generen, procesen,
analicen, revisen y/o manejen en |a prestacién de EL SERVICIO, garantizando su seguridad, y su
més absoluta y estricta reserva y confidencialidad, evitando por todos los medios su alteracion,
pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, asf como su transferencia o puesta en conocimiento
de terceros.

En caso de incumplimiento, EL ASOCIADO asumira plenamente la responsabilidad por la
revelacion, divulgacién, publicacién yfo mal uso de la informacion que realice directamente a
terceras personas. En este sentido, EL ASOCIADO queda sujeto a las acciones legales pertinentes
que EL ASOCIANTE deba iniciar, asi como al pago de la correspondiente indemnizacidn por los
dafios y perjuicios ocasionados ante el incumplimiento de estas obligaciones.

EL ASOCIADO debera pagar a EL ASOCIANTE la indemnizacion correspendiente en un plazo de
30 dias hablles contados a partir de 1a fecha en que se llegue a un acuerdo escrito respecto al monto
‘del dafio indemnizable y del importe y procedencia de la indemnizacién. La presente obligacion
‘subsistira atin después de finalizadas las relaciones que origine la vigencia contractual, por un plazo
de diez (10) afios contados a partir de la terminacién o resolucién de este Confrato.

‘CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA: CUMPLIMIENTO DE CODIGO DE ETICA Y DEONTOLOGIA

—..De conformidad con lo establecido en el Cadigo de Etica y Deontologia del Organo competente, EL
IRV \ASQCIADO acepta y realiza la prestacién de sus servicios bajo el esfricto cumplimiento de lo
SN 15 dlspucsto en el referido Caédigo.

T
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EL ASOCIADO cumplird con lo establecido en el capitulo Il del Codigo de Etica y Deontologia
correspondiente a la atencién y cuidado de los pacientes y, realizara sus actividades guardando
respeto a los derechos del paciente, asi como la estricta reserva de la informacién y diagnéstico de
cada paciente, salvo que este lo autorice o que sea requerido judicialmente.

En caso del incumplimiento, EL. ASOCIANTE esta facultado para resolver el presente contrato, sin
perjuicio de las acciones legales correspondientes.

La conducta por accién u omisién que incurra EL ASOCIADO, durante la prestacion de EL
SERVICIO, que constituyan infracciones sancionables, seran calificadas por el érganc competente.

Por lo antes expuesto, constituye obligacién de todo personal de salud someterse a la jurisdiccidn
del drgano competente, y de ese modo EL ASOCIADO acepta y reconoce el proceso disciplinario y
las sanciones atribuibles que por accion u omision se generen en el gjercicio de [a prestacion de EL
SERVICIO que ocurra en el transcurso de |a relacién contractual.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: DOMICILIO FiSICO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

LAS PARTES acuerdan que las comunicaciones y notificaciones, con motivo de la ejecucion del
presente contrato, se realizan en sus respectivos domicilios y correos elecironicos siguientes:

EL ASOCIANTE: Calle Carlos Concha 163, distrito de San Isidro, provincia y departamento de
Lima, con correo electrdnico: asociadosge@sisel.gob.pe.

EL ASOCIADO: [.........ccooiiiiiiiiiiniiii, ], distrito de [, ], provincia vy
departamento de Lima, con correo electrénico: R e e ]

LAS PARTES tienen el derecho de variar la direccién de su domicilio para los efectos de las
comunicaciones y notificaciones, para lo cual, se comunicara mediante carta notarial cursada a la

otra parte, en un plazo de diez (10) dfas calendario contados a partir de la fecha efectiva de dicha
variacion.

Asimismo, EL ASOCIADO podra utilizar una plataforma electrénica generada por EL ASOCIANTE,
para lo cual se facilitara a EL ASOCIADO el correspondiente usuario y clave de acceso.

En sefial de conformidad, se suscribe el presente Contrato en dos (02) ejemplares originales en la
ciudad de Lima,alos[............... H[..]) dias delmesde[......... ]del afio[......].

EL ASOCIANTE EL ASOCIADO
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ANEXO N° 15B

MODELO DE CONTRATO PARA PERSONA JURiDICA QUE BRINDE SERVICIOS MEDICOS,
DE SALUD Y APOYO AL DIAGONOSTICO

CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION N° [...........un. ]-SISOL/MML

Conste por el presente documento el CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION que
celebran:

- EL S!STEMA METROPOLITANO DE LA SOLIDARIDAD - SISOL, con RUC N° 20509510149,
representado por la Gerente de Comercializacién, Dofiaf....... ], identificada con DNI N°
designada mediante Resolucion de Gerencia General N° ........... , de fecha ............ y con
delegacién de facultades segin Resolucién de Gerencia General ............... , de fecha
.. ..., con domicilio en Calle Carios Concha N° 163, distrito de San Isidro, provincia y

departamento de Lima, a quien en adelante se le denominara EL ASOCIANTE; v,

1 v [kt LLeenRUCN®[............. ], debidamente representadeo porsuf............. ]1Don
P ] identificado con DNIN®[.............. 1, seguin 1a Partida Registral N° [.............. 1
de la Zona Registral N° [..], Sede [...], con domicilio en [.................... ], distrito de
[t rereerl 1, provincia y departamento de [.....], a quien en lo sucesivo se le denominara EL
ASOCIADO.

En los términos y condiciones siguientes, dejando constancia que cuando en el presente contrato
se utilice el término LAS PARTES, se entendera referido a ambas partes.

LVL ZN

-\ CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

-/ 1.1 EL ASOCIANTE es un Organismo Publico Descentralizado de ta Municipalidad Metropolitana
/ de Lima, creado al amparo de la Ley Orgénica de Municipalidades, mediante Ordenanza N°
683-MML. Asimismo, mediante Ordenanza N° 2342-2021, se aprobé el estatuto del SISOL,
quien en el ejercicio de sus funciones actia con autonomia técnica, administrativa,
presupuestal, financiera, contable, econémica y con patrimonio propie dentro del marco de la
Ley, y cuya finalidad es brindar servicios integrales de salud a la poblacion, asi como otros
servicios y acciones que permitan mejorar la calidad de vida de las personas y realizar
investigaciones y estudios necesarios para atender a sus fines.

EL ASOCIANTE cuenta con amplia experiencia en brindar servicios de salud, asi como en
recursos humanos, infraestructura, actividades de tipo técnico-operativo, administrativo y
comercial relacionado con los mas variados aspectos de salud, contando con una red de
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud — IPRESS bajo su administracion en Lima y en
el interior del pais.

EL ASOCIANTE es una entidad de salud referente y exitosa a nivel nacional que tiene como
pilares fundamentales en su desarrollo el acceso a especialistas; acceso a equipos de
diagnésticos especializados de Ultima tecnologia, acceso a una atencién oportuna; costos
accesibles y con trato humanitario.

Lic. KOLAND JU?S?R
ESTELA RODAGLEZ

lefe e la Uminad

1.2 EL ASOCIADO es una persona juridica dedicada a brindar servicios de salud en
TR ], con experiencia técnica debidamente acreditada, cuenta con equipos
modernos y adecuados, necesarios para la optima y eficiente prestacion de servicios
profesionales, contando con autorizaciones, permisos y licencias para su operacion,
encontrandose en capacidad y en disposicién de brindar los servicios requeridos por EL
ASOCIANTE.
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CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato de asociacién en participacion, EL ASOCIADO se obliga a prestar el
SEMVICIO [ceeiirnieeceneriierns 1, (en adelante, EL SERVICIO) en el Establecimiento de Salud de EL
ASOCIANTE.

| CLAUSULA TERCERA: NATURALEZA Y CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

' El presente contrato es de naturaleza comercial, se rige bajo la Ley N° 26887, Ley General de
Sociedades, supietoriamente por el Codigo Civil, asi como por la Directiva para la Contratacion ¥
Gestion de Contratos de Asociacion en Participacion con Personas Naturales y/o Juridicas, con
cadigo ... Version ....., aprobada por Resolucion de Gerencia General N° ............ , de fecha
- (En adelante LA DIRECTIVA) y sus modificatorias.

Asimismo, el presente Contrato no crea ni genera relacién juridica laboral alguna entre LAS
PARTES, ni relacion laboral entre EL. ASOCIANTE y el personal de EL ASOCIADO.

CLAUSULA CUARTA: LUGAR Y HORARIO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

El lugar de prestacion de EL SERVICIO de EL ASOCIADO sera dentro de las instalaciones de la
IPRESS del SISOL SALUD [................ I ubicade ens[&.6 . na . ], distrito de
[ anh ], provincia y departamento de [.............. ], en adelante: LA IPRESS, debiendo
cumplir con cuatro (04) turmos por semana de cuatro (04) horas como minimo por cada furno
programado, salvo expresa coordinacion con el Director Médico de la IPRESS, en el siguiente
horario: De lunes a sabado de....... 1 horas,

EL ASOCIADO se compromete a cumplir estrictamente la programacion mersual de turnos
aprobado por el Director Médico de LA IPRESS. - -

Las reprogramaciones de turnos se haran efectivas, previa autorizacion del Director Médico de LA
IPRESS, las mismas que deben solicitarse con cuarenta y ocho {48) horas de anticipacion. EL
ASOCIADO solo podra reprogramar como maximo dos (2) turnos por mes.

En caso de faltar a un turno programado, EL ASOCIADO debera elevar un informe sustentando
dicha falta al Director Médico. '

EL ASOCIADO iniciara |a prestacién del servicio dentro de los siete {07) dias habiles, contados
desde el dia siguiente habil a la suscripcion del presente contrato, con la suscripcion del Acta de
Instalacion e Inicio de servicio con el Director Médico de LA IPRESS. El espacio cedido parz la
prestacion de EL SERVICIO se encuentra en buenas condiciones, las caracteristicas se detallan
en las Bases y/o0 términos de Referencia. ' By o S

EL ASOCIADO durante su instalacién acondicionara el espacio cedido con todo.el equipamiento
medico y mobiliario necesario para brindar EL SERVICIO a los pacientes 0 usuarios

2 NETRORG, Ko : :

VOB En el caso que EL ASOCIADO realice alguna mejora de tipo esiructural en las instalaciones
Lo eee B entregadas por EL ASOCIANTE y esta no pueda ser removida, finalizado el contrato pasara a
o) ot formar parte de la propiedad de EL ASOCIANTE, sin que este se encuentre obligado a pago o
: /_reembolso alguno. ' AN )

EL ASOCIANTE, por razones de estricta necesidad, previa comunicacén por carta simple a EL

ASOCIADO, podra reubicar el lugar de la prestacion de EL SERVICIO & un ambiente equivalente
. dentro de la misma u otra IPRESS, sefialando un plazo razonable j:ara ello. En caso EL
ASOCIADO, no acepte la reubicacion, sera causal de resolucién contractual de pler.o derecho.
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CLAUSULA QUINTA: PARTICIPACIGN

LAS PARTES acuerdan que EL ASOCIANTE concede a EL ASOCIADO una participacion de[...]%
: {[........0....] por ciento) del total del ingreso facturado por la prestacion de EL SERVICIO. Este
/ @&*‘@ i i"%:},&_ porcentaje se mantendra vigente hasta fa culminacién del contrato.

) LOPS 00 ‘ _‘-’ lAS PARTES acuerdan que, si EL. SERVICIO es extendido para una campafia provisional de salud
%, Sk e gy 'no gratuita, se podra establecer una tarifa distinta para los servicios y respecto de lo recaudado en

= la camparia de saiud, lo que debera constar en un acuerdo escrito.

EL ASOC!A‘\ITE brmdara el servicio de emlsuﬁn de fickets y se encargara de los ingresos vy la
facturacion de las atenciones de EL SERVICIO, a través de un sistema de caja Unica de recaudacion
| el cual estara a su cargo para fines administraiivos y de control. EL ASOCIADO debe ingresar y/o
registrar la informacion diaria de las atenciones a través del indicado sistema, de acuerdo a o
estabiecido en los Términos de Referencia. “

CLAUSULA SEXTA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION Y TRANSFERENCIA DE LA
¢ \PARTICIPACION

LAS PARTES acuerdan que, para efectos de la conformidad, EL ASOCIADO debera presentar un
.Informe de produccion al fnal de cada mes, detallando las atenciones realizadas segin sus
actlwdades objeto del contrato, de conformidad a los tickets entregados, las mismas que deberan
" de coincidir con el registro &1 el sistema.

El Director Médico de LA IPRESS, validara el informe de produccién de EL ASOCIADO, realizando
la verificacion del reporte de produccion generado por el SISOL. De existir inconsistencias, EL
ASOCIADO tendra un plazo maximo de dos (02) dias habiles para subsanarlas.

. De ser conforme, el Director Médico de LA IPRESS remitira la conformidad visada a la Gerencia de
-\ Servicios de Salud o la que haga sus veces, para su visto bueno respectivo, en el plazo de dos (2)
idias habiles, con ello EL ASOCIADO emite su comprobante de pago y EL ASOCIANTE transfiere
“/la participacién a EL ASOCIADO en el plazo de diez (10) dias habiles.

De no haber conformidad debido a la falta de levantamiento de observaciones por parte de EL
ASOCIADO, EL ASOCIANTE reiterard las observaciones hasta por dos (02) oportunidades
adicionales; en caso de que las cbservaciones realizadas no sean levantadas por EL ASOCIADO
ym"m /o este manifieste su disconformidad con las mismas, la Gerencia de Servicios de Salud remitira la
~L2asians 85 no conformidad a EL ASOCIADO.

CLAUSULA SETIMA: PLAZO DEL CONTRATO

\ El presente conirato tiene una duracion de [......] (([...]) meses, contados a partir del dia siguiente
o ’ de su suscripcion, el mismo due culminaré a los [......] ({[...]} dias del mes de [.....] delafo [......].

\\ / EL ASOCIANTE tiene la obligacion de comunicar a EL. ASOCIADO su intencion de no renovar el

plazo contractual, con una anticipacién de quince (15) dlas calendario anterior a su vencimiento;
caso contrario, el contrato se renovara de manera automatica por un plazo adiciona! de doce (12}
meses y hasta en cuatro (04) oportunidades, para lo cual, se debe suscribir la adenda
correspondiente. .

s Si EL ASOCIADO no desea aplicar la renovacion aufomatica establecida en los parrafos
RO 7 precedentes, debera comunicarle a EL ASOCIANTE con una anticipacion minima de treinta (30)
calendario al vencimienic del plazo contractual.

HAER \IlBNk\RQ .
,I‘e‘\wiﬁ'&:aqrfacuerdo de LAS PARTES, se podra establecer una prorroga por un plaze mayor a doce (12)
; e‘i‘f{«iﬁ’s@n rigses, previa evaluacmn del desempena que realice EL ASOCIANTE, de la ejecucion de! serwc:lo
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infracciones ni de ninguna ofra naturaleza que haya acarreado multas o penalidades por parte de
EL ASOCIADO.

las prérrogas, renovaciones o modificaciones de los términos contractuales deben estar plasmadas
de manera expresa en una adenda, para la suscripcian, LAS PARTES seguiran el mismo
procedimiento establecido para la firma del contrato,

Vencido el plazo del contrato y habiendo manifestado la voluntad de no renovar o |a resolucién del
mismo, EL ASOCIADO procedera a retirar sus bienes u otros enseres del espacio entregado,
dentro del plazo de cinco (5) dias calendario, contados desde el dia siguiente del vencimiento del
plazo contractual o de la netificacién de la resolucién del contrato. ;

De no hacerlo, EL ASOCIADO autoriza a EL ASOCIANTE para que en presencia de un efectivo
policial u otra autoridad competente se levante un inventario de los bienes de su propiedad y los
traslade a un local que EL ASOCIANTE designe, encontrandose éste exonerado de cualquier tipo
de responsabilidad por la pérdida y deterioro de los mismos.

CLAUSULA OCTAVA: TARIFA DE LA PRESTACION

EL ASOCIADO declara conocer y no tener objecién respecto al Tarifario vigente aprobado por el
SISOL, el cual corresponde a los servicios que seran brindados a los usuarios y pacientes, materia
del presente contrato.

EL. ASOCIADO se compromete a respetar el Tarifario, asi como las modificaciones que pueda tener
el mismo durante la ejecucion del presente contrato.

CLAUSULA NOVENA: DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Son obligaciones de EL ASOCIADO las siguientes:

1. Cumplir a cabalidad con la prestacion del servicio establecido en el Contrato, asi como con las
actividades sociales y preventivas de caracter solidario, diferentes campafias y jornadas de
salud que ejecute el Asociante, requeridas conforme a los Términos de Referencia v/o
especificaciones que este le comunigue.

2. Brindar el servicio contratado con los estandares de calidad pactados en el Contrato y la
presente Directiva.

3. Cumplir con el horario de atencién y prestacion del servicio a los usuarios.

4. Cumplir minimo con cuatro (04) turmos de cuatro (04) horas cada uno a Ia semana, salvo
coordinacién expresa y escrita con la Direccion Médica de la IPRESS.

5. Brindar cuatro (04) atenciones solidarias por cada mes, las cuales no seran acumulativas.

8. Participar en una (01) campafia extramural como minimo por cada mes, de forma gratuita, a
solicitud del SISOL.

7. Brindar mantenimiento preventivo y correctivo, asi como el orden y la limpieza de la
infraestructura cedida por el Asociante.

8.  Se encuentra prohibido de realizar servicios, actividades, actos y procedimientos diferentes al
servicio materia del Contrato.

9. Mantener vigente las garantias otorgadas, hasta la finalizacién del Contrato.

10. Entregar la informacion relevante para la correcta ejecucion del servicio requerida al Asociado
por parte del Asociante.

11. No variar ni medificar el ambiente asignado, asi como las condiciones fisicas de la
infraestructura incluyendo toma eléctrica, sistema de agua y desagle, entre ofros, excepto los
previstos en los Términos de Referencia y/o aprobados por el Asociante,

12. Cumplir con las disposiciones que establezca el Asociante sobre disefio, colores, carfeles u
otros elementos que identifiquen al SISOL.

13. Efectuar el pago de los tributos que por ley se establecen para las prestaciones de los servicios
brindadoes en la IPRESS, siendo de exclusiva responsabilidad el cumplimiento del mismo.

4. No realizar ningun tipo de actividad relacionada al proceso de recaudacion o devolucion de

dinero dentro de las instalaciones del SISOL, salvo acuerdo expreso en el Contrato.

o
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15. Liberar al Asociante de cualquier responsabilidad que se genere como consecuencia de actos
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o comportamientos desplegados de manera unilateral, sin la autorizacion expresa y por escrito
del SISOL y en los cuales este no haya tenido injerencia alguna.

. Asumir y responder con su propio patrimonio, par las multas o infracciones que pudieran

imponerle las autoridades administrativas a cargo de la supervision de las actividades de la
UPSS a cargo del Asociado, tales como SUSALUD, SUNAFIL u ofros.

. Asumir la responsabilidad del personal a su cargo para la prestacion del servicio,

independientemente del régimen laboral por el cual contrata a su personal y/o trabajadores.

. A responder de manera directa y/o en la via legal correspondiente ante el Asociante, si por sus

accicnes u omisiones culpan al $1SOL, administrativamente, civil y/o penalmente por un érgano
administrativo, arbitral o judicial.

No efectuar acto publicitario propio o de terceros dentro de la instalacién de la IPRESS, ni
utilizar el logo, imagen y nombre del SISOL sin conocimiento y autorizacién de la Entidad.

. Elpersonal que preste servicios para la empresa Asociada debe estar debidamente uniformado

e identificado segun “Manual de Identidad del SISOL".

No realizar comportamientos que lesionen bienes juridicos, ia moral y/o las buenas costumbres
durante la prestacion del servicio. El Asociado es responsable y responde personalmente por
cualquier acto u omisiéon que pudiera ser objeto de sancién de cualquier naturaleza.

Gestionar la firma digital del personal que brinda el servicio, en el plazo maximo de quince (15)
dias calendario.

Reportar si recae en algune de los impedimentos para ser Asociado, sefalados en el numeral
6.3 de ia presente Directiva.

Cumplir con la prestacion del servicio durante el plazo establecido en el contrato y su
renovacion automatica. En caso, el Asociado se retire antes del vencimiento del mismo, este
debe pagar una indemnizacion al SISOL correspondiente al promedio de sus Ultimas tres (03)
participaciones.

Someterse y brindar las facilidades para la ejecucién de las supervisiones programadas y/o
inopinadas y control a cargo de los érganos del SISOL, dentro del marco de sus competencias,
para lo cual, se levantara el acta de seguimiento y/o supervision correspondiente.

Realizar Unicamente actividades que se encuentren reiacionadas con la prestacién del servicio
contratado.

Contar con el equipo informatico o de cdmputo para el cotrecto funcionamiento del SIGHO o el
que haga sus veces, considerando las siguientes caracterfsticas minimas: i) Procesador de 4
nucleos 2.30GHz velocidad, i) memoria 8GB RAM, iii) disco dure 256GB (recomendable disco
de estado sélido- SSD), iv) conectividad Ethernet y WIFI, v} sistema operativo Windows 10; v,
vi) navegador web Google Chrome.

Cumplir con el correcto llenado de las Historias Clinicas en la atencién de los usuarios.
Entregar oportunamente los resultados a los pacientes.

. Cumplir estrictamente con las normas técnicas y sanitarias de nuestro ordenamiento legal

vigente y las directivas aprobadas.

Actualizar periddicamente la documentacidn de los profesionales de la salud en la Direccion
Médica.

Comunicar de manera expresa a la Gerencia de Comercializacién el cambio de representante
legal del Asociado, adjuntando la documentacion correspondiente, en un plazo maximo de siete
(7) dias habiles, de producido el hecho.

Contar con personal profesional iddneo, suficiente y apto para garantizar la adecuada
prestaciéon del servicio que brinda a los usuarios. Cuando se reemplace un personal, el
Asociado debe comunicarlo al Director Médico, con una anticipacién no menor a 72 horas
indicando: Nombre, Colegio Médico y RNE del profesional del staff que lo reemplazara.
Asimismo, este debe reunir calificaciones profesionales yfo téenicas similares o superiores a
las del personal reemplazado.

No ceder o transferir parcial o totalmente, su posicién contractual.

Contar con las sefializaciones de seguridad necesarias (direcciones de salida, zona de
seguridad en caso de sismo, riesgo eléctrico, extintores), asi como mantener los circuitos de
tomacorrientes libre de sobrecarga de extensiones o adaptadores.

Contar con un extintor PQS no menor de 12kg, con tarjeta de control y mantenimiento
actualizado, que se encuentre operativo, a una altura no mayor de 1.50m, numerados y
ubicados en lugar accesible, El extintor debe tener constancia de cperatividad y mantenimiento
vigente.
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37. De contar dentro de su espacio fisico con puertas, ventanas, mamparas o espejos debe
instalarse una lamina de seguridad u otro sistema de proteccion en caso de rotura.

38. Finalizado el contrato, el Asociado debe devolver el espacio cedido dentro del plazo de cinco
(05} dias calendario; caso contrario, debe pagar una indemnizacion ascendente a S/ 100 (Cien
soles y 00/100 soles), por cada dia de retraso.

38. Las demas obligaciones que se establezcan de manera expresa en el contrato, términos de
referencia, bases o en los instrumentos normativos aprobados por el SISOL.

Son obligaciones de EL. ASOCIANTE las siguientes:

1. Entregar a EL ASOCIADO de forma mensual el porcentaje correspondiente a su participacion
de ELL SERVICIO brindado.

2. Entregar a EL ASOCIADO el espacio fisico de la IPRESS gue se seflale contractualmente,
salvo que la atencién del servicio objeto de contratacién no se preste dentro de un
establecimiento de salud del SISOL o se realice de manera remota. :

3. Garantizar [a operatividad de los espacios comunes de la IPRESS.

4. Realizar las supervisiones y monitoreo para el cumplimiento adecuado de los contratos.

5. Brindar las facilidades para la subsanacion de las observaciones que podrian surgir producto
de las supervisiones en caso corresponda.

6. Brindar aplicaciones informaticas.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDAD FRENTE A TERCEROS

EL ASOCIADO es el Unico responsable de las consecuencias civiles y/o penales que pudieran
suscitarse frente a los pacientes que intervenga en su area o como consecuencia de la prestacién
de servicios que brinda, por lo cual, exime totalmente a EL ASOCIANTE de toda responsabilidad,
obligacién, directa o solidaria, administrativa, judicial o de cualguier otra indole.

EL ASOCIADO autoriza a EL ASOCIANTE a retener de su participacion, el integro del valor de las
multas y/o sanciones administrativas que hayan sido impuestas a EL ASOCIANTE por actos
propios de EL ASOCIADO. En caso de que esta retencién no sea suficiente para cubrir el monto
de la multa y/o sanciones impuestas, EL ASOCIANTE podra activar los mecanismos necesarios en
contra de EL ASQCIADO, para cubrir los montos que le fueron impuestos.

Las relaciones contractuales entabladas por EL ASOCIADO con terceros no vinculan a EL
ASOCIANTE.

Gerente d2 F
Admunistracion oo

B4 CLAUSULA DECIMO PRIMERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

La resolucion del contrato se dara por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
establecidas en este contrato, en la Directiva, en los términos de referencia o en cualquier
documento que integre el presente contrato, siguiendo lo establecido en LA DIRECTIVA.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: RESOLUCION DE PLENQ DERECHO

EL ASOCIANTE podra resolver el contrato de pleno derecho, con la s6lo remisién de una carta
notarial dirigida a EL ASOCIADO cuando se incurra en las causales siguientes:

1. Cuando el Asociado reincida en el incumplimiento de una misma obligacion, dentro de un
periodo de dos (02) meses consecutivos.

2. Cuando el Asociado suspenda el servicio objeto del contrato, por més de tres (03) turnos al

mes, sin justificacion previa ante la Direccién Médica de la IPRESS.

Cuando el Asociado reduzca la atencion programada para la prestacion dei servicio objeto

del contrato, en un 40% de acuerdo a su programacion del mes anterior.

Cuando incurra en negligencia médica determinada por autoridad administrativa competente

© judicial,

Cuando haya realizado cobros indebidos por prestaciones médicas y/o cualquier tratamiento

monetario directa o indirectamente con el usuario.
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8. Por denuncia o reclamo efectuados ante autoridad competente, sobre hechos constitutivos
de un ilicito penal relacionado con el objeto del contrato suscrito con el Asociado. En este
supuesto, el Asociado podra resolver todos los contratos suscritos con el Asociado.

7. Por existencia de sentencia judicial firme por delito en contra del Asociado o del personal a
su cargo.

8. Por falta de inicio de operaciones, de acuerdo a lo establecido en la presente Directiva.

.\ 9. Cuando el personal que brinda la prestacion del servicio, no posee registro de especialista
y/o no se encuentre habilitado.
'/ 10. La omisién en la entrega de la informacién requerida al Asociado por parte del Asociante.

11. La falta de equipamiento requerido de manera contractual ¢ en el TDR.

12. Acciones u omisiones gque generen sanciones a las IPRESS por los entes correspondientes.

13. Por derivacién de pacientes a establecimientos de salud externos y distintos del SISCL.

14. Por incumplir normas técnicas, protocolos de salud, normas sectoriales para el gjercicio de la
actividad o la prestacion del servicio objeto del presente contrato.

15. Cuando el Asociado acumule o reincida en el incumpliendo de las obligaciones econdmicas.

16. Realizar comportamientos que lesionen bienes juridicos, la moral y/o las buenas costumbres
durante la prestacion del servicio. En este supuesto, el Asociante podra resolver todos los
contratos suscritos con el Asociado.

17. En caso el Asociado se niegue a desocupar el espacio cedido donde se prestd el servicio
luego de culminada la vigencia de su contrato en una IPRESS, el Asociante podra resolver
todos los contratos suscritos con el Asociado.

18. Negar, no brindar atencién oportuna o condicionar la atencién de salud de un paciente en
situacién de emergencia.

19. Suplantacién del personal de salud. En este supuesto, el Asociante podra resolver todos los
contratos suscritos con el Asociado.

20. Falsificacién de documentos de! servicio relacionados al funcionamiento, requeridos por la
normativa o cumplimiento del contrato.

21. Actos impropios de naturaleza sexual o contra la moral en contra un paciente, visitante o
personal dentro de la IPRESS.

22. Cirugia u otro procedimiento invasivo realizada en la zona anatébmica equivecada ¢ no
indicado al paciente.

23. Retencion no intencional de un objeto extrafio dentro de un paciente luego de una cirugia o
procedimiento invasivo.

24. Muerte o lesién grave de un paciente asociada a caida de la cama o camilla mientras es
atendido en una IPRESS.

25. Muerte o lesion grave del paciente asociada con el uso de productos farmacéuticos o
dispositivos contaminados, vencidos, detericrados, falsificados o sin registro sanitarig,
provistos en la IPRESS.

26. Muerte o lesion grave de un paciente asociada con el uso o funcionamiento de un dispositivo,
insumo médico, o su utilizacién en pacientes con fines diferentes a los de su naturaleza.

27. Muerte o lesién grave de un paciente, ascciada con etrores en la medicacion {(farmaco
equivocado, dosis equivocada, paciente equivocado, tiempo equivocado, frecuencia
equivocada, preparacién equivocada o via de administracién equivocada).

28. Por cualquier otra causal establecida en el contrato.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: CASQ FORTUITO O FUERZA MAYOR

Ninguna de LAS PARTES sera responsable por dejar de realizar las obligaciones establecidas en
el presente contrato, si el incumplimiento ha sucedido por caso fortuito o fuerza mayor,
entendiéndose como “caso fortuito” y “fuerza mayor” aquella causa no imputable, consistente en un
evento extraordinario, imprevisible e irresistible, que impida la ejecucién de las prestaciones o que
determine el cumplimiento parcial, tardio o defectuosc. Entre tales eventos quedan comprendidos
los incendios, temblores, terremotos, maremotos, derrumbes, avalanchas, inundaciones,
huracanes, tempestades, explosiones, conflictos bélicos y guerras externas o internas, actos de
terrarismo v sabotaje, conmocioén civil, bloqueos, demoras incontrolables en el transporte, huelgas,
imposibilidad de obtener transporte, asi como cualquier ofra causa semejante o distinta,
entendiéndose que la presente relacion es sélo enumerativa y no taxativa, por lo que, quedan
comprendidas todos los eventos que estén fuera de control razonable de las partes y no pudieran

’ 'ﬁ\aber sido previstas o que habiendo sido, no pudieran ser evitadas.
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Cualquiera de LAS PARTES que, por motivos de caso fortuito o fuerza mayor, considere la
imposibilidad de la ejecucion del Contrato, dara aviso a la otra parte, de manera inmediata, mediante
comunicacion escrita, ya sea por medios electronicos y/o de manera fisica, especificando en detalle
la causa del caso fortuito o fuerza mayor sobre la que se basa y la fecha efectiva de la imposibilidad
de la ejecucion contractual.

LAS PARTES deberan acordar la suspensién de la ejecucion de las obligacicnes contractuales. Sin
perjuicio de ello, LAS PARTES deben usar diligentemente todos los esfuerzos razonables para
retirar 1a causa o evento de dicha fuerza mayor o casgo fortuito.

Al dia siguiente de haber cuiminado la causa, cualquier de LAS PARTES dara pronta notificacién
escrita a la otra parte sobre ello y le requerira acordar el levantamiento de |a suspension a efectos
de reanudar el desempefio de las obligaciones contractuales,

CLAUSULA DECIMO CUARTA: GARANTIAS

EL ASOCIADO deberd mantener vigente la garantia otorgada para la firma del presente contrato,
la cual sera el veinte por ciento (20%) del monto de las tres (3} primeras participaciones efectivas,
como cobertura de cualquier posible deterioro de fa estructura y del espacio fisico cedido, que no
sea por el uso cotidiano de dicho lugar, conforme con lo establecido en el numeral 7.15 de LA
DIRECTIVA.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: TOTALIDAD DEL CONTRATO

El presente contrato y sus Anexos constituyen y contienen todo lo acordado entre LAS PARTES y
remplaza toda negociacién, entendimiento y/o acuerdo previo entre ellas respecto del Contrato.

Se deja constancia que tanto EL ASOCIADO como EL ASOCIANTE actuan con libertad contractual
al momento de determinar los alcances del presente contrato.

Los anexos y demas documentos que formen parte integrante del presente contrato, tienen por
objeto servir de complemento a los términos y condiciones del mismo, interpretandose de manera
conjunta. No obstante, ante la eventualidad de que surgiera alguna contradiccidn o discrepancia
entre os términos y condiciones del Contrato y aguellos conienidos en los Anexos, los pactos gue
consten expresamente y por escrito en el contrato prevaleceran y primaran sobre los Anexos.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: DEVOLUCION DEL ESPACIO CEDIDO

EL ASOCIADO se compromete y obliga a devolver el espacio cedido por EL ASOCIANTE en el
mismo estado en el que se le fue cedido dentro del plazo establecido, caso contrario, se ejecutara
la garantia, conforme a lo establecido en LA DIRECTIVA.

En caso que EL ASOCIADO incumpla con devolver el espacio cedido dentro del plazo sefialado en
el presente contrato, se obliga a indemnizar con el monto ascendente a $/100 (Cien y 00/100 soles),
por cada dia de retraso, este monto podra ser descontade de manera directa por EL ASOCIANTE
en caso de existir pariicipacién pendiente a favor de EL ASOCIADQ.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: PENALIDADES

De conformidad con las términos de referencia, se establecen como penalidades los supuestos
sefalados en el Anexo N°17 de la presente DIRECTIVA,

Las penalidades que se puedan aplicar como consecuencia de la comision de cualquiera de los
hechos descritos en el anexo N° 17 de LADIRECTIVA, asi como en cualquier instrumento normativo
del SISOL, no excluye la aplicacion de otras medidas adicionales, atendiendo a la naturaleza y
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Para la aplicacién de penalidades se debe seguir el procedimiento establecido en LA DIRECTIVA.
Se impondran penalidades por cada vez que EL ASOCIADO incurra en los supuestos de hecho
tipificados en la presente cléusula hasta por un monto méaximo de dos por ciento (2%).
En caso EL ASOCIADO someta a controversia la aplicacién e imposicidon de penalidades, se
compromete a asumir costas y costos que genere el proceso arbitral.

%\ EL ASOCIANTE puede resolver el contrato de pleno derecho cuando EL ASOCIADO incurra en el
monte maximo acumulativo de seis por ciento (6%) de la penalidad.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: CONFIDENCIALIDAD

El ASOCIADO se compromete a mantener en absoluta reserva, durante la ejecucion del contrato y
hasta por un plazo minimo de un (1) afio de su culminacién, toda informacién o documentacién ala
que pudiera tener acceso y se compromete a no divulgarla a terceros sin la autorizacién previa y por
escrito de EL ASOCIANTE.
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CLAUSULA DECIMO NOVENA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre LAS PARTES sobre |a ejecucion del presente contrato, asi como
\ su interpretacion, resolucién, inexistencia, invalidez o ineficacia, se resuelven a través de los
mecanismos de conciliacidn y/o arbitraje, ante la institucian del Centro de Conciliacién y Arbitraje —
CECONAR, bajo sus reglas institucionales. El inicio del procedimiento de solucion de controversias

AN . No suspende o paraliza las obligaciones contractuales de LAS PARTES, salvo que el SISOL
' Y2 disponga lo contrario.

El arbitraje es de derecho y es resuelto por un Tribunal Arbitral integrado por tres (3) miembros,
quienes deben ser abogados y estar inscritos en |a lista de arbitros administrada por el CECONAR.

CLAUSULA VIGESIMO: ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
Existe acuerdo general entre LAS PARTES para combatir la corrupcion, por lo tanto:

ANTICORRUPCION

EL ASOCIADO declara y garantiza que, durante la ejecucién del Contrato, se adhiere, conoce,
acepta y se compromete a cumplir con la Polftica Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcién y el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018 — 2021, asf como,
no vulnerar o intentar vulnerar el sistema o modelo de prevencién implementado en el SISOL.
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ANTISOBORNO

EL. ASOCIADO declara y garantiza no haber ofrecido, negociado o efectuado a los servidores ylo
funcionarios del SISOL, cualquier pago o en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal vinculados
al CONTRATO, directa o indirectamente, o tratandose de una persona juridica, a través de sus
representantes legales, integrantes de los 6rganos de administracién o cualquier otra persona
vinculada al ASOCIADO.
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EL ASOCIADO se obliga a conducirse en todo momento, durante Ia ejecucion del CONTRATQ, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa
o indirectamente o a través de sus representantes legales, integrantes de los 6rganos de
administracién o cualquier otra persona vinculada al ASQCIADO.
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adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos
o préacticas; a través de los canales dispuestos por la entidad.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

LAS PARTES declaran tener conocimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Proteccion
de Datos Personales, su modificatoria y su Reglamento, la cual tiene como objeto garantizar el
derecho fundamental a la proteccidn de los datos personales, regulando su adecuado tratamiento.

EL ASOCIANTE se compromete adoptar directamente y a través de sus funcionarios y servidores,
todas las medidas técnicas, organizativas y legales que sean necesarias para garantizar un nivel
optimo de proteccién de todos los datos personales de los pacientes a los que tenga acceso EL
ASOQCIADO durante [a vigencia del Contrate, sin limitarse, aquellos que se generen, procesen,
analicen, revisen yfo manejen en la prestacién de EL SERVICIO, garantizando su seguridad, y su
2 mas absoluta y estricta reserva y confidencialidad, evitando por todos los medios su alteracion,
[°B*° 44’% pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, asi como su transferencia o puesta en conocimiento

waubanora 2l de terceros.
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L revelacion, divulgacion, publicacién y/o mal uso de la informacién que realice directamente a

terceras personas. En este sentido, EL ASOCIADO queda sujeto a las acciones legales pertinentes
o que EL ASOCIANTE deba iniciar, asi como al pago de la correspondiente indemnizacion por los
S NEROAGN dafios y perjuicios ocasionadas ante el incumplimiento de estas obligaciones.

EL ASOCIADO debera pagar a EL ASOCIANTE |a indemnizacion correspondiente en un piazo de
30 dias habiles contados a partir de la fecha en que se llegue a un acuerdo escrito respecto al monto
del dafio indemnizable y del importe y procedencia de la indemnizacion. La presente obligacion
subsistira adn después de finalizadas las relaciones que origine la vigencia contractual, por un plazo
de diez {10) afios contados a partir de la terminacién o resolucion de este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA: CUMPLIMIENTO DE CODIGO DE ETICA Y DEONTOLOGIA

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Etica y Deontologia del Organo competente, EL
ASOCIADO acepta y realiza la prestacion de sus servicios bajo el estricto cumplimiento de lo
dispuesto en el referide Codigo.

EL ASOCIADO cumplira con lo establecido en el capitulo |l del Codigo de Etica y Deontologia
correspondiente a la atencién y cuidado de los pacientes y, realizara sus actividades guardando
respeto a los derechos del paciente, asi como la estricta reserva de la informacion y diagnostico de
cada paciente, salvo que este lo autorice o que sea requerido judicialmente.

En caso del incumplimiento, EL ASOCIANTE est4 facultado para resolver el presente contrato, sin
perjuicio de las acciones legales correspondientes.

La conducta por accion u omision que incurra EL ASOCIADO, durante la prestacién de EL
SERVICIO, que constituyan infracciones sancionables, serén calificadas por el 6rgano competente.
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Por lo antes expuesto, constituye obligacidn de todo personal de salud someterse a la jurisdiccion
del drgano competente, y de ese modo ELL ASOCIADO acepta y reconoce el proceso disciplinario y
las sanciones atribuibles que por accién u omisién se generen en el ejercicio de la prestacion de EL
SERVICIO que ocurra en el transcurso de la relacion contractual.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: DOMICILIO FiSICO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

ARTES acuerdan que las comunicaciones y notificaciones, con motivo de la ejecucion del
e contrato, se realizan en sus respectivos domicilios y correos electronicos siguientes:
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EL ASOCIANTE: Calle Carlos Concha 163, distrito de San Isidro, provincia y departamento de

Lima, con correo electronico: asociadosge@sisol.gob.pe.
ELASOCIADO: [.............cc..... ], distritode [................ I, provincia y departamento de[......], con
- correc electrénico: [........... ]

| _..7\LAS PARTES fienen el derecho de variar la direccion de su domicilio para los efectos de las
L% keomunicaciones y notificaciones, para lo cual, se comunicara mediante carta notarial cursada a la
Jotra parte, en un plazo de diez (10) dias calendario contados a partir de la fecha efectiva de dicha

“ </ variacién.
o

Asimismo, EL ASOCIADO podré utilizar una plataforma electrénica generada por EL ASOCIANTE,
para lo cual se facilitara a EL ASOCIADO el correspondiente usuario y clave de acceso.

En sefal de conformidad, se suscribe el presente Contrato en dos {02) ejemplares originales en fa
ciudad de Lima, a los [......] ([...]) dias del mes de [.....]delafo [.....].

EL ASOCIANTE EL ASOCIADO
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ANEXO N° 15C

MODELO DE CONTRATO PARA PERSONA JURIDICA QUE BRINDE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION N° [..c.ceeeu.... ]-SISOL/MML

-fi"\_\ Conste por el presente documento el CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION que
. \celebran

£ ‘f--":;zra"ﬂﬂ_“\f
| o HOPRILS PODRIC 2z ‘- ELSISTEMA METROPOLITANO DE LA SOLIDARIDAD - SISOL, con RUC N° 20509510149,
SRR r representado por la Gerente de Comercializacion, Dofia|[....... ], identificada con DNIN®........... ,
: designada mediante Resolucién de Gerencia General N° ........... , de fecha ............ y con
delegacion de facultades segin Resolucion de Gerencia General ................ , de fecha

; ..., con domicilio en Calle Carlos Concha N° 163, distrito de San Isidro, prowncra y
departamento de Lima, a quien en adelante se le denominara EL ASOCIANTE; y,

N ], conRUCN®[............ ..], debidamente representado porsu.............. 1Don
[8 st e ] identificado con DNIN® [.............. 1. segun la Partida Registral N° [.............. ]
de la Zona Registral N° [..], Sede [...]}, con domicilio en [..................], distrito de
. ], provincia y departamento de [.....], a quien en lo sucesivo se le denominara EL

ASOCIADO.

En los términos y condiciones siguientes, dejando constancia que cuando en el presente contrato
se utilice el término LAS PARTES, se entendera referido a ambas partes.

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

1.1 EL ASOCIANTE es un Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana
de Lima, creado al amparo de la Ley Orgénica de Municipalidades, mediante Ordenanza N°
683-MML. Asimismo, mediante Ordenanza N° 2342-2021, se aprobd el estatuto del SISOL,
quien en el ejercicio de sus funciones actia con autonomia técnica, administrativa,
presupuestal, financiera, contable, econdmica y con patrimonio propio dentro del marco de la
Ley, y cuya finalidad es brindar servicios integrales de salud a la pobiacién, asi como otros
servicios y acciones que permitan mejorar la calidad de vida de las personas y realizar
investigaciones y estudios necesarios para atender a sus fines.

EL ASOCIANTE cuenta con amplia experiencia en brindar servicios de salud, asi como en
recursos humanos, infraestructura, actividades de tipo técnico-operativo, administrativo y
comercial relacionado con los mas variados aspectos de salud, contando con una red de
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud — IPRESS bajo su administracion en Lima y en
el interior del pafs.

EL ASOCIANTE es una entidad de salud referente y exitosa a nivel nacional gue tiene como
pilares fundamentales en su desarrollo el acceso a especialistas; acceso a equipos de
diagndsticos especializados de Gltima tecnologia, acceso a una atencidn oportuna; costos
accesibles y con trato humanitario.

1.2 EL ASOCIADO es una persona juridica dedicada a brindar servicios [......... ], con experiencia
técnica debidamente acreditada, cuenta con equipos modernos y adecuados, necesarios para
la optima y eficiente prestacion de servicios prefesionales, contando con autorizaciones,
permisos y licencias para su operacién, encontrdndose en capacidad y en disposicion de
brindar los servicios requeridos por EL ASOCIANTE.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

: resente contrato de asociacion en participacion, EL ASOCIADO se obliga a prestar el
Vseg ICIG ...................... 1, (en adelante, EL SERVICIO) en el Establecimiento de Salud de EL
OCIANTE
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CLAUSULA TERCERA: NATURALEZA Y CARACTERISTICAS DEL CONTRATO
~=ALo A TERVENRA. RATYRALESA Y CARAGTERISTICAS DEL CONTRATO

El presente contrato es de naturaleza comercial, se rige bajo la Ley N° 26887, Ley General de
Sociedades, supletoriamente por el Cédigo Civil, asf como por la Directiva para la Contratacién y
Gestion de Contratos de Asociacién en Participacién con Personas Naturales y/o Juridicas, con
codigo ...... Versién ....., aprobada por Resolucion de Gerencia General N° eereeeennns, de fecha
........... {(En adelante LA DIRECTIVA) y sus madificatorias.

Asimismo, el presente Contrato no crea ni genera relacion juridica laboral alguna entre LAS
-\ PARTES, ni relacién laboral entre EL ASOCIANTE y el personal de EL ASOCIADO.

b "_-'.J'," CLAUSULA CUARTA: LUGAR Y HORARIO DE EJECUCION DE LA PRESTACION
&

= g lugar de prestacion de EL SERVICIO de EL ASOCIADO sera dentro de las instalaciones de la

IPRESS del SISOL SALUD [....ccccccoevircennnn. ). ubicado en [..ccciiimiiiinnnnen. I, distrito de
[t 1. provincia y departamento de [.............. 1, en adelante: LA IPRESS, debiendo
cumplir con el siguiente horario: De lunes a sabadode ................ horas, yfo necesidad del servicio.

EL ASOCIADO se compromete a cumplir estrictamente el harario sefialado. En caso de faltar a un
dia programado, EL ASOCIADO debera elevar un informe sustentando dicha falta al Director
Médico.

3 Gerenlalyg
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EL ASOCIADO iniciaré la prestacion del servicio dentro de los siete {07) dias habiles, contados
desde ¢l dia siguiente habil a la suscripcién del presente contrato, con la suscripcion del Acta de
Instalacion e Inicio de servicio con el Director Médico de LA IPRESS. El espacio cedido para la
prestacion de EL SERVICIO se encuentra en buenas condiciones, las caracteristicas se detallan
en las Bases y/o términos de Referencia.

‘J’ EL ASOCIADO durante su instalacion acondicionara el espacio cedido con todo el equipamiento
~"./ médico y mobiliario hecesario para brindar EL SERVICIO a los pacientes o usuarios

En el caso que EL ASOCIADO realice alguna mejora de tipo estructural en las instalaciones
entregadas por EL ASOCIANTE y esta no pueda ser removida, finalizado el contrato pasard a
’Q,A\formar parte de la propiedad de EL ASOCIANTE, sin que este se encuentre obligado a pago o
%\ reembolso alguno.

Gerente de

JLeenece — 5f EL ASOCIANTE, por razones de estricta necesidad, previa comunicacion por carta simple a EL
o 5/ ASOCIADO, podra reubicar el lugar de la prestacion de EL SERVICIO a un ambiente equivalente

Gl dentro de la misma u otra IPRESS, sefalando un plazo razonable para ello. En caso EL
ASOCIADO, no acepte |a reubicacidn, seré causal de resolucién contractual de pleno derecho.

TR ; .

Ea “ig:\»;, CLAUSULA QUINTA: PARTICIPACION
‘Lic.ROLA.Na o a LAS PARTES, acuerdan que EL ASOCIADO concede a EL ASOCIANTE una participacion
j “.-‘-'smocc.nc,‘,}gg j; del...... % {....... por ciento) del total de sus ingresos y el.... % (......... por ciente) restante sera
/ para EL ASOCIADO, respecto de las ventas sin IGV, por la prestacién de EL SERVICIO.

efane i Uninag
) Racionalizacan &

5 &
5

oy
art B8

R

LAS PARTES acuerdan que, si EL SERVICIO es extendide para una campafia provisional de salud
no gratuita, se podra establecer una tarifa distinta para los servicios y respecto de lo recaudado en
la campafia de salud, lo que debera constar en un acuerdo escrito.

‘EL. ASOCIADO debera contar con un sistema de facturacién electronica en su praoceso de venta, y

debera reportar las ventas realizadas de manera diaria a través de la Plataforma asignada por

SISOL. EL ASOCIANTE supervisara el ingreso diario de las ventas con el abjetivo de corroborar ia

informacién proporcionada y evaluar el cumplimiento de los reportes cargados, para fines
‘_ﬂ'a.g.rl‘ninistrativos y de control,
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CLAUSULA SEXTA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION Y TRANSFERENCIA DE LA
PARTICIPACION

LAS PARTES acuerdan que, para efectos de la conformidad, EL ASOCIADO debera presentar un
Informe de produccion al final de cada mes, detallando las ventas realizadas del servicio objeto del

contrato, conforme a los comprobantes de ventas emitidos, las mismas que deberan de coincidir
con el registro en el aplicativo,

El Director iMédico de LA IPRESS, validara el informe de produccion de EL ASOCIADO, realizando
la verificacion del reporte del aplicativo generado por e! SISOL. De existir inconsistencias, EL
ASOCIADO tendra un plazo méximo de dos (02) dias habiles para subsanarlas.

De ser conforme, el Director Médico de LA IPRESS remitira un informe visado a la Gerencia de
Administracién y Finanzas, para la emision de la factura correspondiente, en el plazo de dos (2)
dias habiies, con ello EL ASOCIADO debera abonar en {a cuenta autorizada por EL. ASOCIANTE,
el porcentaje correspondiente al serviciode [.......... ]; debiendo ser canceiada dentro de jos ocho
{08) dias calendario del mes, como plazo maximo. Asimismo, EL-ASOCIADO una vez efectuado
el pago, debera remitir en un plazo méximo de dos (02) dias calendarios, el respectivo comprobante

de pago al correo: servicioscomplementariosqgc@sisol.qob.pe y/o farmaciasqe@sisol.gob.pe,

respectivamente.
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CLAUSULA SETIMA: PLAZO DEL CONTRATO

El presente contrato tiene una duracién de [......] ((I...]) meses, contados a partir del dia siguiente
*, de su suscripcion, el mismo que culminara alos [......] (({...]}.dias del mes de [......] del afio [......].

/ EL ASOCIANTE tiene la obligacion de comunicar a EL ASOCIADO su intencion de no renovar el
plazo contractual, con una anticipacién de quince (15) dias calendario anterior a su vencimiento:
caso contrario, el contrato se renovara de manera automatica por un plazo adicional de doce (12)
meses y hasta en cuafro (04) oportunidades, para lo cual, se debe suscribir la adenda
correspondiente.

Si EL ASOCIADO no desea aplicar la renovacion automatica establecida en los parrafos
precedentes, debera comunicarlo a EL ASOCIANTE con una antampamon minima de treinta (30)
dias calendario al vencimiento del ptazo contractual.

Por acuerdo de LAS PARTES, se podra establecer una prérroga por un plazo mayor a doce (12)
meses, previa evaluacion del desemperio que realice EL ASOCIANTE, de la ejecucion del servicio,
calidad de atencién brindada, fiel cumplimiento de las clausulas contractuales y ta no comisién de
infracciones ni de ninguna otra naturaleza que haya acarreado multas o penalidades por parte de
EL ASOC!ADO.

Las prérrogas, renovaciones o modificaciones de los términos contractuales deben estar plasmadas
. de manera expresa en una adenda. Para [a suscripcion, LAS. PARTES seguiran el mismo
procedlmlento establecido para la firma del contrato.

=\ Vencido el plazo del contrato y habiendo manifestado la volu_ntad‘:de no prorrogar o la resolucion
.{del mismo, EL ASOCIADO procedera a retirar sus bienes u otros enseres del espacio entregado,
+/ dentro del plazo de cinco (6) dias calendario, contados desde el dia siguiente del vencimiento del
plazo contractual o de la notificacion de |a resolucian del contrato.

1 De no hacerle, EL. ASOCIADO autoriza a EL ASOCIANTE para que en presencia de un efectivo
: policial u otra autoridad competente se levante un inventario de los bienes de su propledad y los
traslade a un local que EL ASOCIANTE designe, encoritrandose éste exonerado de ‘cualquier tipo
de responsabilidad por la pérdida y deterioro de los mismos.
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Brindar el servicio contratado cen los estandares de calidad pactados en el Contrato y la
presente Directiva.

Cumplir con el horaric de atenmén y prestacion del servicio a los usuarios.

Se encuentra pihibide realizar servicios, actividades, actos y procedimientos diferenies
al servicio materia del presente Contrato.

Mantener el orden y la fimpieza de la infraestructura cedida por el Asociante,

Cumplir con el depés.ltc de la garantia a la cuenta recaudadora del Asociante y notificar a
la Gerencia de Ccimercializacién y Gerencia de Administracion y Finanzas el depésito
efectuado, para los fines correspondientes.

' 'Mantener'vigentes las garantias otorgadas, hasta la finalizacion del Contrato. -

El personal que preste servicios ‘para la empresa Asociada debe estar debidamente

~uniformada’e identificado segin "Manual de ldentidad del SISOL".

Entregar al Asociante, de rmanera oportuna, la informacién relevante para la eJecucn’)n

_ correcta del servicio.

No variar, ni modificar el ambiente asignado, asi como las condiciones fisicas de la
infraestructura incluyendo conexiones eléctricas, sistema de agua y desagie, entre otros,
excepto los previstos en los Tarminos de Referencia yfo aprobados por el Asociante.
Cumplir con las disposiciones que establezca el Asociante sobre disefio, colores, carteles
u otros elementos yue identifiquen al SISOL.

Liberar al Asociante de cualquier responsabilidad que se genere como consecuencia de
actos o comportamlentos desplegados de manera unilateral, sin la autorizacién axpresa y
por escrito del SISOL y en los cuales, este no haya tenido injerencia alguna.

Asumir y responder con su propio patrimonio, por las multas o infracciones que pudieran
imponerle tas autoridades administrativas a cargo de la supervisién de las actividades que
brinda el Asociado.

Asumir la responsabilidad del personal a su cargo para la prestacién del servicio,
independienternente dai regirmen laboral por el cual contrata a su personal y/o
trabajadores.

Responder de manera directa y/o en la via legal correspondiente en los casos que por sus
acciones u omisiones responsabilicen al SISOL, administrativamente, civil y/o penalmente
por un érgano administrativo, arbitral o judicial.

Reportar si recae en alguno de los impedimentos para ser sociado, sefialados en el
numeral 6.3 de la presente Directiva.

Cumplir con la prestacisn del servicio durante el plazo establecido en el contrato y su
renovacion automatica. En casc, el Asociado se retire antes del vencimiento del mismo,
debe pagar una indemnizacién ai SISCOL correspondiente al promedio de sus Ultimas tres
(03) participacior:as.

Brindar las facilidades para la ejecucion de las supervisiones programadas y/o inopinadas
a cargo de los 6rganos del SISCL, dentro del marco de sus competencias.

Realizar Gnicamerite actividades que se encuentren relacionadas con la prestacién del
servicio contratado,

Contar con el equipo informético o de computo para el correcto funcionamiento del SIGHO
o el que haga sus veces; considerando [as siguientes caracteristicas minimas; i)
Procesador de 4 niicleos 2.30GHz velocidad, i) memoria 8GB RAM, i) disco duro 256GB
(recomendiable disco de estado sélido- SSD), iv) conectividad Ethernet y WIFI, v} sistema
operativo Windows 10; v, vi) navegador web Google Chrome.

Contar con un sistema de facturacién electrénica.

Cumplir estrictamerite con las normas técnicas y sanitarias de nuestro ordenamiento legal
vigente v las directivas aprobadas. .

Comunicar de manera expresa a la Gerencia de Comercializacién el cambio de
representante legal del Asociado, adjuntando la documentacién correspondiente, en un
plazo maximo de siete (07) dias habiies, de producido el hecho.

Contar con ‘la autorizacién sanitaria de funcionamiento emitida por la Direccién de
Farmacia de !a DIRIS/DIRESA, segln corresponda, en el plazo de quince (15) dias
calendario, computados desde el dia siguiente de la recepcion del Acta de Cesién de
Espacio.

Contar con el Certificads de Buenas Practicas emitido por la Direccién de Farmama de la
DIRIS/DIRESA, segun corresponda
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SISOL, el ingreso de las ventas diarias de los servicios complementarios.

Gestionar el negocio con absoluta diligencia dentro de los parametres y lineamientos que
emita el Asociante, a fin de garantizar el servicio de botica y/o farmacia en forma éptima,
respondiendo de manera individual ante reclamos de terceros, asumiendo fodos los gastos
que demanda la atencion del usuario, entre otros, asi come los dafos y perjuicios que se
pudieran generar al Asociante.

Contar con personal profesional idoneo, suficiente y apto para garantizar la adecuada
prestacion del servicio que brinda a los usuarios. Cuandoe se reemplace un personal, el
Asociado debe comunicarlo al Director Médico, asimisme, el nuevo personal debe reunir
calificaciones profesionales y/o técnicas similares o superiores a las del personal
reemplazado.

Garantizar la presencia de forma permanente del profesional Quimico Farmacéutico
titulado y habilitado, y personal técnico de farmacia correctamente capacitado, de
corresponder,

La verificacién se mide con la misma condicién de presentacién (genérico o de marca). Ei
Asociante puede verificar el cumplimiento de esta condicién por si misma o a través de un
tercero.

Cumplir con las Buenas Practicas de Oficina Farmacéutica que comprende el
cumplimiento de Buenas Préacticas de Dispensacién, Buenas Practicas de
Almacenamiento y Buenas Practicas de Farmacovigilancia, y de ser el caso, las Buenas
Practicas de Distribucion y Transportes y Buenas Practicas de Seguimiento
Farmacoterapéutico.

[dentificar y retirar de los anaqueles de venta asi como del area destinada a la
dispensacion o expendio, los productoes farmacéuticos, dispositives médicos y productos
sanitarios expirados. Si se llegara a tener en existencias producios expirados,
deteriorados, contaminados o alterados en su aspecto o gque tengan observaciones
sanitarias, estos deben de ser destruidos conforme a la normativa vigente.

El personal que participe en la dispensacidn debe estar adecuadamente identificado,
contar con carnet de sanidad vigente, mantener una higiene personal correcta y llevar
prendas de vestir limpias y que protejan.

Garantizar que las condiciones de almacenamiento establecidas en la normativa vigente,
en lo que refiere a temperatura, luz y humedad se cumplan estrictamente, a fin de
mantener la calidad de los productos. Los productos sujetos a medidas de
almacenamiento especiales como: narcoticos, material radioactivo, productos inflamables,
gases presurizados, sustancias altamente tdxicas o productos que requieren condiciones
especiales de temperatura o humedad, se debe identificar inmediatamente y almacenar
de acuerdo a instrucciones escritas y segun las disposiciones legales vigentes.

Los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios gue se
dispensen y expendan, deben permanecer y ser conservados por la farmacia o botica en
sus envases auiorizados. Asimismo, los productos o dispositivos que se dispensan y
expendan por unidad, se deben expender en envases en los cuales se consigna la
informacion minima siguiente:

Nombre y direccion del establecimiento

Nombre del producto

Nombre del laboratorio fabricante

Congentracién del principio activo y via de administracién, cuando corresponda

Fecha de vencimiento

Numero de lote

Cuando se expendan por unidad productes farmacéuticos
envasados en blister o folios, se debe conservar, hasta el expendio final, ia seccién en la
que se encuentran consignados la fecha de vencimiento y el nimero de lote.

La farmacia o botica debe garantizar el derecho de los usuarios a su intimidad y
confidencialidad.

37. Mostrar el envase original del producto o dispositivo dispensado o expendido por unidad

TCROPC L T, Para verificar la fecha de vencimiento y el numero de lote, cuando sea solicitado por €l
B\ usuario.

38 \El propietario, representante legal, administrador, el director técnico, encargado o quien

resente en el establecimiento farmacéutico en el momento de la inspeccion
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por parte de las autoridades sanitarias, est4 obligado a prestar a los inspectores todas las
facilidades para el desarrollo de la inspeccién.

Efectuar el pago de los tributos producto de los servicios y/o ventas realizadas como
consecuencia de la gestion del presente servicio, quedando bajo exclusiva responsabilidad
el incumplimiento del mismo.

Suministrar en calidad de apoyo social, medicamentos (genéricos, de marca o innovador),
a solicitud del Asociante.

Participar en las diferentes campafas y jornadas de saiud que ejecute el Asociante
cumpliendo con las especificaciones que este le comunique.

No ceder o transferir parcial o totalmente, su posicién contractual.

Asumir el deterioro y/o destruccion, pérdida o sustraccién de los bienes o valores de
cualquier indole de su propiedad.

Contar con las sefializaciones de seguridad necesarias (direcciones de salida, zona de
seguridad en caso de sismo, riesgo eléctrico, extintores), asi como mantener los circuitos
de tomacorrientes libre de sobrecarga de extensiones o adaptadores.

Contar con un extintor PQS no menor de 12kg, con tarjeta de control y mantenimiento
actualizado, que se encuentre operative, a una altura no mayor de 1.50m, numerados y
ubicados en lugar accesible. El extintor debe tener constancia de operatividad y
mantenimiento vigente.

De contar dentro de su espacio fisico con puertas, ventanas, mamparas o espejos debe
instalarse una [dmina de seguridad u otro sistema de proteccién en caso de rotura.
Someterse y brindar las facilidades para la ejecucion de las supervisiones programadas
ylo inopinadas y control a cargo de los drganos del SISOL, dentro del marco de sus
competencias, para lg cual, se levantara el acta de seguimiento y/o supervisién
correspondiente.

Finalizado el contrato, el Asociado debe devolver el espacio cedido dentro del piazo de
cinco (05) dias calendario, caso contrario debe pagar una indemnizacién ascendente a S/
100 (Cien y 00/100 sales), por cada dia de retraso.

Las demas obligaciones que se establezcan de manera expresa en el Contrato, Términos
de Referencia, Bases o0 en los instrumentos normativos aprobado por el SISOL.

Son obligaciones de EL ASOCIANTE las siguientes:

1.

Entregar a EL ASOCIADO de forma mensual el porcentaje
correspondiante a su participacidén de EL SERVICIO brindado.

Entregar a EL ASOCIADO el espacio flsico de la IPRESS gue se sefiale
contractualmente, salvo que la atencion del servicio objeto de contratacién
no se preste dentro de un establecimiento de salud del SISOL o se realice de manera
remota.

Garantizar la operatividad de los espacios comunes de la IPRESS.

Controlar, supervisar y verificar continuamente la calidad y eficiencia del servicio
prestado por EL ASOCIADO, verificando el cumplimiento de las normas técnicas
sanitarias y de las obligaciones asumidas por EL ASOCIADO a raiz del presente
contrato. EL ASOCIANTE podra realizar inspecciones y verificaciones sin necesidad de
previa comunicacién,

Realizar las supervisiones y monitoreo para el cumplimiento adecuado de
los contratos.

Brindar las faciidades para la subsanacion de las observaciones que
pudieran surgir producto de las supervisiones, en caso corresponda.

Brindar aplicaciones informaticas.

CLAUSULA NOVENA: RESPONSABILIDAD FRENTE A TERCEROS

EL ASOCIADQ es el Unico responsable de [as consecuencias civiles ylo penales que pudieran
suscitarse frente a los usuarigs que intervenga en su area o comoe consecuencia de la prestacion
de servicios que brinda, por lo cual, exime totalmente a EL ASOCIANTE de toda responsabilidad,

obligacion, directa o solidaria, administrativa, judicial o de cuaiquier otra indole.
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EL ASOCIADO autoriza a EL ASOCIANTE a retener de su participacion, el integro del valor de las
multas y/o sanciones administrativas que hayan sido impuestas a EL ASOCIANTE por actos
propios de EL ASOCIADO. En caso de que esta retencidn no sea suficiente para cubrir el monto
de la multa y/o sanciones impuestas, EL ASOCIANTE podra activar los mecanismos necesarios en
contra de EL ASOGIADQ, para cubrir los montos que le fueron impuestos.

Las relaciones contractuales entabladas por EL ASOCGIADO con terceros no vinculan a EL
ASOCIANTE.

CLAUSULA DECIMO: RESOLUCION DEL CONTRATO

La resolucién del contrato se dara por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
establecidas en este contrato, en la Directiva, en los términos de referencia o en cualquier
documento que integre el presente contrato, siguiendo lo establecido en LA DIRECTIVA.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: RESOLUCION DE PLENO DERECHO

EL ASOCIANTE podra resolver el contrato de pleno derecho, con la sélo remision de una carta
notarial dirigida a EL ASOCIADO cuando se incurra en las causales siguientes:

1. Cuando el Asociado reincida en el incumplimiento de una misma obligacién, dentro de un
periodo de dos (02) meses consecutivos.

2. Cuando el Asociado suspenda el servicio objeto del contrato, por mas de tres (03) turnos al
mes, sin justificacion previa ante |la Direccién Médica de la IPRESS.

3. Cuando el Asociado reduzca la atencioén programada para la prestacion del servicio objeto
del contrato, en un 40% de acuerdo a su programacién del mes anterior.

4. Cuando incurra en negligencia médica determinada por autoridad administrativa competente
© judicial.

5. Cuando haya realizado cobros indebidos por prestaciones médicas yfo cualquier tratamiento
monetario directa o indirectamente con e! usuarioc.

6. Por denuncia o reclamo efectuados ante autoridad competente, sobre heches constitutivos
de un ilicito penal relacionado con el objeto del contrato suscrito con el Asociado. En este
supuesto, el Asociado podra resolver todos los contratos suscritos con el Asociado.

7. Por existencia de sentencia judicial firme por delito en contra del Asociade o del personal a
su cargo.

8. Porfalta de inicio de operaciones, de acuerdo a lo establecido en la presente Directiva.

9. Cuando el personal que brinda la prestacion del servicio, no posee regisiro de especialista
y/o no se encuentre habilitado.

10. La omision en la entrega de la informacién requerida al Asociado por parte del Asociante.

11. La falta de equipamiento requerido de manera contractual o en el TDR.

12. Acciones u omisiones que generen sanciones a las IPRESS por los entes correspondientes.

13. Por derivacién de pacientes a establecimientos de salud externos y distintos del SISOL.

14. Por incumplir normas técnicas, protocolos de salud, normas sectoriales para el ejercicio de la
actividad o la prestacién del servicio objeto del presente contrato.

15. Cuando el Asociade acumule o reincida en e! incumpliendo de las obligaciones econémicas.

16. Realizar comportamientos que lesionen bienes juridicos, la moral y/o las buenas costumbres
durante la prestacion de! servicio. En este supuesto, el Asociante podra resolver todos los
contratos suscritos con el Asociado.

17. En caso el Asociado se niegue a desocupar el espacio cedido donde se prestd el servicio
fuego de culminada la vigencia de su contrato en una IPRESS, el Asociante podra resolver
todos los contratos suscritos con el Asociado.

18. Negar, no brindar atencién oportuna o condicionar la atencién de salud de un paciente en
situacion de emergencia.

19. Suplantacién del personal de salud. En este supuesto, el Asociante podra resolver todos los
contratos suscritos con €l Asociado.

20. Falsificacion de documentos del servicio relacionados al funcionamiento, requeridos por la
normativa o cumplimiento del contrato.
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22. Muerte o lesion grave del paciente asociada con el uso de productos farmacéuticos o
dispositivos contaminados, vencidos, deteriorados, falsificades o sin registro sanitario,
provistos en la IPRESS.

23. Por cualquier otra causal establecida en el contrato.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

"ﬂ’%\ Ninguna de LAS PARTES sera responsable por dejar de realizar las obligaciones establecidas en
: . el presente contrato si el incumplimiento ha sucedido por caso fortuito o fuerza mayor,
»; entendiéndose como “caso fortuito” y “fuerza mayor” aquella causa no imputable, consistente en un
L ' evento extraordinario, imprevisible e irresistible, que impida la ejecucion de las prestaciones o que
" determine el cumplimiento parcial, tardio o defectuoso Entre tales eventos quedan comprendidos
los incendios, temblores, terremotos, maremotos, derrumbes, avalanchas, inundaciones,
huracanes, tempestades, explosiones, conflictos bélicos y guerras externas o internas, actos de
terrorismo y sabotaje, conmocién civil, blogueos, demoras incantrolables en el transporte, huelgas,
imposibilidad de obtener transporte, asi como cualquier otra causa semejante o distinta,
entendiéndose que la presente relacién es s6lo enumerativa y no taxativa, por lo que, quedan
comprendidas todos los eventos que estén fuera de control razonable de las partes y no pudieran
haber sido previstas o que habiendo sido, no pudieran ser evitadas.

Cualquiera de LAS PARTES que, por motivos de caso fortuito o fuerza mayor, considere la
impogibilidad de la ejecucion del Contrato, dara aviso a la otra parte, de manera inmediata, mediante
comunicacion escrita, ya sea por medios electrénicos y/o de manera fisica, especificando en detalle
la causa del caso fortuito o fuerza mayor sobre la que se basa y la fecha efectiva de la imposibilidad
de la ejecucion confractual,

LAS PARTES deberan acordar la suspensién de la ejecucion de las obligaciones contractuales. Sin
Aot perjuicio de ello, LAS PARTES deben usar diligentemente todos los esfuerzos razonables para
e retirar la causa o evento de dicha fuerza mayor o caso fortuito,

e > Al dia siguiente de haber culminado la causa, cualquier de LAS PARTES dara pronta notificacion
‘ escrita a la otra parte sobre ello y le requerira acordar ef levantamiento de la suspensién a efectos
de reanudar el desermnpefio de las obligaciones contractuales.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: GARANTIAS

EL ASOCIADO deberd mantener vigente la garantia otorgada para la firma del presente contrato,
la cual sera el veinte por ciento (20%) del monto de las tres (3) primeras participaciones efectivas,
como cobertura de cualguier posible deterioro de la estructura y del espacio fisico cedido, que no
sea por el uso cotidianc de dicho lugar, conforme con lo establecido en el numeral 7.15 de LA
DIRECTIVA.
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W:\ CLAUSULA DECIMO CUARTA: TOTALIDAD DEL CONTRATO

crownpumce 21 El presente contrato y sus Anexos constituyen y contienen todo lo acordado entre LAS PARTES y
>T-ﬁ“053'wt? I remplaza toda negociacién, entendimiento y/o acuerdo previo entre ellas respecto del Contrato.
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Se deja constancia que tanto EL ASOCIADO como EL ASOCIANTE actaan con libertad contractual
al momento de determinar los alcances del presente contrato.

Los anexos y demés documentos que formen parte integrante del presente contrato, tienen por
.objeto servir de complemento a los términos y condiciones del misma, interpretandose de manera
:gonjunta. No obstante, ante la eventualidad de que surgiera alguna confradiccién o discrepancia
entre los términos y condiciones del Contrato y aquellos contenidos en los Anexos, los pactos que
consten expresamente y por escrito en el contrato prevaleceran y primaran sobre los Anexos,
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CLAUSULA DECIMO QUINTA: DEVOLUCION DEL ESPACIO CEDIDO

=\ EL ASOCIADO se compromete y obliga a devolver el espacio cedido por EL ASOCIANTE en el
: | mismo estado en el que se le fue cedido dentro del plazo establecido, caso contrario, se ejecutara
la garantia, conforme a |o establecido en LA DIRECTIVA.

En casc que EL ASOCIADO incumpla con devolver el espacio cedido dentro del plazo sefialado en
el presente contrato, se obliga a indemnizar con el mento ascendente a $/100 (Cien y 00/100) soles,
por cada dia de retraso, este monto podra ser descontado de manera directa por EL ASOCIANTE
en caso de existir participacién pendiente a faver de EL ASQCIADO,

CLAUSULA DECIMO SEXTA: PENALIDADES

De conformidad con los términos de referencia, se establecen como penalidades los supuestos
sefialados en el Anexo N°17 de la presente DIRECTIVA.

Las penalidades que se puedan aplicar como consecuencia de la comisién de cualquiera de los
hechos descritos en el anexo N° 17 de LA DIRECTIVA, asi como en cualquier instrumento normativo
del SISOL, no excluye la aplicacion de otras medidas adicionales, atendiendo a la naturaleza y
gravedad de los hechos.

Para la aplicacion de penalidades se debe seguir el procedimiento establecido en LA DIRECTIVA.
Se impondran penalidades por cada vez que EL. ASOCIADO incurra en los supuestos de hecho
tipificades en la presente clausula hasta por un monto maximo de dos por ciento (2%).

En caso EL ASOCIADO someta a controversia la aplicacidn e imposicion de penalidades, se
compromete a asumir costas y costos que genere el proceso arbitral.

EL ASOCIANTE puede resolver el contrato de pleno derecho cuando EL ASOCIADO incurra en el
monto maximo acumulativo de seis por ciento (6%} de la penalidad.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA: CONFIDENCIALIDAD

El ASOCIADO se compromete a mantener en absoluta reserva, durante la ejecucion del contrato y
hasta por un plazo minimo de un {1} afio de su culminacién, toda informacion o documentacion a la
que pudiera tener acceso y se compromete a no divulgarla a terceros sin la autorizacion previa y por
escrito de EL ASOCIANTE.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

!_as controversias que surjan entre LAS PARTES sobre |a ejecucion del presente contrate, asi como
su interpretacion, resolucion, inexistencia, invalidez o ineficacia, se resuelven a traves de los
mecanismos de congciliacion y/o arbitraje, ante la institucion del Ceniro de Conciliacién y Arbitraje —
CECONAR, bajo sus reglas institucionales, El inicio del procedimiento de solucion de controversias
no suspende o paraliza las obligaciones contractuales de LAS PARTES, salvo que el SISOL
disponga o contrario.

El arbitraje es de derecho y es resuelto por un Tribunal Arbitral integrado por tres (3) miembros,
" quienes deben ser abogados y estar inscritos en la lista de érbitros administrada por el CECONAR.

£
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CLAUSULA DECIMO NOVENA: ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO
Existe acuerdo general entre LAS PARTES para combatir la corrupcion, por lo tanto:

ANTICORRUPCION

" EL-ASOCIADO declara y garantiza que, durante la ejecucién del Contrato, se adhiere, conoce,
uaceﬁ’r y se compromete a cumplir con la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la
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Corrupcion y el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018 - 2021, asl como,
no vulnerar o intentar vulnerar el sistema o madelo de prevencién implementado en el SISOL.

ANTISOBORNO

EL ASOCIADO declara y garantiza no haber ofrecido, negociado o efectuado a los servidores ylo
funcionarios del SISOL, cualquier pago o en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal vinculados
al CONTRATO, directa o indirectamente, o tratandose de una persona juridica, a través de sus
representantes legales, integrantes de los érganos de administracién o cualquier otra persona

vinculada al ASOCIADO.

INTEGRIDAD

EL ASOCIADO se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del CONTRATO, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa
o indirectamente o a través de sus representantes legales, integrantes de los d4rganos de
administracion o cualquier otra persona vinculada al ASOCIADO.

Ademds, EL ASOCIADO se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos
o practicas; a través de los canales dispuestos por la entidad.

CLAUSULA VIGESIMO: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

LAS PARTES declaran tener conocimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Proteccion
de Datos Personales, su modificatoria y su Reglamento, la cual tiene como objeto garantizar el
derecho fundamental a la proteccion de los datos personales, regulando su adecuado tratamiento.

EL ASOCIANTE se compromete adoptar directamente y a través de sus funcionarios y servidores,
todas las medidas técnicas, organizativas y legales que sean necesarias para garantizar un nivel
optimo de proteccion de todos fos datos personales de los pacientes a los que tenga acceso EL
ASCCIADO durante fa vigencia del Contrato, sin limitarse, aquellos que se generen, procesen,
analicen, revisen y/o manejen en la prestacidn de EL SERVICIO, garantizando su seguridad, y su
mas absoluta y estricta reserva y confidencialidad, evitando por todos los medios su alteracion,
perdida, tratamiento o acceso no autorizado, asi como su transferencia o puesta en conocimiento
de terceros.

En caso de incumplimiento, EL. ASOCIADO asumira plenamente la responsabilidad por la
revelacion, divulgacion, publicacidén y/o mal uso de la informacién que realice directamente a
terceras personas. En este sentido, EL ASOCIADO queda sujeto a las acciones iegales pertinentes
que EL ASOCIANTE deba iniciar, asi como al pago de la correspondiente indemnizacién por los
dafios y perjuicios ocasionados ante el incumpiimiento de estas obligaciones.

EL. ASOCIADO debera pagar a EL ASOCIANTE la indemnizacién correspendiente en un plazo de
30 dias habiles contados a partir de la fecha en que se llegue a un acuerdo escrito respecto al monto
del dario indemnizable y del importe y procedencia de la indemnizacién. La presente obligacion
subsistira alin después de finalizadas las relaciones que origine la vigencia contractual, por un plazo
de diez {10) afios contados a partir de la terminacién o resolucién de este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: CUMPLIMIENTO DE CODIGO DE ETICA Y DEONTOLOGIA

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Etica y Deontologia del Organo competente, EL

ASOCIADO acepta y realiza la prestacién de sus servicios bajo el estricto cumplimiento de lo
dispuesto en el referido Cédigo.

EL ASOCIADO cumplira con lo establecido en el capitulo Il del Cédigo de Etica y Deontologia
correspondiente a Ja atencion y cuidado de los pacientes y, realizara sus actividades guardando
respeto a los derechos del paciente, asl como |a estricta reserva de la informacion y diagnéstico de

;.‘“-gada paciente, salvo que este lo autorice o que sea requerido judiciaimente.
* 3
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En caso del incumplimiento, EL ASOCIANTE esta facultado para resolver el presente contrato, sin

perjuicio de las acciones legales correspondientes,

La conducta por acciéon u omisién que incurra EL ASOCIADO, durante la prestacién de EL
SERVICIO, gue constituyan infracciones sancionables, seran calificadas por el 6rgano competente.

Por lo antes expuesto, constituye obligacion de todo personal de salud someterse a la jurisdiccion

SERVICIO que ocurra en el transcurso de la refacion contractual.

CONTRACTUAL

Lima, con correo electronico:
farmaciasgc@sisol.gob.pe, respectivamente.

del 6rgano competente, y de ese modo EL. ASOCIADO acepta y reconoce el proceso disciplinario y
{as sanciones atribuibles que por accidén u omisién se generen en el gjercicio de la prestacién de EL

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA; DOMICILIQ FiSICO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

LAS PARTES acuerdan que las comunicaciones y notificaciones, con motivo de la ejecucion del
presente contrato, se realizan en sus respectivos domicilios y correos electrénicos siguientes:

EL ASOCIANTE: Calle Carlos Concha 163, distrito de San Isidro, provincia y departamento de
servicioscomplementariosgci@sisol.gob.pe y/o

ELASOCIADO: [..........cocenneee ] distritode [................ I, provincia y departamento de [......], con
correo electrénico: [........... 1
\ LAS PARTES tienen el derecho de variar la direccion de su domicilio para los efectos de las

variacion.

ciudad de Lima, alos[......] ([...]} dias del mes de [......] dei afio [......].

comunicaciones y notificaciones, para lo cual, se comunicarad mediante carta notarial cursada a la
otra parte, en un plazo de diez (10) dias calendario contados a partir de |a fecha efectiva de dicha

Asimismo, EL ASOCIADO podra utilizar una plataforma electrénica generada por EL ASOCIANTE,
para lo cual se facilitara a EL ASOCIADO el correspondiente usuario y clave de acceso.

En sefial de conformidad, se suscribe el presente Contrato en dos (02) ejemplares originales en la

EL ASOCIANTE
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ANEXO N° 16

ADENDA N° [...] AL CONTRATO DE ASOCIACION EN PARTICIPACION N° [.....]

Conste por el presente documento la Adenda al Contrato de Asociacion en Participacidén N° [....],
que celebran:

%\ - EL SISTEMA METROPOLITANO DE LA SOLIDARIDAD, con RUC. N° 20509510149,
e representado por [...] sefior (&) [.o....ccooeviviiriiiiiiiin, 1. identificado con DNI/CE
NE [, ], designado (a) mediante Resolucion [....] N° [.....cooco.nn. ], de fecha
PPN 1. . con domicilio en la Calle Carlos Concha N° 163, distrito de San Isidro, provincia
y departamento de Lima, a quien en adelante se le denominara EL. ASOCIANTE; ¥,
B [ e T T T T ]. con RUC N° [............ ] debidamente representado
PORL. 5 st i lidentificado(a) con DNIN® [L.......ooooiviee oo, ]. con poderes inscritos
en la Partida Registral N° ...... de la Zona Registral N° [............... 1. Sede[....], con domicilio
en [ ], distrito de [.................. 1. Provincia y Departamento de
e P 1. @ quien en lo sucesivo se le denominara EL ASOCIADO,

En los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [......] ambas partes suscribieron el Contrato de Asociacién en Participacién N° [....], en
adelante: “CONTRATO", mediante el cual EL ASOCIADO brinda el servicio de XXO000XXX en

la IPRESS SISOL SALUD [....... ], sitoen [.... 1. Contrato gue se encuentra vigente hasta el
[P . S ]. de acuerdo a la Adenda N° [.....].

LAS PARTES acuerdan voluntariamente modificar la clausula ... .... ] del Contrato de Asociacion en
Participacion, referidaalal....... 1, quedando redactada en los siguientes términos:

CLAUSULA TERCERA: RATIFICACION DE LOS TERMINOS CONTRACTUALES

LAS PARTES ratifican el contenide y los alcances de las demas clausulas contenidas en el Contrato
de Asociacion en Participacién N° [............... ], suscrito confecha.... De........... Del.....]y adendas
suscritas, siempre que no se contrapongan a lo estipulado en el presente documento.

En sefial de conformidad, se suscribe la presente adenda, en dos (2) ejemplares originales en la
ciudad de Lima, alos [...... ] dias del mes de [...] del afio [...].

ARy %\
\Z gqrep Aot oA j

EL ASOCIANTE EL ASOCIADO
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ANEXO N° 17
PENALIDADES

Las penalidades se establecen de acuerdo a la gravedad del incumplimiento contractual y seran de
acuerdo a la siguiente escala:

N® FALTAS LEVES
1 Emitir prescripciones farmacologicas sin atender a la denominacion
comun internacional.
No cumplir con las disposiciones aplicables para facilitar el acceso o la
2 | circutacién en la infraestructura en conformidad a la normatividad
vigente.
3 No entregar la informacion requerida por el establecimiento de salud yfo POR LA NATURALEZA DEL
SISOL dentro de la periodicidad o plazos determinados. AGRAVIO, EL ASOCIADO
: — - == DEBERA PAGAR EL 0.5%
4 Entregar la informacion requerida por el establecimiento de salud y/o| pgl MONTO PERCIBIDO
SISOL de manera parcial o incompleta. AL MES.
No cumplir con implementar los compromisos asumidos en las
5 | diligencias de vigilancia realizadas por el establecimiento de salud yfo
SISOL.
6 | Personal asistencial y/o administrativo no se encuentre debidamente y
permanentemente identificado y/o uniformado
7 No cumplir con el horario estipulados en el contrato ylo con el
- | establecimiento de salud.
N° FALTAS MODERADAS
1 iNo cumplir con las disposiciones internas brindadas por el
| establecimiento de salud.
Mo contar o no cumplir con el plan de mantenimiento preventivo yia
2 | corrective de infraestructura, instalaciones o equipos médicos en las
areas criticas.
3 No cumplir con las disposiciones vigentes relacionadas a la gestion de
residuos sdlidos.
4 | No informar los cambios y/o inasistencias del personal de salud de turno.
Efect o oublicitari R T deleSEaeen POR LA NATURALEZA DEL
5 E ac liladl' acto publicitario propio o de terceros dentro del establecimiento |, ~paviO, EL ASOCIADO
9 SeUs. DEBERA PAGAR EL 1%
5 No actualizar la documentacién del personal de salud requerida por el [ DEL MONTO PERCIBIDO
' | establecimiento de salud. AL MES.
7 No cumplir con las disposiciones vigentes sobre el contenido,
1 administracion y gestion de la historia clinica.
Negar al usuario el acceso a la informacién de los servicios de salud
8 | recibidos, incluida la historia clinica, en los casos previstos por la
normatividad vigente.
g . No contar con el equipamiento minimo establecido, de acuerdo a la
| normatividad vigente, correspondiente a las UPSS.
10 No contar con materiales y/o insumos necesarlos para la atencién en los
servicios yfo procedimientos.
No contar con la constancia de verificacién sanitaria para los servicios
que brinda de acuerdoe a la normatividad vigente.
No comunicar al establecimiento de salud y/o SISOL alguna modificacion
o actualizacion de la informacién presentada al inicio del contrato.
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N° FALTAS GRAVES
No cumplir con implementar fos compromisos asumidos en ias diligencias
1 |de supervisién realizadas por el establecimiento de salud, salvo caso
fortuito o de fuerza mayor debidamente acreditados.
2 No cumplir con las medidas de seguridad o con las medidas correctivas
dispuestas por el establecimiento de salud,
3 | Retiro de equipos y/o bienes sin informar al establecimiento de salud.
4 | Venta de muestras médicas y/o medicamentos dentro del consultorio.
5 Emitir prescripciones farmacolbgicas por profesionales de la salud fuera
del ambito de competencia.
§ | No brindar atencién para la gestion de atencién de un reclamo.
Entregar a SISOL la informacién relativa a a atencién de reclamos de
7 | sus usuarios de manera parcial, incompleta, con errores de validacion o
inconsistencia.
8 No subsanar las observaciones sefaladas en supervisiones y/o pnglA@%AEiRp‘:\SLgéﬁ\ggL
denuncias presentadas dentro de Ia periodicidad o plazos determinados. DEBERA P AGAR EL 1.5%
9 Incitar al cambio de ticket ylo direccionar al usuario y/o paciente a su| pEL MONTO PERCIBIDO
propio servicio, salvo autorizacién, AL MES.
10 No reportar al Director Médico, las infecciones asociadas o reacciones
_| dversas de ios usuarios por la atencitn de salud.
11 | Abandono del turno de atencién médica.
12 Reincidencia de incumplimiente de horarios estipulados en el contrato o
| con el establecimiento de salud.
13 Llamadas de atencion reiterativas en tres {03) ocasiones por cualquier
falta teve,
14 Megativa a entregar certificado médico y/o informe médico cuando lo
amerita,
No cumplir con las disposiciones de buenas practicas de dispensacién y
15 | aimacenamiento de productos farmacéuticos, sanitarios o dispositivos
médicos.
16 | Incumplirmiento en la aplicacién de normas da bioseguridad.
S
N° FALTAS MUY GRAVES
Resistir, obstruir, impedir u obstaculizar de cualquier forma la realizacion
1 | y/o desarrollo de la diligencia de supervision, vigilancia, o investigacién
de denuncias o reclamos. )
2 Brindar el servicio de salud con personal no autorizado por la
normatividad vigente.
3 | Realizar cobros indebidos en la prestacion de salud. POR LA NATURALEZA DEL
- — . = — AGRAVIO, EL ASOCIADO
4 |Realizar la exploracién, tratamlentp o exhibicién con fines docentes sin | pERERA PAGAR EL 2%
consentimiento informado por escrito. DEL MONTO PERCIBIDO
No contar o no cumplir opertunamente con el procedimiento de | AL MES.
derivacion, referencia o contra referencia de pacientes para garantizar [a
continuidad de ia atencidn.
No realizar el control de los stocks de productos farmacéuticos o no dar
la baja respectiva a los productos farmacéuticos, sanitarios o dispositives
médicos vencidos, deteriorados, sustraidos o robados,
No cumplir con la normatividad vigente en materia de Cirugia Segura.
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N° FALTAS MUY GRAVES

Postergar injustificadamente el acceso de los usuarios a las prestaciones
8 de salud, provocando o no el agravamiento de su enfermedad o

generando secuelas o complicaciones o poniendo en grave riesgo su
vida.

9 Exhibir o difundir imagenes del paciente o de la informacion relacionada
a su enfermedad en contravencion de ia normativa vigente.

10 Entregar productos farmacéuticos o dispositivos meédicos vencidos ¢
deteriorados o falsificados o sin registro sanitario.

No cumplir con las obligaciones estipuladas en el contrato suscrito con
1 SISOL, afectando o poniendo en riesge el acceso a los servicios de
salud, o la calidad, oporiunidad, disponibilidad y aceptabilidad de las
prestacicnes a sus usuarios POR LA NATURALEZA DEL
AGRAVIO, EL ASOCIADO
DEBERA PAGAR EL 2%

DEL MONTO PERCIBIDO
No conservar o destruir la informacion gue estuviere obligado a mantener | AL MES.

13 | segun la normatividad vigente de historia clinica y/o lo dispuesto por el
establecimiento de salud.

12 Proporcionar al estabiecimiento de salud y/o a SISOL informacién falsa
o adulterada.

Derivar, recomendar ¢ transferir pacientes a servicios distintos del
14 | Sisterna Metropolitano de la Solidaridad (de servicios existentes en el
SISOL).

T 15 Prescribir tratamiento y/o indicar procedimientos que no guardan relacion
VeRo AN diagnostica con la evaluacion médica del paciente.

I3 o W \ 1% No cumplir con las disposiciones vigentes relacionadas a la seguridad
\ 2 coNzaLEs sz 7 del paciente.

No cumplir con solicitar al usuario o a su apoderado, el consentimiento
a7 informado por escrito, previo a la realizacién de procedimientos medico-

: quirdrgices, diagnostico, tratamiento o tratamientos experimentales y/o
1 investigacion clinica, en la forma prevista por la normatividad vigente
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ANEXO N° 18
MODELC DE INFORME PARA SUSTENTAR UNA CONVOCATORIA PCR SELECCION
DIRECTA
INFORME N°® . ......... 20, - -GS8-SISOL/MML
A | O T
Gerente de Servicios de Salud
DE ; M.C
Director Médico de la IPRESS SISOL .............
ASUNTO ; Propuesta de Potencial Asociado para brindar el servicio de [Em—— Jenla
IPRESS SISOL SALUD[.......... |
FECHA : San Isidro,

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente Y. @ su vez, en atencién ai
documento de la referencia, infarmar lo siguiente;

. ANTECEDENTES

El Sistema Metropolitano de la Salidaridad {en adelante, SISOL), tiene la misién de brindar
servicios especializados integrales de salud a la poblacién a precios accesibles, de manera
oportuna, eficiente, eficaz y de calidad, que permitan mejorar Ia calidad de vida de las personas.

De acuerdoe al Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del SISOL, en su articulo 31°,
establece que la Gerencia de Servicios de Salud es el organo de linea encargado de Ia
organizacion y acreditacion de los servicios de salud; debiendo planificar, dirigir, controlar y
supervisar la gestion del sistema de salud del SISOL.

Asl mismo, la pandemia COVID-19 ha afectado a toda la poblacion en general, donde SISOL no
quedo exenta de sus efectos, sino mas bien, tiene responsabilidad de hacer frente con una
respuesta organizada de servicios de salud para su poblacién demandante, es menester
menitorizar el desarrollo de los procesos operativos en los servicios de salud para asegurar la
sostenibilidad de la razén misional de SISOL (de corresponder).

Tananecon 5/ En ese sentido, se ha elaborado un andlisis para la apertura de un servicio mediante e

- procedimiento de Seleccién Directa, en cumplimiento de lo determinado por la “Directiva para la
Contratacién y Gestion de Contratos de Asociacién en Participacion con Personas Naturales y/o
Juridicas Cédigo: DIR-GCO-  Versién: [ ], aprobada con la Resolucién de Gerencia General

N*® , de fecha [,,,,], a fin de optimizar nuestra oferta de especialidades médicas en beneficio
de la poblacién a nivel nacional.

.

2\ 1L ANALISIS

Jefeos jalmaad
de Racranalizacion
< 5

2.2, Analisis situacional de Salud

a. Ultimas Estadisticas de Salué del distrito o Region.

b. Caracteristicas Demogréaficas del Distrito o Regién.

c. Evolucion del Indice de pobreza del Distrito o Regidn.
d. Oferta de Salud del Distrito o Regién.

S,

L
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- Analisis de la necesidad del Servicio
a. Determinar si el servicio es nuevo o es por reemplazo.
b. Sustentar la demanda del servicio a implementar.

c. Sustentar si el servicio sera complementario para ofro servicio brindado en el
establecimiento de salud.

d. Determinar la proyeccion de atenciones en el servicio para los préximos 6 meses.

4= Procesos
o, X
Dolitano 88
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HI. CONCLUSION

La Direccion Médica de la IPRESS SISOL SALUD[.......... ] remite a ta Gerencia de Servicios de
Salud el presente informe a fin de dar continuidad con el tramite correspondiente al procedimiento
por Seleccion Directa del serviciode [........... [ en cumplimiento de los dispuesto en la “Directiva
para la Confratacién y Gestion de Contratos de Asociacion en Participacién con Personas
Naturales y/o Juridicas® Cdédigo: DIR-GCO-[....... ], Version: [......].

IV. RECOMENDACION

Por lo antes expuesto, esta Direccion Médica recomienda aprobar el procedimiento de
contratacion por seleccidn directa para el servicio de [....] en la IPRESS [....] por cuanto, cumple
con los requisitos sefalados en la precitada Directiva.

(Nombre y firma del Director Médico}
IPRESS
DIRECTOR MEDICO
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